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ABSTRACT 

Title :   Development of Equipment Management Systems for Irrigation Technology Research Laboratory 

By :   Amara  Saengkaew 

Project :    

     (Asst. Prof. Nitirach Sa-nguanduan) 

              ………..………………….. 

 

This study aims to analyze the source of management problems and propose the development of a 

device management system in the Irrigation Technology Research Laboratory.  The study process was 

divided into 3 parts:  1)  collecting basic data case studies -  the Spectrophotometer and the Water Quality 

Meter, 2)  analyzing the problems in the Irrigation Technology Research Laboratory using Root Cause 

Analysis and scoping for the improvement of the laboratory instruments management, and 3) developing a 

document system and document control following the document control standards in the ISO 17025. The 8 

documents, related to the instrument management process and testing method, were created. Applying these 

documents will assist the verification of instrument usage and lead to improvement of the effectiveness of 

the instrument using. 
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บทที ่1 

1. บทน ำ 

 

1.1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 

ภาควิชาวิศวกรรมชลประทาน คณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน มีการเรียนการสอนและการ

วิจยั ซ่ึงจ าเป็นตอ้งใช้เคร่ืองมือวิทยาศาสตร์หลายรูปแบบท่ีตอ้งมีความถูกตอ้งแม่นและเช่ือถือได ้

ทั้ งน้ี การใช้งานเคร่ืองมือวิทยาศาสตร์ของภาควิชามีการใช้งานทั้งโดยนิสิตและบุคลากรของ

ภาควชิา รวมถึงบุคคลภายนอก บางคร้ังจึงประสบปัญหาในการบริหารจดัการ ส่งผลใหเ้กิดเสียหาย

ต่อเคร่ืองมือและเกิดความสูญเสียในดา้นงบประมาณในการซ่อมแซมเคร่ืองมือ 

Root Cause Analysis (RCA) เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้การแก้ปัญหาหรือการพฒันาคุณภาพมี

ความย ัง่ยืน ไม่เกิดเหตุการณ์ไม่พึงประส่ง/ความเส่ียงท่ีส าคญัซ ้ าข้ึนอีกดว้ยการวิเคราะห์ให้เห็นถึง

สาเหตุของปัญหาท่ีแท้จริง/ต้นตอของปัญหา และน ามาก าหนดมาตรการป้องกัน สร้างสรรค์

คุณภาพและสร้างการเปล่ียนแปลงกระบวนการการท างาน นอกจากน้ี ในระดบัสากล องค์การ

ระหว่างประเทศว่าดว้ยมาตรฐาน (International Organization for Standardization หรือ ISO) ไดมี้

การก าหนดมาตรฐานท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการบริหารจดัการห้องปฏิบติัการ คือ  ISO/IEC 17025 หรือ 

ขอ้ก าหนดทัว่ไปว่าด้วยความสามารถของห้องปฏิบติัการทดสอบและ/หรือสอบเทียบ (General 

Requirements for the Competence of Testing and Calibration Laboratories) เป็นมาตรฐานสากลท่ี

ช่วยเสริมสร้างความเช่ือมัน่ในความสามารถในการทดสอบหรือสอบเทียบของห้องปฏิบติัการ มี

ความส าคญัอยา่งยิ่งกบัห้องปฏิบติัการท่ีตอ้งใชผ้ลการทดสอบ/สอบเทียบท่ีมีความแม่นย  า เช่ือถือ

ได้เป็นบรรทัดฐานการวดัและการทดสอบผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพและรักษาไวซ่ึ้งระบบการ

บริหารงานท่ีเหมาะสมกบัขอบข่ายของกิจกรรม เพื่อน ามาใชใ้นการลดผลกระทบในดา้นต่างๆ เช่น 

การทรุดโทรมของอุปกรณ์ การสูญหาย เป็นตน้ ทั้งยงัใชเ้ป็นเกณฑ์ส าหรับห้องปฏิบติัการทดสอบ

และห้องปฏิบติัการสอบเทียบท่ีตอ้งการแสดงให้เห็นวา่ห้องปฏิบติัการมีการด าเนินงานดา้นระบบ

คุณภาพ มีความสามารถทางวิชาการ และใช้ในการยืนย ันและยอมรับความสามารถของ

หอ้งปฏิบติัการโดยผูใ้ชบ้ริการหอ้งปฏิบติัการ  

ดงันั้น การศึกษาน้ีจึงมีแนวคิดในการน า Root Cause Analysis มาใชใ้นการวเิคราะห์ปัญหาของ

ระบบการจดัการเคร่ืองมือส าหรับห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทาน  และน า
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มาตรฐาน ISO 17025 มาประยุกต์ใช้  ในการพัฒนาระบบ เอกสาร โดยมี เค ร่ืองมือของ

หอ้งปฏิบติัการวจิยัเทคโนโลยเีพื่อการชลประทาน เป็นกรณีศึกษา 

 
1.2. วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

1.2.1.  เพื่อวิเคราะห์ท่ีมาของปัญหาในการบริหารจัดการเคร่ืองมือส าหรับห้องปฏิบัติการวิจัย

เทคโนโลยเีพื่อการชลประทาน 
1.2.2.  เพื่อเสนอการพฒันาระบบการจดัการเคร่ืองมือส าหรับห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการ

ชลประทาน 
 

1.3. ขอบเขตของกำรศึกษำ 
1.3.1. ห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทาน ภาควิชาวิศวกรรมชลประทาน คณะ

วศิวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตก าแพงแสน 
1.3.2. เคร่ืองมือในหอ้งปฏิบติัการแบ่งเป็น 2 แบบ คือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นหอ้งปฏิบติัการ และเคร่ืองมือ

ท่ีใชใ้นภาคสนาม การศึกษาน้ีเลือกเคร่ือง spectrophotometer (เลขครุภณัฑ์: 1-K0508-FA17-

34240070007/001-62)  และเคร่ืองตรวจวัดคุณภาพน ้ า  ( เลขครุภัณฑ์:  2-K0508-FA17-

66300020001/001-59) เป็นกรณีศึกษาส าหรับเคร่ืองมือท่ีใชใ้นหอ้งปฏิบติัการ และเคร่ืองมือท่ี

ใชใ้นภาคสนาม ตามล าดบั 
 

1.4. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
1.4.1. ตวัอยา่งเอกสารในการบริหารจดัการห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยเีพื่อการชลประทาน 
1.4.2. เอกสารคู่มือเคร่ือง spectrophotometer และเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้ าท่ีใชมี้รูปแบบท่ีง่ายและ

สะดวกต่อผูใ้ชแ้ละผูดู้แล 
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บทที ่2 

2. ทฤษฎทีี่เกีย่วข้อง 

 
2.1. นิยำมค ำศัพท์ 

มาตรฐาน (Standard) คือ ส่ิงท่ีถือเป็นหลักส าหรับเทียบก าหนด พระราชบญัญติัมาตรฐาน

ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม พ.ศ.2511ไดก้ าหนดค าว่า "มาตรฐาน" ไวว้า่ มาตรฐาน คือ ขอ้ก าหนดรายการ

อยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือหลายอยา่งเก่ียวกบัจ าพวก แบบ รูปร่าง มิติ การท า เคร่ืองประกอบ คุณภาพ ชั้น 

ส่วนประกอบ ความสามารถ ความทนทานและความปลอดภยัของผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม 

มาตรฐานระบบการจดัการ(Management System Standard) คือ ขอ้ก าหนดหรือขั้นตอน ในการ

บริหาร กระบวนการท างานต่างๆ ขององคก์ร เพื่อให้เกิดการพฒันาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

การ ด าเนินงาน และบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

หลกัการของการบริหารงานคุณภาพ คือ กฎขั้นพื้นฐานท่ีใชใ้นการน าองคก์รและน าไปปฏิบติั

เพื่อมุ่งสู่การปรับปรุงสมรรถนะในระยะยาวโดยการให้ความส าคญักบัลูกคา้ ขณะเดียวกนัก็ค  านึงถึง

ความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียดว้ย 

ระบบการบริหารงานคุณภาพ (Quality Management Systems)  คือการจัดท าระบบการ

บริหารงานคุณภาพ ซ่ึงจะตอ้งจดัระบบให้เป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อน าไปปฏิบติัรักษาไว ้และมีการ

ปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง โดยก าหนดกระบวนการท่ีจ าเป็น ความสัมพนัธ์ของกระบวนการ และกฎเกณฑ์

ต่าง ๆ ท่ีจะใช้ให้เกิดประสิทธิผล ตลอดจนตอ้งมีทรัพยากร และขอ้มูลพอเพียงในการท่ีจะท างานให้

บรรลุวตัถุประสงคไ์ด ้

การบริหารด้านทรัพยากร (Resource Management) คือทรัพยากรบุคลากรและโครงสร้าง

พื้นฐานสาธารณูปโภค ซ่ึงตอ้งก าหนด และจดัสรรทรัพยากรท่ีจ าเป็นข้ึนในระบบ โดยการก าหนด

ความสามารถของบุคลากร ท าการฝึกอบรม และสร้างจิตส านึกของบุคลากรให้เกิดข้ึน ตลอดจนก าหนด 

จดัหา และบ ารุงรักษาโครงสร้างพื้นฐาน เช่น อาคาร สถานท่ี สาธารณูปโภค ฯลฯ และก าหนดดูแล

สภาพแวดลอ้มในการท างานใหเ้หมาะสม เพื่อใหไ้ดก้ารบริการตามท่ีก าหนด 

การวดั วิเคราะห์ และการปรับปรุง(Measurement, analysis and improvement) คือ การเฝ้า

ติดตามและตรวจวดักระบวนการ และบริการ วา่สามารถด าเนินการไดต้ามความตอ้งการของผูรั้บบริการ
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ไดห้รือไม่ โดยผา่นกระบวนการบริหารระบบบริหารงานคุณภาพ ดว้ยการตรวจประเมินภายใน และมี

การวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อแสดงถึงความเหมาะสม และประสิทธิผลของระบบ และมีการปรับปรุงอย่าง

ต่อเน่ือง การป้องกนัแกไ้ขเพื่อใหไ้ดก้ารบริการท่ีตอ้งการ 

การบริหาร (Management) คือ การก าหนดกิจกรรมใหเ้กิดความสอดคลอ้งประสานกนั เพื่อ

ก ากบัดูแล และควบคุมการท างานขององคก์ร 

คุณภาพ (Quality) ระดบัของส่ิงท่ีเป็นคุณสมบติัถาวรเฉพาะตวัทีท าให้ขอ้ก าหนดสมบูรณ์ หรือ

หมายถึง คุณสมบติัและคุณลักษณะทั้งหมดโดยทัว่ไปของผลิตภัณฑ์และบริการ (Characteristic)ท่ี

สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการตามท่ี ระบุไว ้

วตัถุประสงคคุ์ณภาพ (Objective) ส่ิงท่ีตอ้งคน้หา มุ่งไปหา เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัคุณภาพ 

แผนคุณภาพ (Quality Plan) เอกสารท่ีก าหนดขั้นตอนการด าเนินงาน ทรัพยากร ความ

รับผดิชอบ และวธีิการท างานเฉพาะแต่ละโครงการ ผลิตภณัฑ ์กระบวนการ หรือสัญญา 

เอกสาร (Document) ขอ้มูลข่าวสาร และส่ือสนบัสนุนท่ีอยูร่ะหว่างกลางผูใ้ชก้บัผูต้อ้งการส่ือ 

เป็นไดท้ั้ง Hardware, Software 

บนัทึก (Record) เอกสารท่ีแสดงถึงความส าเร็จ หรือเป็นหลกัฐานท่ีบ่งบอกถึงการปฏิบติังานใน

กิจกรรมต่างๆอยู่ในรูปเอกสารหรือส่ือต่าง ๆ เช่น แผ่นบนัทึก(Diskette) หรือหน่วยความจ า (Quality 

Record) ในคอมพิวเตอร์ เป็นตน้ ท่ีบนัทึกขอ้มูลส าหรับใชเ้ป็นหลกัฐานแสดงวา่ ไดมี้การด าเนินการตาม

ระบบคุณภาพ 

คู่มือคุณภาพ (Quality Manual) หมายถึง เอกสารท่ีแสดงถึงระบบคุณภาพในองคก์ร 

ขั้นตอนการด าเนินงาน (Procedure) หมายถึง เอกสารท่ีแสดงขั้นตอนการท างานระบบต่างๆ 

วิธีการปฏิบติังาน (Work instruction) หมายถึง เอกสารท่ีอธิบายวิธีการท างานต่างๆในระบบ

คุณภาพ 

เอกสารสนบัสนุน (Support Document) หมายถึง เอกสารสนบัสนุน เอกสารท่ีทางองคก์ร จดัท า

ข้ึนหรือ เอกสารท่ีเป็นมาตรฐานกฎหมาย ระเบียบราชการ ระเบียบขอ้บงัคบัของหน่วยงาน คู่มือ หนงัสือ

ขอ้ก าหนดอ่ืนๆท่ีน ามาอา้งอิงหรือน ามาใชป้ระโยชน์ในการปฏิบติังาน (ทั้งท่ีจดัท าข้ึนภายในองคก์รและ

จากหน่วยงานภายนอก) 

แบบฟอร์ม (Form) หมายถึง แบบฟอร์มเพื่อใชใ้นการบนัทึกผลการปฏิบติังาน 
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แผนคุณภาพ (Quality Plan) คือ รายละเอียดของการควบคุมคุณภาพของกระบวนการผลิต 

ตั้งแต่การรับวตัถุดิบ ส่วนประกอบเพื่อใชใ้นการผลิต,ระหวา่งกระบวนการผลิต จนถึง การส่งออก เพื่อ

แสดงให้เห็นว่า มีจุดควบคุม (Control Point) ท่ีใดบา้งมีการควบคุมลกัษณะทางคุณภาพของผลิตภณัฑ์ 

ดว้ยวธีิใด ท่ีไหน ดว้ยความถ่ีเท่าไร มีใครเป็นผูรั้บผดิชอบ,มาตรฐาน (Specification) ท่ีใชใ้นการควบคุม 

ใช้มาตรฐานใด และเม่ือเกิดการออกนอกมาตรฐานจะมีการด าเนินการอย่างไร เพื่อประกนัว่าคุณภาพ

ของผลิตภณัฑ์ท่ีไดจ้ากกระบวนการผลิตทั้งหมดอยูภ่ายใตก้ารควบคุม และสามารถเป็นแนวทางในการ 

เฝ้าติดตาม กระบวนการผลิต 

เอกสารควบคุม (Document Control) หมายถึง เอกสารท่ีใช้ในการปฏิบติังานเป็นเอกสารท่ีมี

การควบคุมใหมี้สถานภาพล่าสุดอยูเ่สมอ 

เอกสารไม่ควบคุม (Non Document Control) หมายถึง ส าเนาของเอกสารควบคุมท่ีจะไม่มีการ

ปรับปรุงแกไ้ขใหเ้ป็นปัจจุบนั 

เอกสารขั้นตอนการด าเนินงาน (Documented procedure) หมายถึงการจัดท าขั้นตอนการ

ปฏิบติังาน เป็นลายลกัษณ์อกัษร น าไปปฏิบติั และ รักษาไว ้

การควบคุมคุณภาพ (Quality Control, QC) หมายถึง การน าเทคนิค หรือกิจกรรมไปปฏิบติั 

เพื่อใหเ้กิดคุณภาพตามท่ีก าหนดไว ้( ทั้งผลิตภณัฑแ์ละการบริการ ) 

การรับประกันคุณภาพ (Quality Assurance, QA) หมายถึง วิธีการบริหารจัดการเพื่อเป็น

หลกัประกนัหรือสร้างความมัน่ใจกวา่กระบวนการหรือด าเนินงานจะท าให้ไดผ้ลลพัธ์ท่ีมีคุณภาพตรง

ตามท่ีก าหนดหรือ หมายถึง กิจกรรมหรือการปฏิบติัใด ๆ ท่ีถา้ไดด้ าเนินการตามระบบและแผน ท่ีวางไว้

จะท าให้เกิดความมัน่ใจหรือรับประกนัว่า จะไดผ้ลงานท่ีมีคุณภาพตรงตามคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์

ภายใตส้ภาพแวดลอ้มและปัจจยัในกระบวนการผลิตท่ีมีการควบคุมอยา่งถูกตอ้งและเป็นระบบ 

การทบทวน หมายถึงการตรวจสอบ ตรวจทาน ปรึกษาหารือ เพื่อให้เกิดความมัน่ใจเร่ืองขีด

ความสามารถท่ีจะท าให้ลูกคา้ได ้ส่ิงท่ีจะด าเนินการนั้นมีขอ้มูลชดัเจนครบถว้นและเขา้ใจตรงตามลูกคา้

ท่ีตอ้งการก่อนตกลงกบัลูกคา้ 

การทวนสอบ หมายถึง ตรวจสอบความเป็นจริงว่า ตรงตามขอ้ก าหนดหรือไม่ หรือ ตรงตาม

เง่ือนไขท่ีตั้งไวห้รือไม ่

การสอบกลบัได ้(Verify) หมายถึง เม่ือมีปัญหาสามารถคน้หาขอ้มูลยอ้นหลงัได ้
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การควบคุม (Control) หมายถึง ตรวจสอบ ทบทวน ดูแลให้ถูกต้องเป็นไปตามแผนตาม

ขอ้ก าหนด วธีิการท่ีจะใหรู้้วา่เอกสารในระบบการบริหารคุณภาพขององคก์รนั้น 5W 2H 

การตรวจสอบ (Inspection) หมายถึง การตรวจสอบดูสถานท่ีปรากฏแก่ประสาทสัมผสั หรือ

การนบัจ านวน การชัง่ตวง วดั วา่ผลิตภณัฑน์ั้นเป็นไปตามขอ้ก าหนดหรือไม่ 

การทดสอบ (Testing) หมายถึง การตรวจวดัสมรรถนะ หรือความสามรถของผลิตภณัฑ์ว่าทน

รับตามก าหนดไวห้รือไม่ 

ขอ้บกพร่อง (Non-Conformity, NC) คือความไม่สอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนด อาจเกิดการปฏิบติัท่ี

ไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด หรือการเกิดขอ้ผดิพลาดในการปฏิบติังาน 

การไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดส าคญั (Major Nonconformance) หัวข้อหรือข้อก าหนดส าคญั

บกพร่อง หรือขาดหายไป หรือมีหลาย ๆ รายการไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดยอ่ยในพื้นท่ีเดียวกนั 

การไม่เป็นไปตามข้อก าหนดย่อย (Minor Nonconformance) หมายถึงการไม่เป็นไปตาม

ขอ้ก าหนดท่ีไม่ส าคญั มีผลกระทบต่อระบบคุณภาพไม่มาก 

ขอ้สังเกต (Observation) หมายถึงหลกัฐานไม่เพียงพอต่อการไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด แต่หาก

ปล่อยไวโ้ดยไม่ไดรั้บการปรับปรุง อาจน าไปสู่ขอ้บกพร่องได ้

2.2. Root Cause Analysis 

Root Cause Analysis (RCA) เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้การแก้ปัญหาหรือการพฒันาคุณภาพมี

ความย ัง่ยนื ไม่เกิดเหตุการณ์ไม่พึงประส่ง/ความเส่ียงท่ีส าคญัซ ้ าข้ึนอีกดว้ยการวเิคราะห์ใหเ้ห็นถึงสาเหตุ

ของปัญหาท่ีแทจ้ริง/ตน้ตอของปัญหา และน ามาก าหนดมาตรการป้องกนั สร้างสรรคคุ์ณภาพและสร้าง

การเปล่ียนแปลงกระบวนการการท างาน 

2.2.1. ชนิดของ RCA 

- RCA เชิงรับ เป็นการวิเคราะห์หาสาเหตุเม่ือเกิดเหตุการณ์ไม่พึงประสงค ์หรือเหตุเกือบพลาดสู่

การก าหนดมาตรการป้องกนัเพื่อลดการเกิดความเส่ียงซ ้ า 

- RCA เชิงรุก เป็นการวิเคราะห์หาโอกาสท่ีจะเกิดปัญหาหรือขอ้บกพร่องในกระบวนการท างาน

เพื่อให้เกิดความปลอดภยั เรียกว่า การวิเคราะห์จุดบกพร่องหรือผลกระทบหรือขอ้ก าหนด

มาตรการป้องกนัล่วงหนา้ (Failure mode and effect analysis: FMEA) 
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2.2.2. แนวทำงวเิครำะห์ RCA 

- Turning point: การมองยอ้นหลงัก่อนท่ีจะเกิดความเส่ียงหรือเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ หรือ

เรียกวา่ จุดเปล่ียน เพื่อน ามาสู่การพฒันา 

- Cognitive Walkthrough: การมองยอ้นหลงักระบวนการโดยผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์นั้น 

เพื่อท าความเขา้ใจและเรียนรู้ส่ิงท่ีเป็นขอ้จ ากดัของคนท างาน น ามาสู่การพฒันากระบวนการ

การท างานใหดี้ยิง่ข้ึน 

- Conventional Why: เป็นการถามโดยใชค้  าถามวา่ “ท าไม” ต่อเหตุการณ์ไม่พึงประสงค ์โดยการ

ถามซ ้ ากนัหลายๆคร้ัง 

- Comprehensive Scan: วิธีการท่ีไดมี้การก าหนดหัวขอ้อย่างคลอบคลุมและน ามาตรวจสอบว่า

เหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ท่ี เกิดข้ึนนั้ นสัมพันธ์กับหัวข้อดังกล่าวหรือไม่ ได้แก่ ผู ้ป่วย/

ผูรั้บบริการ, ผูบ้ริการ/ทีมงาน, กระบวนการ, เคร่ืองมือ/ส่ิงแวดลอ้ม, องคก์ร 

2.2.3. แผนผงัสำเหตุและผล (Cause and Effect Diagram) 

แผนผังสาเหตุและผล (Cause and Effect Diagram) หรือ แผนผังก้างปลา (Fish Bone 

Diagram) เป็นแผนผงัท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัญหา (Problem) กบัสาเหตุทั้งหมดท่ีเป็นไป

ไดท่ี้อาจก่อให้เกิดปัญหานั้น (Possible Cause) อาจคุน้เคยกบัแผนผงัสาเหตุและผล ในช่ือของ "ผงั

กา้งปลา (Fish Bone Diagram) " เน่ืองจากหน้าตาแผนภูมิมีลกัษณะคล้ายปลาท่ีเหลือแต่ก้าง หรือ

หลายๆ คนอาจรู้ จกัในช่ือของแผนผงัอิชิกาวา่ (Ishikawa Diagram) ซ่ึงไดรั้บการพฒันาคร้ังแรกเม่ือ

ปี ค.ศ. 1943 โดย ศาสตราจารยค์าโอรุ อิชิกาวา่ แห่งมหาวทิยาลยัโตเกียว 

1) เมื่อไรจึงจะใช้แผนผงัสำเหตุและผล 

- เม่ือตอ้งการคน้หาสาเหตุแห่งปัญหา 

- เม่ือตอ้งการท าการศึกษา ท าความเขา้ใจ หรือท าความรู้จกักบักระบวนการอ่ืนๆ เพราะว่าโดย

ส่วนใหญ่พนกังานจะรู้ปัญหาเฉพาะในพื้นท่ีของตนเท่านั้น แต่เม่ือมีการ ท าผงักา้งปลาแลว้ จะ

ท าใหเ้ราสามารถรู้กระบวนการของแผนกอ่ืนไดง่้ายข้ึน 

- เม่ือตอ้งการให้เป็นแนวทางในการระดมสมอง ซ่ึงจะช่วยให้ทุกๆ คนให้ความสนใจ ในปัญหา

ของกลุ่มซ่ึงแสดงไวท่ี้หวัปลา 

2) วธีิกำรสร้ำงแผนผงัสำเหตุและผลหรือผงัก้ำงปลำ 

- ก าหนดประโยคปัญหาท่ีหวัปลา 

- ก าหนดกลุ่มปัจจยัท่ีจะท าใหเ้กิดปัญหานั้นๆ 
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- ระดมสมองเพื่อหาสาเหตุในแต่ละปัจจยั 
- หาสาเหตุหลกัของปัญหา 
- จดัล าดบัความส าคญัของสาเหตุ 
- ใชแ้นวทางการปรับปรุงท่ีจ าเป็น 
โครงสร้างของแผนผงัสาเหตุและผล 
 

 
 

รูปท่ี 2.1 โครงสร้างของแผนผงัสาเหตุและผล 
 

ผงักา้งปลาประกอบดว้ยส่วนต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

ส่วนปัญหาหรือผลลพัธ์ (Problem or Effect) ซ่ึงจะแสดงอยูท่ี่หวัปลา 

ส่วนสาเหตุ (Causes) จะสามารถแยกยอ่ยออกไดอี้กเป็น 

- ปัจจยั (Factors) ท่ีส่งผลกระทบต่อปัญหา (หวัปลา) 

- สาเหตุหลกั 

- สาเหตุยอ่ย 

สาเหตุของปัญหาจะเขียนไวใ้นกา้งปลาแต่ละกา้งกา้งยอ่ยเป็นสาเหตุของกา้งรองและกา้ง
รองเป็นสาเหตุของกา้งหลกั เป็นตน้ 
3) กำรก ำหนดปัจจัยบนก้ำงปลำ 

เราสามารถท่ีจะก าหนดกลุ่มปัจจยัอะไรก็ได ้แต่ตอ้งมัน่ใจวา่กลุ่มท่ีเราก าหนดไวเ้ป็นปัจจยั

นั้นสามารถท่ีจะช่วยใหเ้ราแยกแยะและก าหนดสาเหตุต่างๆ ไดอ้ยา่งเป็นระบบ และเป็นเหตุเป็นผล 
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โดยส่วนมากมกัจะใชห้ลกัการ 4M 1E เป็นกลุ่มปัจจยั (Factors) เพื่อจะน าไปสู่การแยกแยะ

สาเหตุต่างๆ ซ่ึง 4M 1E น้ีมาจาก 

M Man คนงาน หรือพนกังาน หรือบุคลากร 

M Machine เคร่ืองจกัรหรืออุปกรณ์อ านวยความสะดวก 

M Material วตัถุดิบหรืออะไหล่ อุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีใชใ้นกระบวนการ 

M Method กระบวนการท างาน 

E Environment อากาศ สถานท่ี ความสวา่ง และบรรยากาศการท างาน 

 

รูปท่ี 2.2 ส่วนประกอบของผงักา้งปลา 

แต่ไม่ไดห้มายความวา่ การก าหนดกา้งปลาจะตอ้งใช ้4M 1E เสมอไป เพราะหากเราไม่ได้

อยูใ่นกระบวนการผลิตแลว้ ปัจจยัน าเขา้ (input) ในกระบวนการก็จะเปล่ียนไป เช่น ปัจจยัการน าเขา้

เป็น 4P ได้แก่ Place , Procedure, People และ Policy หรือเป็น 4S Surrounding, Supplier, System 

และ Skill ก็ได้ หรืออาจจะเป็น MILK Management, Information, Leadership, Knowledge ก็ได้ 

นอกจากนั้น หากกลุ่มท่ีใชก้า้งปลามีประสบการณ์ในปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยูแ่ลว้ ก็สามารถท่ีจะก าหนด

กลุ่ม ปัจจยัใหม่ใหเ้หมาะสมกบัปัญหาตั้งแต่แรกเลยก็ได ้เช่นกนั 

4) กำรก ำหนดหัวข้อปัญหำที่หัวปลำ 

การก าหนดหวัขอ้ปัญหาควรก าหนดใหช้ดัเจนและมีความเป็นไปได ้ซ่ึงหากก าหนด

ประโยคปัญหาน้ีไม่ชดัเจนตั้งแต่แรกแลว้ จะท าใหใ้ชเ้วลามากในการคน้หา สาเหตุ และจะใช้

เวลานานในการท าผงักา้งปลา 
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การก าหนดปัญหาท่ีหวัปลา เช่น อตัราของเสีย อตัราชัว่โมงการท างานของคนท่ีไม่มี

ประสิทธิภาพ อตัราการเกิดอุบติัเหตุ หรืออตัราตน้ทุนต่อสินคา้หน่ึงช้ิน เป็นตน้ ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ ควร

ก าหนดหวัขอ้ปัญหาในเชิงลบ 

เทคนิคการระดมความคิดเพื่อจะไดก้า้งปลาท่ีละเอียดสวยงาม คือ การถาม ท าไม ท าไม 

ท าไม ในการเขียนแต่ละกา้งยอ่ยๆ 

2.3. ISO/IEC 17025 
ISO/ IEC 17025 เ ป็ น ม า ต ร ฐ า นส า ก ล ท่ี ร่ ว ม ร ะ ห ว่ า ง  International Organization for 

Standardization กับ International Electrotechnical Commission เพื่อก าหนดข้อก าหนดทั่วไปว่าด้วย

ความสามารถของหอ้งปฏิบติัการสอบเทียบและห้องปฏิบติัการทดสอบใหมี้มาตรฐานไปในทางเดียวกนั 

ประกอบดว้ยขอ้ก าหนดดา้นการบริหารงานคุณภาพและขอ้ก าหนดดา้นวชิาการ โดยสามารถน ามาใชไ้ด้

กบัทุกองค์กรท่ีมีการด าเนินกิจกรรมทดสอบหรือสอบเทียบ เม่ือห้องปฏิบติัการไดรั้บการรับรองแล้ว 

สามารถสร้างความมัน่ใจในผลของการทดสอบว่า ถูกตอ้งตามขอบข่ายท่ีได้รับการรับรองมาตรฐาน 

ISO/IEC 17025 โดยรวมระบบการบริหารงานหอ้งปฏิบติัการ ขอ้ก าหนดทัว่ไปวา่ดว้ยความสามารถของ

ห้องปฏิบัติการทดสอบ หรือสอบเทียบ (General Requirements for the Competence of Testing and 

Calibration Laboratories) เป็นมาตรฐานสากลท่ีช่วยเสริมสร้างความเช่ือมัน่ในความสามารถในการ

ทดสอบหรือสอบเทียบของห้องปฏิบติัการ มีความส าคญัอย่างยิ่งกบัห้องปฏิบติัการท่ีตอ้งใช้ผลการ

ทดสอบ/สอบเทียบท่ีมีความแม่นย  า เช่ือถือไดเ้ป็นบรรทดัฐานการวดัและการทดสอบผลิตภณัฑ์ให้มี

คุณภาพและรักษาไวซ่ึ้งระบบการบริหารงานท่ีเหมาะสมกบัขอบข่ายของกิจกรรม เพื่อน ามาใชใ้นการ

ลดผลกระทบในด้านต่างๆ เช่น การทรุดโทรมของอุปกรณ์ การสูญหาย เป็นตน้ ทั้งยงัใช้เป็นเกณฑ์

ส าหรับห้องปฏิบติัการทดสอบและหอ้งปฏิบติัการสอบเทียบท่ีตอ้งการแสดงให้เห็นวา่ห้องปฏิบติัการมี

การด าเนินงานด้านระบบคุณภาพ มีความสามารถทางวิชาการ และใช้ในการยืนยนัและยอมรับ

ความสามารถของหอ้งปฏิบติัการโดยผูใ้ชบ้ริการหอ้งปฏิบติัการ 

ISO 17025 ถูกก าหนดข้ึนโดยรวบรวมขอ้ก าหนดของ ISO 9001 ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการบริการ

ทดสอบและการบริการสอบเทียบและข้อก าหนดเฉพาะทางด้านวิชาการส าหรับความสามารถทาง

วิชาการเขา้ดว้ยกนั ห้องปฏิบติัการทดสอบและห้องปฏิบติัการสอบเทียบ ท่ีไดม้าตรฐาน ISO 17025 จะ

มีการด าเนินการเป็นไปตามมาตรฐาน ISO 9001 ดว้ย 
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2.3.1. ขอบข่ำย 

มาตรฐานน้ีระบุขอ้ก าหนดทัว่ไปเก่ียวกบัความสามารถในการด าเนินการทดสอบและสอบเทียบ 

น าไปประยุกต์ใช้ได้กับทุกองค์การท่ีด าเนินกิจกรรมเก่ียวกับห้องปฏิบัติการ โดยไม่จ  ากัดจ านวน

บุคลากรหรือขนาดของขอบข่ายของกิจกรรมการทดสอบและสอบเทียบ 

มาตรฐานน้ีส าหรับใหห้้องปฏิบติัการน าไปใชเ้พื่อพฒันาระบบการบริหารงานดา้นคุณภาพ การ

บริหารและวชิาการท่ีห้องปฏิบติัการใชใ้นการด าเนินงาน ลูกคา้ของหอ้งปฏิบติัการ หน่วยงานผูมี้อ  านาจ

ตามกฎหมาย และหน่วยรับรอง ห้องปฏิบัติการก็อาจใช้มาตรฐานน้ีในการตรวจสอบยืนย ัน

ความสามารถหรือใหก้ารยอมรับความสามารถของห้องปฏิบติัการดว้ย แต่ไม่ครอบคลุมถึงความเป็นไป

ตามกฎหมาย และขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัในการด าเนินงานของหอ้งปฏิบติัการ ถา้หอ้งปฏิบติัการ

ทดสอบและสอบเทียบเป็นไปตามขอ้ก าหนดต่าง ๆ ตามมาตรฐานน้ีอาจถือไดว้ามีการด าเนินระบบการ

บริหารงานคุณภาพในกิจกรรมทดสอบและสอบเทียบเป็นไปตามหลกัการของขอ้ก าหนดของ ISO 9001 

ดว้ย 

2.3.2. เอกสำรอ้ำงองิ 

เอกสารอา้งอิงเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการประยุกตใ์ชก้บัมาตรฐาน ซ่ึงอาจจะใชข้อ้ความบางส่วน

หรือทั้งหมดของเอกสารประกอบในขอ้ก าหนดของเอกสารฉบบัน้ี ส าหรับเอกสารอา้งอิงท่ีระบุปีท่ีออก 

จะน ามาใช้อา้งอิงเฉพาะฉบบันั้น ส่วนเอกสารท่ีไม่ไดร้ะบุปีท่ีออกให้ใช้ฉบบัล่าสุดท่ีประกาศ (รวมทั้ง

ฉบบัแกไ้ข) 

2.3.3. ค ำศัพท์และบทนิยำม 

มาตรฐานน้ีได้น าความหมายของค าใน ISO/IEC Guide 25 , ISO 8402 และ International 

Vocabulary of basic and general terms in metrology (VIM) มาใช้และเพิ่มเติมความหมายของค าอ่ืนๆ 

เพื่อใหต้รงตามวตัถุประสงคข์องมาตรฐานน้ี 

- ห้องปฏิบัติกำร (Laboratory) หมายถึง หน่วยงานท่ีท าการสอบเทียบและ/หรือทดสอบ 
หมายเหตุ 1. ในกรณีท่ีห้องปฏิบัติการเป็นเพียงส่วนหน่ึงขององค์กรท่ีมีกิจกรรมอ่ืน 
นอกเหนือจากการสอบเทียบและทดสอบ ค าวา่ ห้องปฏิบติัการ จะหมายความถึง ส่วนของ
องคก์ารท่ีเก่ียวกบักระบวนการสอบเทียบและทดสอบเท่านั้น 2. ในท่ีน้ีค  าวา่ หอ้งปฏิบติัการ 
หมายถึง หน่วยงานท่ีท าการสอบเทียบหรือทดสอบ ไม่ว่าจะเป็นห้องปฏิบติัการชนิดใด
ชนิดหน่ึงดงัต่อไปน้ี 
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 หอ้งปฏิบติัการถาวรหอ้งปฏิบติัการชัว่คราว (Temporary Facility) 
 หอ้งปฏิบติัการเคล่ือนท่ี (Mobile Facility) 

- ห้องปฏิบัติกำรทดสอบ (Testing laboratory) หมายถึง หอ้งปฏิบติัการท่ีท าการทดสอบ 
- ห้องปฏิบัติกำรสอบเทียบ(Calibration laboratory) หมายถึง ห้องปฏิบติัการท่ีท าการสอบ

เทียบ 
- กำรสอบเทียบ (Calibration) หมายถึง ชุดของการด าเนินการทางมาตรวิทยาเพื่อหา

ความสัมพนัธ์ระหวา่งค่าช้ีบอกโดยเคร่ืองวดั หรือระบบการวดั หรือค่าท่ีแสดงโดยเคร่ืองวดั
ท่ีเป็นวสัดุ กบัค่าสมนยัท่ีรู้ของปริมาณท่ีวดัภายใตภ้าวะท่ีบ่งไว ้
หมายเหตุ 1. ผลการสอบเทียบ ท าให้สามารถประมาณค่าผิดพลาดของการช้ีบอกของ
เคร่ืองวดั ระบบการวดั หรือเคร่ืองวดัท่ีเป็นวสัดุ หรือการก าหนดค่า ท าเคร่ืองหมายบนสเกล 
ณ ท่ีใดท่ีหน่ึง 
2. การสอบเทียบอาจหาสมบติัทางมาตรวทิยาอ่ืนๆ ไดด้ว้ย 
3. ผลการสอบเทียบอาจบนัทึกไวใ้นเอกสาร บางคร้ังอาจเรียกว่า ใบรับรองการสอบเทียบ 
(Calibration Certificate) หรือรายงานการสอบเทียบ (Calibration Report) 
4.  ผลการสอบเทียบ บางคร้ังแสดงด้วยตัวประกอบการสอบเทียบ หรือชุดของตัว
ประกอบการสอบเทียบ ในรูปแบบของเส้นสอบเทียบ (VIM -6.13) 

- กำรทดสอบ (Test) หมายถึง การด าเนินการทางวิชาการท่ีประกอบด้วยการตรวจหา
ลกัษณะเฉพาะหรือสมรรถนะอย่างหน่ึง หรือหลากอย่างของผลิตภณัฑ์ วสัดุ เคร่ืองมือ 
องคป์ระกอบของอินทรียส์าร (Organism) ปรากฏการณ์ทางฟิสิกส์ กระบวนการ หรือการ
บริการตามวธีิด าเนินการท่ีระบุ 
หมายเหตุ โดยทัว่ไปผลการทดสอบจะบนัทึกเป็นเอกสาร ซ่ึงบางคร้ังเรียกว่า รายงานผล
การทดสอบ (Test Report) หรือใบรับรองผลการทดสอบ (Test Certificate) (ISO/IEC 
Guide 2-12.1, Amended 

- วิธีสอบเทียบ (Calibration method) หมายถึง วิธีด าเนินการทางวิชาการท่ีก าหนดส าหรับ
ท าการสอบเทียบ 

- วิธีทดสอบ (Test method) หมายถึง วิธีด าเนินการทางวิชาการท่ีก าหนดส าหรับท าการ
ทดสอบ 

- กำรทวนสอบ (Verification) หมำยถึง การยนืยนัโดยการตรวจสอบและมีหลกัฐานแสดงวา่
เป็นไปตามขอ้ก าหนดท่ีระบุ 
หมายเหตุ การด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการเคร่ืองวดันั้นการทวนสอบจะเป็นเคร่ืองช่วย
ตรวจความเบ่ียงเบนระหว่างค่าท่ีช้ีบอกโดยเคร่ืองวดั กบัค่าสมนยัท่ีรู้ของปริมาณท่ีวดัว่า
นอ้ยกวา่งค่าผิดพลาดท่ียอมให้สูงสุด (Maximum Allowable Error) ตามท่ีระบุในมาตรฐาน
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หรือกฏระเบียบ หรือคุณลกัษณะเฉพาะของการจดัการเคร่ืองวดั ผลการทวนสอบท าให้
ตดัสินใจไดว้่าจะยงัคงน ามาใช้ หรือจะตอ้งทากรปรับแต่ง หรือจะตอ้งซ่อมแซม หรือลด
เกรด หรือติดป้ายห้ามใชใ้นทุกกรณีดงักล่าวตอ้งมีรายเอียดประวติัการทวนสอบท่ีเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรและเก็บรักษาไวใ้นประวติั ของเคร่ืองวดัแต่ละเคร่ือง 

- ระบบคุณภำพ (Quality system) หมายถึง ระบบท่ีประกอบด้วยโครงสร้างขององค์กร 
หนา้ท่ีความรับผดิชอบ วธีิด าเนินการ กระบวนการและทรัพยากร ส าหรับน าการบริหารงาน
คุณภาพไปปฏิบติั (ISO 8402-3.8, Without the notes) 

- คู่มือคุณภำพ (Quality manual) หมายถึง เอกสารท่ีระบุนโยบายคุณภาพระบบคุณภาพและ
การปฏิบติังานอยา่งมี คุณภาพขององคก์ร 
หมายเหตุ คู่มือคุณภาพอาจอา้งถึงเอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการด้านคุณภาพของ
หอ้งปฏิบติัการ 

- มำตรฐำนอ้ำงอิง (Reference Standard) หมายถึง วตัถุมาตรฐานซ่ึงโดยทัว่ไปจะตอ้งเป็น
ส่ิงท่ีมีคุณภาพด้านมาตรวิทยาสูง และมีให้ใช้ ณ สถานท่ีท่ีก าหนดให้ การวดัต่างๆ จะ
กระท าการสอบเทียบไดจ้ากสถานท่ีท่ีวตัถุมาตรฐานนั้นติดตั้งอยู ่(VIM -6.08) 

- วัสดุอ้ำงอิง (Reference material) หมายถึง วสัดุหรือสารท่ีมีสมบติัหน่ึงอย่างหรือหลาย
อยา่งจดัท ามาอยา่งดี ส าหรับใชส้อบเทียบอุปกรณ์ส าเร็จ ใชใ้นการประเมินวธีิวดั หรือใชใ้น
การก าหนดค่าของวสัดุต่างๆ (ISO/Guide 30-2.1) 

- วัสดุอ้ำงอิงรับรอง (Certified Reference material : CRM) หมายถึง วสัดุอา้งอิงท่ีค่าของ
สมบติั อยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่ง ไดรั้บการรับรองโดยวิธีด าเนินการท่ีถูกตอ้งทางวิชาการ
พร้อมมีใบรับรองหรือสามารถสอบกลับไปยงัใบรับรองหรือเอกสารอ่ืน ท่ีออกโดย
หน่วยงานท่ีใหก้ารรับรอง (ISO/Guide 30-2.2) 

- ควำมสอบกลบัได้ (Traceability) หมายถึง คุณสมบติัของผลการวดัท่ีสามารถความสัมพนัธ์
กบัมาตรฐานท่ีเหมาะสม ซ่ึงโดยทัว่ไปได้แก่ มาตรฐานระหว่างประเทศหรือมาตรฐาน
แห่งชาติ โดยการเปรียบเทียบอยา่งต่อเน่ืองกนัเป็นลูกโซ่ (VIM-6.12) 

- กำรทดสอบควำมช ำนำญ (Proficiency testing) หมายถึง การตรวจสมรรถนะในการสอบ
เทียบหรือการทดสอบของ หอ้งปฏิบติัการ โดยใชว้ธีิเปรียบเทียบผลระหวา่งห้องปฏิบติัการ 
(Interlaboratory Comparison) (ISO/IEC Guide 2-12.6, Amended) 

- ข้อก ำหนด (Requirement) หมายถึง การแปลความตอ้งการมาเป็นชุดของเกณฑ์คุณภาพ
เป็นขอ้ๆ ทั้งเชิงปริมาณหรือเชิงพรรณนา ส าหรับลกัษณะเฉพาะของส่ิงนั้น เพื่อท่ีจะทราบ
และสามารถตรวจสอบได ้

- กำรวัด  (Measurement)  คือ ชุดของปฏิบัติการเพื่ อตัดสินค่ าของปริมาณท่ี ถูกว ัด 
(Measurand) ดว้ยการเปรียบเทียบกบั มาตรฐานหรือเคร่ืองมือวดั (Measurand คือ ปริมาณ
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ใดๆ ท่ีถูกน ามาวดั) (ค าแปลมาจาก VIM - International Vocabulary of Basic and General 
Terms in Metrology) 

- ควำมถูกต้อง (Accuracy) คือ ความสามารถเขา้ใกลค้่าจริง (True Value) ของผลการวดั 
หมายเหตุ True Value ในท่ีน้ีคือ Conventional True Value (of a Quantity) คือ ค่าซ่ึงแสดง

คุณลกัษณะของปริมาณเฉพาะเจาะจงท่ีตกลงยอมรับ ร่วมกนัจากท่ีประชุม โดยมีค่าความ

ไม่แน่นอนท่ีเหมาะสมส าหรับจุดประสงคท่ี์ก าหนด 

2.3.4. องค์กรและกำรบริหำร 

ห้องปฏิบติัการหรือองคก์ารท่ีมีห้องปฏิบติัการเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร จะตอ้งเป็นนิติบุคคล 

ท่ีสามารถรับผิดชอบงานไดต้ามกฎหมาย ตอ้งรับผิดชอบในการด าเนินกิจกรรมทดสอบและสอบเทียบ 

ให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดตามมาตรฐานน้ีและเป็นไปตามความตอ้งการของผูรั้บการบริการ หน่วยงานผู ้

มีอ านาจตามกฎหมาย หรือองค์การท่ีให้การยอมรับ  ระบบการบริหารงานต้องครอบคลุมงานท่ี

ด าเนินการในหอ้งปฏิบติัการท่ีจดัตั้งแบบถาวร ชัว่คราว หรือเคล่ือนท่ี หอ้งปฏิบติัการ 

- มีบุคลากรดา้นการบริหารและดา้นวิชาการ ตอ้งมีพร้อมซ่ึงอ านาจหน้าท่ีและทรัพยากรท่ี
จ าเป็นต่อการด าเนินงานตามหนา้ท่ี  

- มีการจดัการเพื่อใหม้ัน่ใจวา่ผูบ้ริหารและบุคลากรเป็นอิสระจากอิทธิพลต่างๆ ท่ีอาจมีผลต่อ
คุณภาพของงาน 

- มีนโยบายและขั้นตอนการด าเนินงานหลีกเล่ียงการมีส่วนร่วมในกิจกรรมใดๆ ท่ีจะลดความ
เช่ือถือ ความสามารถ ความเป็นกลาง การตดัสินใจ  

- ก าหนดโครงสร้างองคก์ารและการบริหารของห้องปฏิบติัการ สถานะของห้องปฏิบติัการ
ในองค์การใหญ่ และความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานคุณภาพ การด าเนินการทาง
วชิาการ และการบริการสนบัสนุนต่าง ๆ 

- ก าหนดความรับผิดชอบ อ านาจหนา้ท่ี และความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัของบุคลากรทั้งหมด
ผูท้  าหนา้ท่ีในการบริหาร ปฏิบติัการ หรือทวนสอบงานท่ีมีผลต่อคุณภาพของการทดสอบ
หรือสอบเทียบ 

- มีการควบคุมงานโดยบุคลากรท่ีคุน้เคยกบัวิธีและขั้นตอนการด าเนินงาน วตัถุประสงคข์อง
แต่ละการทดสอบหรือสอบเทียบ 

- มีผู ้บริหารด้านวิชาการ ( technical management)  ซ่ึงรับผิดชอบทั้ งหมดเก่ียวกับการ
ด าเนินการทางดา้นวชิาการและการจดัหาทรัพยากรท่ีจ าเป็น  
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- มีผูบ้ริหารดา้นคุณภาพ (quality management) ซ่ึงรับผดิชอบทั้งหมดเก่ียวกบัการด าเนินการ
ทางดา้นคุณภาพ สามารถติดต่อได้โดยตรงกบัผูบ้ริหารระดบัสูงสุด ท่ีท าหน้าท่ีตดัสินใจ
เก่ียวกบันโยบายหรือทรัพยากรของหอ้งปฏิบติัการ 

- แต่งตั้งผูป้ฏิบติังานแทนส าหรับบุคลากรท่ีส าคญัๆ ทางดา้นการบริหารไม่อยู ่
- ผู ้บริหารสูงสุดต้องมั่นใจว่ามีการก าหนดกระบวนการส่ือสารท่ีเหมาะสมภายใน

หอ้งปฏิบติัการ มีประสิทธิผลของระบบการบริหารงาน 
2.3.5. ระบบกำรบริหำรงำน 

หอ้งปฏิบติัการตอ้งมีการจดัท า น าไปใชแ้ละรักษาระบบการบริหารงานท่ีเหมาะสมกบักิจกรรม
ของตน จดัท าเอกสารเก่ียวกบันโยบาย ระบบ ขั้นตอนการด าเนินงาน และค าแนะน าต่างๆตามความ
จ าเป็น เพื่อท าให้มัน่ใจในคุณภาพผลการทดสอบหรือสอบเทียบ ระบบการบริหารงานจะตอ้งแจง้ให้
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งทราบ ท าความเขา้ใจ มีไวใ้หใ้ชง้าน และน าไปใชป้ฏิบติั 

เม่ือมีการก าหนดนโยบายของระบบการบริหารงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของห้องปฏิบติัการไว้
ในคู่มือคุณภาพ จะตอ้งก าหนดวตัถุประสงค์โดยรวมและมีการทบทวนการบริหาร การระบุนโยบาย
คุณภาพจะตอ้งประกอบดว้ยส่ิงต่อไปน้ี 

- ขอ้ผกูพนัของผูบ้ริหารของหอ้งปฏิบติัการใหมี้การปฏิบติังานอยา่งมืออาชีพท่ีดี  
- การระบุของผูบ้ริหารเก่ียวกบัมาตรฐานการใหบ้ริการของหอ้งปฏิบติัการ 
- การก าหนดให้บุคลากรทั้ งหมดท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรมทดสอบและสอบเทียบภายใน

ห้องปฏิบติัการ จะตอ้งท าความคุน้เคยกบัเอกสารคุณภาพ และน านโยบายและขั้นตอนการ
ด าเนินงานไปใชใ้นงาน 

- ขอ้ผกูพนัของผูบ้ริหารของห้องปฏิบติัการท่ีจะปฏิบติัให้เป็นไปตามมาตรฐานและปรับปรุง
ประสิทธิผลของระบบการบริหารงานของหอ้งปฏิบติัการอยา่งต่อเน่ือง 

- คู่มือคุณภาพต้องรวมถึงหรืออ้างอิงถึง ขั้นตอนการด าเนินงานสนับสนุนต่างๆ รวมทั้ง
ขั้นตอนการด าเนินงานทางดา้นวชิาการดว้ย  

- เม่ือมีการเปล่ียนแปลงระบบการบริหารงานซ่ึงไดมี้การวางแผนและได้น าไปปฏิบัติแล้ว 
ผูบ้ริหารสูงสุดตอ้งมัน่ใจวา่ยงัคงไวซ่ึ้งความสมบูรณ์ของระบบการบริหารงานไวไ้ด ้

2.3.6. กำรควบคุมเอกสำร 

หอ้งปฏิบติัการตอ้งจดัท า และรักษาไวซ่ึ้งขั้นตอนการด าเนินงานในการควบคุมเอกสารต่างๆ

ทั้งหมดท่ีเป็นส่วนประกอบของระบบการบริหารงาน เช่น กฎ ระเบียบ มาตรฐาน เอกสารท่ีใช้

ด าเนินการทัว่ไปอ่ืนๆ วธีิการทดสอบหรือสอบเทียบ เกณฑก์ าหนด ค าแนะน า และคู่มือการใชง้านต่างๆ 

บุคลากรในหอ้งปฏิบติัการตอ้งไดรั้บการทบทวน และอนุมติัใหใ้ชโ้ดยผูมี้อ  านาจก่อนน าออกใช ้ตอ้ง
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จดัท าบญัชีรายช่ือเอกสาร (master list) หรือมีขั้นตอนการด าเนินงานควบคุมเอกสารอยา่งอ่ืนท่ี ขั้นตอน

การด าเนินงานท่ีรับมาใชต้อ้งมัน่ใจวา่ 

- เอกสารฉบบัท่ีเหมาะสมท่ีไดรั้บการอนุมติั ตอ้งมีอยูพ่ร้อมใชง้านในทุกสถานท่ีท่ีจ  าเป็นต่อ
การปฏิบติังาน ใหเ้กิดประสิทธิผลตามหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัของหอ้งปฏิบติัการ 

- เอกสารต่างๆ ตอ้งทบทวนเป็นระยะๆ และถา้จ าเป็นใหมี้การแกไ้ขได ้
- เอกสารท่ีไม่ใชแ้ลว้หรือท่ียกเลิกแลว้ ตอ้งน าออกจากทุกจุดท่ีออกหรือใชง้านโดยทนัที  
- เอกสารท่ียกเลิกแลว้แต่ยงัจดัเก็บไวช่้วงระยะเวลาหน่ึงเพื่อเหตุผลทางกฎหมาย หรือเพื่อ

เป็นความรู้ ใหท้  าเคร่ืองหมายท่ีเหมาะสมไว ้
- เอกสารระบบการบริหารงานท่ีจดัท าโดยห้องปฏิบติัการต้องมีการช้ีบ่งอย่างเป็นระบบ 

จะตอ้งรวมถึงวนัเดือนปีท่ีออกเอกสาร และ/หรือแกไ้ข หมายเลขหนา้ จ านวนหนา้ทั้งหมด 
หรือเคร่ืองหมายแสดงหนา้สุดทา้ยของเอกสารและผูมี้อ านาจออกเอกสาร 

- การเปล่ียนแปลงเอกสารตอ้งทบทวนและอนุมติัโดยผูมี้หนา้ท่ีเดิมเป็นผูท้บทวนเอกสารคร้ัง
แรก นอกจากไดมี้การมอบหมายไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนโดยเฉพาะ  

- ถา้ระบบการควบคุมเอกสารของห้องปฏิบติัการ ยอมใหแ้กไ้ขเอกสารดว้ยลายมือไดจ้นกวา่

จะออกเอกสารใหม่ การแกไ้ขใดๆ ให้ท าเคร่ืองหมายให้เห็นอย่างชดัเจน ให้ลงช่ือก ากบั

พร้อมวนัท่ีแกไ้ข เอกสารท่ีแกไ้ขดงักล่าวจะตอ้งออกฉบบัใหม่อย่างเป็นทางการโดยเร็ว

เท่าท่ีสามารถปฏิบติัได ้
2.3.7. ข้อร้องเรียน 

หอ้งปฏิบติัการตอ้งมีนโยบายและขั้นตอนการด าเนินงาน ในการปฏิบติัการแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบั

ขอ้ร้องเรียนท่ีไดรั้บจากลูกคา้หรือหน่วยงานอ่ืนๆ ตอ้งเก็บรักษาบนัทึกต่างๆ ทั้งหมด ท่ีเก่ียวกบัขอ้

ร้องเรียน และการสอบสวน และการปฏิบติัการแกไ้ขต่างๆ ท่ีด าเนินการโดยห้องปฏิบติัการ 

2.3.8. กำรควบคุมบันทกึ 

ห้องปฏิบติัการตอ้งจดัท าและรักษาขั้นตอนการด าเนินงานในการช้ีบ่ง การรวบรวม การจดัท า

ดชันี การเขา้ถึงขอ้มูล การเก็บเขา้แฟ้ม การเก็บรักษา การดูแลรักษา และการท าลายบนัทึกคุณภาพและ

วชิาการต่างๆ บนัทึกคุณภาพตอ้งรวมถึงรายงานจากการตรวจติดตามภายใน และการทบทวนการบริหาร 

รวมทั้งบนัทึกต่างๆ เก่ียวกบัการปฏิบติัการแกไ้ขและป้องกนั 

- บนัทึกต่างๆ ทั้งหมดตอ้งอ่านง่ายชดัเจน และตอ้งจดัเก็บและรักษาในลกัษณะท่ีคน้หาไดง่้าย
ในสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสมท่ี 

- บนัทึกต่างๆ ทั้งหมดตอ้งไดรั้บการเก็บรักษาอยา่งปลอดภยัและเป็นความลบั 
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- หอ้งปฏิบติัการตอ้งมีขั้นตอนการด าเนินงานในการป้องกนั และส ารองขอ้มูลบนัทึกต่างๆ ท่ี
จดัเก็บไวใ้นรูปอิเล็กทรอนิกส์ และมีการป้องกนัการเขา้ถึงหรือการแกไ้ขบนัทึกต่างๆโดยผู ้
ท่ีไม่มีอ านาจ 

- ห้องปฏิบติัการตอ้งเก็บบนัทึกต่างๆ เก่ียวกบัส่ิงท่ีสังเกตพบเบ้ืองตน้ ขอ้มูลท่ีวิเคราะห์ และ
ขอ้มูลต่างๆ ท่ีเพียงพอต่อการตรวจสอบยอ้นกลบัได ้ 

- ขอ้สังเกต ขอ้มูล และการค านวณต่างๆ ตอ้งไดรั้บการบนัทึกในขณะท่ีด าเนินการ และตอ้งช้ี
บ่งไดว้า่เป็นงานใด 

- เม่ือเกิดขอ้ผดิพลาดในการบนัทึก ตอ้งใชว้ธีิขีดฆ่าขอ้ความท่ีผดิพลาดออก หา้มขดูลบ ท าให้
เลอะเลือนหรือลบออกไป และให้ใส่ค่าท่ีถูกตอ้งไวข้า้งๆ การแก้ไขดงักล่าวทั้งหมดใน
บนัทึกตอ้งลงนาม หรือเซ็นช่ือยอ่ก ากบัโดยผูท่ี้ท  าการแกไ้ข 

2.3.9. บุคลำกร 

ผูบ้ริหารหอ้งปฏิบติัการตอ้งมัน่ใจในความสามารถของบุคลากรท่ีใชเ้คร่ืองมือเฉพาะ ท่ี

ด าเนินการทดสอบ หรือสอบเทียบ ท่ีประเมินผล และท่ีลงนามในรายงานผลทดสอบและใบรับรองการ

สอบเทียบ ในกรณีท่ีใชบุ้คลากรท่ีอยูใ่นระหวา่งการฝึกสอนงานตอ้งจดัใหมี้การควบคุมงานตามความ

เหมาะสม บุคลากรผูท่ี้ปฏิบติังานเฉพาะทางตอ้งมีคุณสมบติัพื้นฐานทางดา้นการศึกษา การฝึกอบรม 

ประสบการณ์ และความช านาญท่ีแสดงใหเ้ห็นเหมาะสมตามท่ีก าหนด 

2.3.10. สถำนทีแ่ละภำวะแวดล้อม 

ห้องปฏิบติัการส าหรับการทดสอบหรือสอบเทียบ ตอ้งอยู่ในสภาพท่ีเอ้ืออ านวยให้เกิดการท า

การทดสอบหรือสอบเทียบไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ห้องปฏิบติัการตอ้งมัน่ใจไวว้่าภาวะแวดลอ้มจะไม่ท าให้มี

ผลกระทบ หรือเกิดความเสียหายต่อคุณภาพท่ีตอ้งการของการวดัใดๆ การทดสอบหรือสอบเทียบท่ีท า

นอกสถานท่ีตอ้งใชค้วามระมดัระวงัเป็นพิเศษ  

ห้องปฏิบติัการตอ้งมีการเฝ้าระวงั ควบคุมและบนัทึกภาวะแวดลอ้มต่างๆตามท่ีก าหนดไวใ้น

เกณฑ์ก าหนด วิธีการและขั้นตอนการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้ง หรือในกรณีท่ีภาวะแวดลอ้มต่างๆ นั้นมี

อิทธิพลต่อคุณภาพของผลทดสอบหรือสอบเทียบ ตอ้งให้ความสนใจตามความเหมาะสมต่อกิจกรรม

ทางด้านวิชาการท่ีเก่ียวข้อง เช่น การฆ่าเช้ือทางชีววิทยา ฝุ่ น การรบกวนคล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้า รังสี 

ความช้ืน แหล่งผลิตกระแสไฟฟ้า อุณหภูมิ และระดบัเสียงและการสั่นสะเทือน จะตอ้งหยดุการทดสอบ

และสอบเทียบ ถา้ภาวะแวดลอ้มท าให้ผลการทดสอบหรือสอบเทียบเสียหาย หากมีกิจกรรมท่ีเขา้กนั

ไม่ได ้ตอ้งมีการแบ่งแยกพื้นท่ีขา้งเคียงออกจากกนัอยา่งมีประสิทธิผล ตอ้งมีมาตรการในการป้องกนัการ

ปนเป้ือนหรือรบกวนซ่ึงกนัและกนั 
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ห้องปฏิบติัการตอ้งมีการควบคุมการเขา้ออก และการใชพ้ื้นท่ีท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพของการ

ทดสอบหรือสอบเทียบ ห้องปฏิบติัการตอ้งพิจารณาขอบเขตการควบคุมตามภาวะแวดลอ้มเฉพาะของ

การทดสอบหรือสอบเทียบนั้นๆ 

2.3.11. เคร่ืองมือ 

ห้องปฏิบติัการตอ้งมีเคร่ืองมือในการวดัและการทดสอบท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติัการท่ีถูกต้อง

ของการทดสอบหรือสอบเทียบ ในกรณีท่ีห้องปฏิบติัการจ าเป็นตอ้งใช้เคร่ืองมือท่ีอยู่นอกเหนือการ

ควบคุมแบบถาวร ตอ้งมัน่ใจว่าเคร่ืองมือนั้นเป็นไปตามขอ้ก าหนดของมาตรฐาน เคร่ืองมือตอ้งถูกใช้

งานโดยบุคลากรท่ีไดรั้บมอบหมาย คู่มือใชง้านและคู่มือบ ารุงรักษาเคร่ืองมือท่ีทนัสมยั ตอ้งมีพร้อมใช้

งานโดยบุคลากรท่ีเหมาะสมของห้องปฏิบติัการ มีการเก็บรักษาบนัทึกเก่ียวกบัเคร่ืองมือแต่ละเคร่ืองท่ีมี

ความส าคญัต่อการด าเนินการทดสอบ หรือสอบเทียบ บนัทึกต่างๆ อย่างน้อยตอ้งประกอบดว้ยขอ้มูล

ต่อไปน้ี: 

- การช้ีบ่งเฉพาะของเคร่ืองมือ  
- ช่ือผูผ้ลิต ชนิดของเคร่ืองมือ และหมายเลขเคร่ืองหรือการช้ีบ่งเฉพาะอ่ืน ๆ 
- บนัทึกการตรวจสอบวา่เคร่ืองมือเป็นไปตามขอ้ก าหนดรายการ  
- สถานท่ีตั้งปัจจุบนั  
- คู่มือการใชเ้คร่ืองมือจากผูผ้ลิต 
- วนัเดือนปี ผลสอบเทียบ และส าเนารายงานผลและใบรับรองการสอบเทียบทั้งหมด  
- แผนการบ ารุงรักษาตามความเหมาะสม และการบ ารุงรักษาท่ีผา่นมาจนถึงปัจจุบนั 

ความช ารุดเสียหายใดๆ ความบกพร่อง การดดัแปลงหรือการซ่อมแซมใดๆ ท่ีกระท าต่อเคร่ืองมือ 
2.3.12. ควำมสอบกลบัได้ของกำรวดั 

เคร่ืองมือทั้งหมดท่ีใชใ้นการทดสอบหรือสอบเทียบ รวมถึงอุปกรณ์ท่ีใชส้นบัสนุนการวดั ท่ีมี

ผลกระทบอยา่งส าคญัต่อค่าความแม่นหรือความใชไ้ดข้องผลการทดสอบ สอบเทียบ หรือการชกั

ตวัอยา่ง ตอ้งไดรั้บการสอบเทียบก่อนน าไปใชง้าน 

2.3.13. กำรจัดกำรตัวอย่ำงทดสอบและสอบเทยีบ 

ห้องปฏิบติัการตอ้งมีขั้นตอนการด าเนินงานในการขนส่ง การรับ การจดัการ การป้องกนั การ

เก็บรักษา การจดัเก็บตามระยะเวลาท่ีก าหนดหรือการท าลายตวัอยา่งทดสอบหรือสอบเทียบ รวมถึงการ

จดัให้มีส่ิงท่ีจ  าเป็นทั้งหมดในการรักษาความสมบูรณ์ของตวัอย่างทดสอบหรือสอบเทียบ และการ

ปกป้องผลประโยชน์ของหอ้งปฏิบติัการ 
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ในการรับตวัอยา่งทดสอบหรือสอบเทียบ ตอ้งบนัทึกความผิดปกติใดๆ หรือความแตกต่างจาก

สภาพปกติหรือสภาวะท่ีระบุตามท่ีอธิบายในวธีิการทดสอบหรือสอบเทียบ ในกรณีท่ีมีขอ้สงสัยถึงความ

เหมาะสมของตวัอย่างทดสอบหรือสอบเทียบ หรือกรณีท่ีตวัอยา่งไม่เป็นไปตามรายละเอียดท่ีจดัท าไว ้

หรือการทดสอบหรือสอบเทียบท่ีต้องการไม่ระบุรายละเอียดท่ีมากพอ ห้องปฏิบัติการต้องหารือ

ผูรั้บบริการเพื่อรับขอ้แนะน าเพิ่มเติมก่อนด าเนินการต่อไป และตอ้งบนัทึกรายละเอียดการหารือดงักล่าว

ไว ้

ห้องปฏิบติัการตอ้งมีขั้นตอนการด าเนินงาน และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมในการ

ป้องกนัการเส่ือมสภาพการสูญหาย หรือการเสียหาย ท่ีจะเกิดแก่ตวัอยา่งทดสอบหรือสอบเทียบ ระหวา่ง

การเก็บรักษา การจดัการและการเตรียม ค าแนะน าในการจดัการตวัอยา่งท่ีมีมาพร้อมกบัตวัอยา่งจะตอ้ง

ปฏิบติัตาม ในกรณีท่ีตอ้งมีการเก็บรักษาตวัอย่างหรือปรับภาวะภายใตภ้าวะแวดลอ้มท่ีก าหนด ภาวะ

ดงักล่าวน้ีตอ้งไดรั้บการรักษา เฝ้าระวงัและบนัทึกไวด้ว้ย 

2.3.14. วธีิทดสอบและวธีิสอบเทยีบ 

หอ้งปฏิบติัการตอ้งใชว้ธีิการ และขั้นตอนการด าเนินงานท่ีเหมาะสม ส าหรับการทดสอบหรือ

สอบเทียบทั้งหมดท่ีอยูภ่ายในขอบข่ายของการทดสอบหรือการสอบเทียบ วธีิการเหล่าน้ีรวมถึงการชกั

ตวัอยา่ง การจดัการตวัอยา่ง การขนยา้ย การเก็บรักษา และการเตรียมตวัอยา่งท่ีจะทดสอบหรือสอบเทียบ 

มีค าแนะน าในการใชแ้ละการปฏิบติัการเก่ียวกบัเคร่ืองมือท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดและในการจดัการและ

เตรียมตวัอยา่งเพื่อทดสอบหรือสอบเทียบหรือทั้งสองประการ  มาตรฐาน คู่มือ และขอ้มูลอา้งอิงท่ี

เก่ียวขอ้งกบังานของหอ้งปฏิบติัการ ตอ้งดูแลใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ และตอ้งจดัท าไวใ้หมี้พร้อมส าหรับ

เจา้หนา้ท่ีใชง้าน การปฏิบติัเบ่ียงเบนไปจากวธีิทดสอบและสอบเทียบ จะท าไดเ้ฉพาะกรณีท่ีการ

เบ่ียงเบนนั้นไดจ้ดัท าไวเ้ป็นเอกสาร มีการพิจารณาความเหมาะสมทางดา้น 

2.3.15. กำรรำยงำนผล 

ผลของแต่ละการทดสอบ สอบเทียบ หรือแต่ละชุดของการทดสอบหรือสอบเทียบท่ีด าเนินการ

โดยห้องปฏิบติัการ ตอ้งมีการรายงานอยา่งถูกตอ้ง ชดัเจน ไม่คลุมเครือ และตรงตามวตัถุประสงค ์และ

เป็นไปตามค าแนะน าท่ีระบุใดๆ ในวิธีการทดสอบหรือสอบเทียบตามปกติผลท่ีไดจ้ะตอ้งรายงานในรูป

รายงานผลการทดสอบ หรือใบรับรองการสอบเทียบ รายงานผลการทดสอบหรือใบรับรองการสอบ

เทียบแต่ละฉบบั อยา่งนอ้ยจะตอ้งประกอบดว้ยขอ้มูลดงัต่อไปน้ี ยกเวน้กรณีท่ีห้องปฏิบติัการมีเหตุผล

สมควรท่ีจะไม่ปฏิบติัตาม 
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- หวัเร่ือง  
- ช่ือ และท่ีอยูข่องห้องปฏิบติัการ และสถานท่ีท่ีท าการทดสอบหรือสอบเทียบ ในกรณีท่ีอยู่

คนละท่ีกบัหอ้งปฏิบติัการ 
- การช้ีบ่งเฉพาะของรายงานผลการทดสอบหรือใบรับรองการสอบเทียบ และมีการช้ีบ่งแต่

ละหนา้  
- ช่ือและท่ีอยูข่องผูใ้ชบ้ริการ 
- ระบุวธีิท่ีใช ้
- รายละเอียดลกัษณะสภาพและการช้ีบ่งอยา่งไม่คลุมเครือของตวัอยา่งท่ีทดสอบ 
- วนัเดือนปีท่ีรับตวัอยา่งทดสอบหรือสอบเทียบ  
- การอา้งถึงแผนการชกัตวัอยา่ง และขั้นตอนท่ีด าเนินงานโดยห้องปฏิบติัการหรือหน่วยงาน

อ่ืน  
- ผลการทดสอบหรือสอบเทียบ พร้อมกบัหน่วยของการวดัตามความเหมาะสม 
- ช่ือ หนา้ท่ี และลายมือช่ือ หรือการช้ีบ่งอ่ืนท่ีเทียบเท่าของบุคคลท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีในการออก

รายงานผลการทดสอบหรือใบรับรองการสอบเทียบ 
ขอ้ความท่ีระบุวา่รายงานน้ีมีผลเฉพาะกบัตวัอยา่งท่ีน ามาทดสอบหรือ สอบเทียบเท่านั้น 

แลว้แต่กรณี 
2.4. เคร่ืองมือและอุปกรณ์ในกำรศึกษำ 

2.4.1. เคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 
เลขครุภณัฑ:์ 1-K0508-FA17-34240070007/001-62 

ปีงบประมาณท่ีจดัซ้ือ: 2562 

Double Beam Spectrophotometer รุ่น  UH-5300 แบรนด์  Hitachi รหัสสินค้า :  UVVis-
UH5300-Hitachi โดยมีรายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะ (Specification)  
ลกัษณะทัว่ไป 

เป็นเคร่ืองวดัค่าการดูดกลืนแสง ท่ีสามารถใชง้านในช่วงแสง Ultraviolet และ Visible light 
สามารถควบคุมการท างานผา่น ระบบ Computer เหมาะส าหรับงาน Routine และ Research ช่วยใน
การก าหนดชนิดและหาความเขม้ขน้ของสารตวัอยา่งได ้
ลกัษณะทำงเทคนิค 
1) ควบคุมการท างานผา่นระบบ Computer 
2) สามารถวดัค่าการดูดกลืนในช่วงความยาวคล่ืน 190 ถึง 1,100 นาโนเมตร 
3) ค่าความถูกตอ้งของความยาวคล่ืน (Wavelength accuracy) คลาดเคล่ือนไม่เกิน ±0.3 นาโน

เมตรท่ีความยาวคล่ืน 260.6, 484.3 และ 881.9 นาโนเมตร 
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4) ค่าความเท่ียงตรงในการท าซ ้ าของการวดัความยาวคล่ืน ±0.1 นาโนเมตร 
5) ระบบการแยกแสงดว้ย แบบ Czerny-Turner mount โดยใช้ Diffraction grating แยกแสงชนิด

ทางเดินล าแสงคู่ (Double Beam) 
6) มีตวัตรวจวดั (Detector) ชนิด Silicon photodiode 
7) มีหลอดก าเนิดแสงชนิด Xenon Flash Lamp พร้อมรับประกนัอายุการใชง้านของหลอดก าเนิด

แสงไม่นอ้ยกวา่ 7 ปี 
8) มีขนาดความกวา้งของล าแสงผา่น (Spectral band width) 1.0 นาโนเมตร 
9) มีค่าความเสถียรเส้นฐาน (Baseline Stability) ไม่เกิน 0.0005 Abs/h และความเรียบของเส้น

ฐาน(Baseline Flatness) ±0.0009 Abs (200-950 nm) 
10) มีค่าแสงรบกวน (Stray light) ท่ี 198 nm (KCl) 1.0% หรือ น้อยกว่า และ ท่ี 220 nm (NaI) 

0.05%หรือนอ้ยกวา่ 
11) สามารถเลือกหวัขอ้ในการวดัได ้3 แบบ ไดแ้ก่ 

(1) Absorbance (Abs) ในช่วง -3 ถึง 3 Abs 
(2) Transmittance (%T) ในช่วง 0 ถึง 300%T 
(3) Concentration 

12) มีค่าความถูกตอ้งในการวดัแสง (Photometric Accuracy) 
ไม่เกิน ± 0.002 Abs ในช่วงการวดัตั้งแต่ 0 ถึง 0.5 Abs 
ไม่เกิน ± 0.004 Abs ในช่วงการวดัตั้งแต่ 0.5 ถึง 1.0 Abs 

13) มีค่าความแม่นย  าของการวดัแสง (Photometric Repeatability) ± 0.002 Abs ในช่วงการวดัตั้งแต่
0 ถึง 1.0 Abs 

14) มี USB Port ส าหรับการเก็บข้อมูล ติดตั้งท่ีตวัเคร่ือง และ Lan port ส าหรับการต่อรวมกับ
computer 

15) เคร่ืองมีโปรแกรมในการตรวจสอบความถูกตอ้งของตวัเองและสามารถพิมพผ์ลการตรวจสอบ
ได ้และมีโปรแกรมส าหรับการท า Maintenance ตวัเคร่ืองอตัโนมติั 

16) สามารถเช็คอายแุละความเป็นปกติของ หลอด (Lamp) ได ้
17) เลือกความเร็วในการสแกนความยาวคล่ืนได้ 10 แบบ ดังน้ี 10, 40, 100, 200, 400, 800, 

1,200,2,400, 4,800 และ 6,000 นาโนเมตร/นาที 
18) เลือกค่าการตอบรับ (Response) ได ้3 ระดบัคือ เร็ว, ปานกลาง, ชา้ 
19) มีสัญญาณรบกวน (Noise level) ไม่เกิน 0.0001 Abs 
20) มี 6-Position Cell Holder Automatic ส าหรับ Cell ขนาด 10 mm. จ  านวน 1 ชุด พร้อม glass cell 

ขนาด 10 mm. จ  านวนไม่น้อยกว่า 5 อนั และ quartz cell ขนาด 10 mm. จ  านวนไม่น้อยกวา่ 2 
อนั มี UV Solution Program จ านวน 1 ชุด 
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รูปท่ี 2.3 แสดงเคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 

2.4.2. เคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า HQd Series Portable Meter 
เลขครุภณัฑ:์ 2-K0508-FA17-66300020001/001-59 
ปีงบประมาณท่ีจดัซ้ือ: 2559 

เคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้ า HQd Series Portable Meter ออกแบบส าหรับการใช้งานเพื่อ

ตรวจสอบคุณภาพน ้ า สามารถวดัไดท้ั้งค่า pH ความน าไฟฟ้า TDS ความเคม็ ออกซิเจนท่ีละลายน ้ า 

(DO) ORP และ ISE ซ่ึงเคร่ืองวดัค่าอเนกประสงคแ์บบพกพา Hach HQ40D คือเคร่ืองวดัค่าดิจิทลั

แบบช่องคู่ขนาดพกพาท่ีล ้ าสมยั ซ่ึงท าหน้าท่ีคาดเดาค่าต่างๆ แบบคร่าวๆ ได้ Hach HQD มลัติ

มิเตอร์แบบดิจิทลัผสานไวซ่ึ้งความน่าเช่ือถือ ความยืดหยุน่ และความง่ายดายในการใชง้าน HQD 

เคร่ืองวดัค่าขนาดพกพาเช่ือมต่อกบัอิเล็กโทรดอจัฉริยะ Intellical ไดม้ากมาย โดยสามารถใช้งาน

กบัพารามิเตอร์ ตวัอยา่ง และสภาพแวดลอ้มการท างานท่ีแตกต่างกนัไดห้ลากหลายประเภท เพื่อวดั

คุณภาพน ้ ารวมถึงกระบวนการด้านส่ิงแวดล้อมและการบ าบดัของเสีย หัววดั Intellical สามารถ

จดจ าพารามิเตอร์การวดัไดโ้ดยอตัโนมติั รวมทั้งบนัทึกประวติัการสอบเทียบและการตั้งค่าวิธีการ

เพื่อลดความผิดพลาดและเวลาในการตั้งค่า หวัวดั Intellical รุ่นใชง้านภายนอกนั้นมีความทนทาน

และทนต่อความเสียหายอยา่งมาก และมีสายเคเบิลใหเ้ลือกใชห้ลายขนาด 

ในชุดประกอบดว้ย 

- มิเตอร์แบบพกพา HQ40D 
- แบตเตอร่ี AA 4 กอ้น  
- อะแดปเตอร์พลงังาน  
- อะแดปเตอร์พลงังาน USB/DC ส าหรับถ่ายโอนขอ้มูล  
- ค าแนะน าในการใชง้านเบ้ืองตน้และคู่มือใชง้าน 
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- กล่องขนาดมาตรฐานส าหรับใชง้านในภาคสนาม 
- ปลอกป้องกนัส าหรับมิเตอร์เคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า 
- ภาชนะใส่ตวัอยา่ง 120 มล. 

 
รูปท่ี 2.4 แสดงเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า HQd Series Portable Meter 

2.5. งำนวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

จุไร โชติชนาทวีวงศ ์(2551) ท าการวจิยัเชิงพรรณนาใชรู้ปแบบการวิเคราะห์ขอ้มูลทุติยภูมิเร่ือง

สภาพปัญหาและแนวทางการพฒันาความสามารถห้องปฏิบติัการทดสอบผลิตภณัฑ์สุขภาพสู่การ

รับรองตามมาตรฐาน โดยการน ารายงานผลการตรวจประเมินจริง ณ ห้องปฏิบติัการทดสอบผลิตภณัฑ์

สุขภาพท่ียื่นขอการรับรองใหม่จ  านวน 53 แห่ง และห้องปฏิบติัการท่ีขอขยายขอบข่ายและได้รับการ

ตรวจ เ ฝ้ า ระว ัง ในคร าว เ ดี ย วกัน จ านวน  3 2  แ ห่ ง  จ ากส านักม าตรฐานห้อ งป ฏิบั ติ ก า ร 

กรมวิทยาศาสตร์การแพทย ์ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2005  น ามาคิดเป็นสัดส่วนร้อยละของ

ขอ้บกพร่องท่ีตรวจพบ และน ามาสรุปเรียงล าดบัความถ่ีของขอ้บกพร่องท่ีตรวจพบ โดยผลจากการ

ประเมินเพื่อการเฝ้าระวงัห้องปฏิบัติการท่ีผ่านการทดสอบแล้วพบว่าไม่ปฏิบัติการตามนโยบาย

ข้อก าหนดและเ ง่ือนไขการให้การรับรองความสามารถห้องปฏิบัติการของส านักมาตรฐาน

ห้องปฏิบัติการ ทั้ งยงัพบปัญหาด้านการบริหารน้อยกว่าด้านวิชาการ และพบว่าห้องปฏิบัติการ

ด าเนินการไม่สอดคล้องกบัขอ้ก าหนดมาตรฐาน ISO/IEC 17025: 2005 โดยพบขอ้บกพร่องเก่ียวกบั

ขอ้ก าหนดดา้นการบริหารร้อยละ 37.96 และดา้นวิชาการร้อยละ 62.04 ส่วนใหญ่เป็นเป็นขอ้บกพร่อง



24 
 

เก่ียวกับการควบคุมเอกสาร บุคลากรขาดความรู้และความเข้าใจเก่ียวกับวิธีการทดสอบ และการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งของวธีิทดสอบ 

โลมไสล และคณะ (2559) ท าการวจิยัน าระบบฐานขอ้มูลมาใชใ้นการจดัการเอกสารคุณภาพให้

เป็นระบบท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยการน าฐานขอ้มูลมาประยกุตใ์ชง้านควบคุมเอกสาร ขั้นตอนของ

การพฒันา ผูศึ้กษาเลือกพฒันาระบบการจดัการเอกสารคุณภาพ บนโปรแกรมไมโครซอฟตแ์อคเซส ซ่ึง

มีข้อดีคือ ง่ายในการพฒันา เป็นระบบท่ีมีราคาถูก ใช้กันอย่างแพร่หลายและจัดหาได้ทั่วไป แต่

โปรแกรมไมโครซอฟตแ์อคเซส ก็มีขอ้จ ากดัหลายอยา่ง จึงเหมาะส าหรับการพฒันาระบบฐานขอ้มูลท่ีมี

ขนาดเล็ก มีความซับซ้อนไม่มากนกั หลงัจากพฒันาเสร็จแลว้ ระบบการจดัการเอกสารคุณภาพไดถู้ก

น าไปวางไวใ้นคอมพิวเตอร์เซิฟเวอร์เพื่อประโยชน์ในการบ ารุงรักษาท่ีเป็นระบบเช่นเดียวกบัระบบ

ฐานขอ้มูลอ่ืนๆ ของหน่วยงาน ผูใ้ช้จะเขา้ถึงโดยผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระบบการจดัการ

เอกสารคุณภาพท่ีพฒันาข้ึนสามารถช่วยให้งานของผูค้วบคุมเอกสาร มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งยงั

ช่วยให้การจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ ของเอกสารคุณภาพเป็นระบบสามารถทวนสอบไดอ้ย่างรวดเร็ว สร้าง

ความพึงพอใจใหก้บัผูค้วบคุมเอกสารและเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

เสาวนีย ์และคณะ (2556) ท าการศึกษาเนน้ไปท่ีห้องปฏิบติัการของหน่วยงานภาครัฐและภาค

เอกซนท่ีใหบ้ริการทดสอบสาธารณะโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและวเิคราะห์แนวโนม้และสาเหตุ

ขอ้บกพร่องจากการตรวจประเมินรับรองความสามารถห้องปฏิบติัการทดสอบดา้นสาธารณสุขท่ี

ใหบ้ริการทดสอบสาธารณะทั้งภาครัฐและภาคเอกซน ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025: 2005 การวจิยั

เป็นการวิจยัเซิงคุณภาพ รูปแบบการศึกษาเฉพาะ เป็นการศึกษาโดยเก็บรวบรวมขอ้มลจากแบบสรุป

รายงานผลการตรวจประเมินหอ้งปฏิบติัการท่ีไดรั้บการตรวจประเมิน ณ หอ้งปฏิบติัการภาครัฐท่ี

ใหบ้ริการสาธารณะ จ านวน 73 แห่ง และภาคเอกซนท่ีให้บริการทดสอบสาธารณะจ านวน 15 แห่ง 

จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์โดยการจดัระเบียบขอ้มูลใหเ้ป็นหมวดหมู่และไดท้  าการสรุปและท า

การวเิคราะห์สาเหตุของขอ้บกพร่องท่ีพบสูงสุดของห้องปฏิบติัการในการน ามาพฒันาปรับปรุงระบบ

บริหารคุณภาพห้องปฏิบติัการทดสอบดา้นสาธารณสุขท่ีใหบ้ริการสาธารณะทั้งภาครัฐและภาคเอกซน

อยา่งต่อเน่ือง เพื่อลดจ านวนขอ้บกพร่องใหน้อ้ยลง และเพื่อรักษาระบบบริหารคุณภาพการเป็นหน่วย

ใหบ้ริการทดสอบท่ีมีประสิทธิภาพ 
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บทที ่3 

3. วธีิกำรด ำเนินกำรศึกษำ 
3.1. ขั้นตอนกำรศึกษำและด ำเนินงำน 

1)  รวบรวมขอ้มูลเบ้ืองตน้ของเคร่ืองมือ spectrophotometer และเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้ า ท่ีเป็น

กรณีศึกษา 
(1) สอบถามถึงปัญหาการเขา้ใชเ้คร่ือง spectrophotometer และเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้ า

และการขอเขา้ใชห้้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยเีพื่อการชลประทาน โดย คุณระวี อยู่

ส าราญ เจา้หนา้ท่ีประจ าห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทานเป็นผูใ้ห้

ขอ้มูล 

(2) ส ารวจพื้นท่ีจดัเก็บเคร่ือง spectrophotometer และเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า 

(3) ส ารวจเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการ ตั้งแต่เร่ิมมีมาจนถึงปัจจุบนั 

2)  วิเคราะห์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนต่อห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทาน โดย Root 

Cause Analysis ด้วยวิธีแผนผังสาเหตุและผล (Cause and Effect Diagram) หรือ แผนผัง

กา้งปลา (Fish Bone Diagram) 
3)  ศึกษารายละเอียด ISO 17025 รวมถึงเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา 
4)  ก าหนดขอบเขตการปรับปรุงกระบวนการบริหารจดัการเคร่ืองมือของปฏิบติัการท่ีเหมาะสม

ส าหรับภาควชิา 
5)  จดัท าระบบเอกสารและควบคุมเอกสารท่ีเหมาะสมส าหรับภาควชิา 
6)  จดัท าคู่มือคุณภาพขั้นตอนการปฏิบติังาน วธีิการปฏิบติังาน และแบบบนัทึก 
7)  สรุปผลการศึกษา 
8)  เสนอขอ้เสนอแนะเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีพบหลงัจากท าการศึกษา 
9)  จดัท ารายงานผลการศึกษา 
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รูปท่ี 3.1 แสดงขั้นตอนการศึกษาและด าเนินงาน 

ศึกษารายละเอียด ISO 17025 รวมถึงเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา 

จดัท าระบบเอกสารและควบคุมเอกสาร 

สรุปผลการศึกษา 

เสนอขอ้เสนอแนะเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีพบหลงัจากท าการศึกษา 

เร่ิมตน้ 

รวบรวมขอ้มูลเบ้ืองตน้ของเคร่ืองมือ spectrophotometer และเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้ า ท่ีเป็น

กรณีศึกษา 

สอบถามถึงปัญหาการเขา้ใช้

เคร่ือง spectrophotometer และ

เคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้าและ

การขอเขา้ใชห้อ้งปฏิบติัการวิจยั

เทคโนโลยเีพื่อการชลประทาน 

ส ารวจพื้นท่ีจดัเก็บเคร่ือง 

spectrophotometer และ

เคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า 

วเิคราะห์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนต่อห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยเีพื่อการชลประทานโดยใชว้ธีิของRCA 

ส ารวจเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการบริหารจดัการ ตั้งแต่

เร่ิมมีมาจนถึงปัจจุบนั 

ก าหนดขอบเขตการปรับปรุงกระบวนการบริหารจดัการเคร่ืองมือของปฏิบติัการท่ี

เหมาะสมส าหรับภาควชิา 

จดัท าคู่มือคุณภาพขั้นตอนการปฏิบติังาน วธีิการปฏิบติังาน และแบบบนัทึก 

จดัท ารายงานผลการศึกษา 
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บทที ่4 

4. ผลกำรศึกษำ 

 
4.1. กำรส ำรวจกำรจัดเกบ็ครุภัณฑ์ปัจจุบัน 

ห้องปฏิบัติการวิจัยเทคโนโลยีเพื่อการชลประทาน ภาควิชาวิศวกรรมชลประทาน คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน จ.นครปฐม เป็น
ห้องปฏิบติัการท่ีมีเคร่ืองมือวิทยาศาสตร์เพื่อการเรียนการสอนและการวิจยัของภาควิชาวิศวกรรม
ชลประทาน 

 

 
 

รูปท่ี 4.1 แสดงห้องปฏิบติัการวจิยัเทคโนโลยเีพื่อการชลประทาน 
 

  
 

รูปท่ี 4.2 แสดงพื้นท่ีภายในห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยเีพื่อการชลประทาน 
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รูปท่ี 4.3 แสดงตูจ้ดัเก็บอุปกรณ์ 
 

4.2. กำรวิเครำะห์ปัญหำที่เกิดขึ้นจำกสภำพปัจจุบันของห้องปฏิบัติกำรวิจัยเทคโนโลยีเพื่อกำร

ชลประทำน 

จากการศึกษาหอ้งปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทานไดท้ าการศึกษาถึงปัญหาเป็น 3 
ส่วนคือ   

1) การขอยมื-คืนเคร่ือง spectrophotometer และเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า  
2) การขอเข้าใช้ห้องปฏิบัติการวิจัยเทคโนโลยีเพื่อการชลประทาน ภาควิชาวิศวกรรม

ชลประทาน  
3) พื้นท่ีการจดัเก็บเคร่ือง spectrophotometer และเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า  
โดยคุณระวี อยูส่ าราญ เจา้หนา้ท่ีประจ าห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทานเป็น

ผูใ้หข้อ้มูล พบวา่ 
- การขอยมื-คืนเคร่ือง spectrophotometer และเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้ า พบวา่ผูใ้ชเ้ขา้มาใช้โดย

ไม่ติดต่อผูดู้แล และไม่เขียนใบยมืครุภณัฑท่ี์เป็นลายลกัษณ์อกัษรวา่ผูใ้ดเป็นคนใชค้รุภณัฑ์นั้น 
ในช่วงเวลานั้น เม่ือครุภณัฑ์เกิดการช ารุดจึงไม่ทราบว่าผูใ้ดเป็นคนใช้งานคร้ังสุดทา้ย และ
ครุภณัฑช์ ารุดตั้งแต่เม่ือไร 

- การขอเขา้ใชห้้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทาน พบวา่ห้องปฏิบติัการภาควิชา
วศิวกรรมชลประทานไดเ้ปิดประตูห้องไวต้ลอดเวลา และมีบุคคลภายนอกเขา้มาไดอ้ยา่งอิสระ 
จึงไม่อาจทราบไดว้า่มีผูใ้ดเขา้ไปใชค้รุภณัฑ์หรือน าครุภณัฑ์ออกจากหอ้งปฏิบติัการบา้ง ท าให้
ผูดู้แลนั้นดูแลหอ้งปฏิบติัการไดย้าก 

- พื้นท่ีการจดัเก็บเคร่ือง spectrophotometer และเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้ า พบว่า เน่ืองจาก
ห้องปฏิบติัการภาควิชาวิศวกรรมชลประทานมีพื้นท่ีการจดัเก็บครุภณัฑ์อย่างจ ากดัจึงท าให้
เคร่ือง spectrophotometer นั้นตอ้งวางรวมไวก้บัครุภณัฑ์ชนิดอ่ืนจึงท าให้ไม่ทราบว่าเคร่ือง 
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spectrophotometer มีอุปกรณ์อ่ืนท่ีตอ้งใชร่้วมกนัหรือไม่ ส่วนเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้านั้นไม่
มีปัญหาส าหรับพื้นท่ีจดัเก็บเพราะมีพื้นท่ีจดัเก็บส าหรับเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้าไวแ้ลว้ 

- คู่มือการใชง้านท่ีไม่ละเอียด เน่ืองจากเคร่ืองมือส่วนใหญ่ท่ีซ้ือมาจากต่างประเทศเม่ือมีคู่มือใช้
งานเป็นภาษาไทยจะเป็นคู่มือท่ีไม่ละเอียดพอ ท าใหบ้างคนท่ีเขา้มาใชง้านไม่สามารถอ่านหรือ
ท าความเขา้ใจกบัเคร่ืองมือนั้นได ้
 

 
 

รูปท่ี 4.4 แสดงพื้นท่ีจดัตั้งเคร่ือง Spectrophotometer 
 

 
รูปท่ี 4.5 แสดงการจดัเก็บเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า  
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รูปท่ี  4.6 แผนผงักา้งปลาแสดงท่ีมาปัญหาในการบริหารจดัการเคร่ืองมือส าหรับหอ้งปฏิบติัการ

คน 
เคร่ืองมือ 

ไม่มีความช านาญ 

ขาดการดูแลอยา่งสม ่าเสมอ 

คู่มือไม่ละเอียด 

วธีิกำรปฏิบัติงำน ส่ิงแวดล้อม 

คู่มือไม่ละเอียด 
พื้นท่ีจ  ากดั 

การจดัพื้นท่ีใชส้อยไม่เหมาะสม 

บุคคลภายนอก 

ปัญหาในการบริหาร

จดัการเคร่ืองมือส าหรับ

หอ้งปฏิบติัการ 

การจดัเก็บขอ้มูลท่ีไม่เป็นระบบ 

ใชเ้วลาในการตรวจสอบยอ้นหลงั 

วสัดุ 

คู่มือใชง้านไม่ละเอียด 

งานเยอะ 
มีความตอ้งการใชม้าก 

ไม่มีการติดต่อก่อนเขา้ใชเ้คร่ืองมือ 

เอกสารท่ีใชง้านไม่ละเอียด 

ไม่มีขั้นตอนการขอใชเ้คร่ืองมือท่ี

ชดัเจน 

เอกสารท่ีใชง้านไม่ละเอียด 

ไม่มีเอกสารท่ีสามารถ

ตรวจสอบติดตามได ้
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จากข้อมูลดังกล่าว  น ามาวิเคราะห์และจดัท าเป็นแผนผงัแผนผงัสาเหตุและผล (Cause and 
Effect Diagram) หรือ แผนผงักา้งปลา (Fish Bone Diagram) ไดด้งัรูปท่ี  4.6 และมีรายละเอียดท่ีมาของ
ปัญหาดงัน้ี 
1) คน 

- ไม่มีความช านาญ เน่ืองจากปัจจุบนัในห้องปฏิบติัการมีเคร่ืองมือท่ีทนัสมยัจึงท าให้เจา้หนา้ท่ีประจ า

หอ้งปฏิบติัการไม่สามารถท่ีจะใชห้รือสอนคนท่ีเขา้มาขอใชไ้ด ้

- งานเยอะ เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีประจ าห้องปฏิบติัการมีงานท่ีตอ้งรับผิดชอบหลายดา้น จึงท าใหมี้ความ

ผดิพลาดในการดูแลได ้

- ไม่มีการติดต่อก่อนเขา้ใช้เคร่ืองมือ สาเหตุเกิดจากประตูห้องปฏิบติัการเปิดตลอดเวลาจึงมีการเขา้

ไปใชเ้คร่ืองมือไดอ้ยา่งอิสระ 

2) เคร่ืองมือและอุปกรณ์ 

- ขาดการดูแลอยา่งสม ่าเสมอ สาเหตุเกิดจากปัจจุบนัยงัไม่มีการบนัทึกในการดูแลท่ีชดัเจนจึงไม่อาจ

ตรวจสอบไดว้า่เคร่ืองมือนั้นไดรั้บการดูแลแลว้หรือไม่ 

- คู่มือใช้งานไม่ละเอียด สาเหตุเกิดจากเคร่ืองมือส่วนใหญ่มาจากต่างประเทศ เม่ือมีคู่มือเป็น

ภาษาไทยจะเป็นคู่มือท่ีไม่ละเอียดพอท่ีจะอ่านและท าความเขา้ใจได ้

- มีความตอ้งการใชม้าก เน่ืองจากเคร่ืองมือมีความทนัสมยัและง่ายต่อการใชง่้ายจึงมีผูต้อ้งการใช้เป็น

จ านวนมาก 

- เคร่ืองมือยากในการค้นหา สาเหตุเกิดจากเคร่ืองมือมีสถานท่ีจัดเก็บต่างกัน ท าให้ไม่ทราบว่า

อุปกรณ์ท่ีใชร่้วมกนัอยูท่ี่ใดบา้ง 

3) วสัดุ 

- คู่มือใช้งานไม่ละเอียด สาเหตุเกิดจากเคร่ืองมือส่วนใหญ่มาจากต่างประเทศ เม่ือมีคู่มือเป็น

ภาษาไทยจะเป็นคู่มือท่ีไม่ละเอียดพอท่ีจะอ่านและท าความเขา้ใจได ้

- เอกสารท่ีใชง้านไม่ละเอียด 

- ไม่มีเอกสารท่ีสามารถตรวจสอบติดตามได ้ 

4) วธีิการปฏิบติังาน 

- คู่มือไม่ละเอียด สาเหตุเกิดจากเคร่ืองมือส่วนใหญ่มาจากต่างประเทศ เม่ือมีคู่มือเป็นภาษาไทยจะ

เป็นคู่มือท่ีไม่ละเอียดพอท่ีจะอ่านและท าความเขา้ใจได ้

- การจดัเก็บขอ้มูลท่ีไม่เป็นระบบ 

- เอกสารท่ีใชง้านไม่ละเอียด 

- ใชเ้วลาในการตรวจสอบยอ้นหลงั 
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- ไม่มีขั้นตอนการขอใชเ้คร่ืองมือท่ีชดัเจน 

5) ส่ิงแวดลอ้ม 

- พื้นท่ีจ  ากดั  

- การจดัพื้นท่ีใชส้อยไม่เหมาะสม สาเหตุเกิดจากพื้นท่ีท่ีมีจ  ากดั ท าใหเ้คร่ืองมือบางอยา่งท่ีใชร่้วมกนั

ตอ้งวางรวมกบัเคร่ืองมือชนิดอ่ืน จึงท าใหไ้ม่รู้วา่เคร่ืองมือนั้นมีอุปกรณ์อยา่งอ่ืนใชร่้วมกนัหรือไม่ 

- บุคคลภายนอก สาเหตุเกิดจากประตูหอ้งปฏิบติัการเปิดไวต้ลอดเวลา ท าใหมี้บุคคลภายนอกเขา้มา

ภายในหอ้งปฏิบติัการไดอ้ยา่งอิสระ จึงไม่อาจทราบไดว้า่ใครเขา้มาใชเ้คร่ืองมือหรือน าเคร่ืองมือ

ออกไปบา้ง 

จากสาเหตุของปัญหาท่ีพบ จึงไดเ้สนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาในในการบริหารจดัการเคร่ืองมือ
ส าหรับหอ้งปฏิบติัการดงัตารางท่ี 4.1 

 
ตำรำงที ่4.1 แสดงปัญหำและแนวทำงแก้ไขปัญหำในกำรบริหำรจัดกำรเคร่ืองมือส ำหรับห้องปฏิบัติกำร 

ปัญหา แนวทางแกไ้ข 

- ไม่มีการติดต่อก่อนเขา้ใช้
เคร่ืองมือ 

- บุคคลภายนอก 

ควบคุมการเปิด-ปิดห้องปฏิบติัการ ช้ีแจงขอ้ควร
ปฏิบติัการขอเขา้ใชอ้ยา่งชดัเจน เช่นควรติดต่อก่อนก่ีวนั 
ตอ้งใชเ้อกสารอะไรบา้ง และควรติดต่อท่ีไหน 

- คู่มือใชง้านไม่ละเอียด จดัท าคู่มือการใชง้านท่ีอธิบายละเอียดมากข้ึน 
- เคร่ืองมือยากในการคน้หา จดัท าเอกสารระบุรายละเอียดเคร่ืองมือ รวมถึงสถานท่ี

จดัเก็บของเคร่ืองมือนั้นๆ 
- การจดัเก็บขอ้มูลท่ีไม่เป็นระบบ 
- ใชเ้วลาในการตรวจสอบยอ้นหลงั 

แยกการจดัเก็บเป็นประเภทท่ีชดัเจนและมีสถานท่ีจดัเก็บท่ี
เหมาะสมกบัเอกสาร 

- ขาดการดูแลเคร่ืองมืออยา่ง
สม ่าเสมอ 

บนัทึกการดูแลบ ารุงรักษาเคร่ืองมืออยา่งชดัเจน เช่น ระบุ
ระยะเวลาท่ีตอ้งท าการบ ารุงรักษาของเคร่ืองมือนั้นๆ 
รวมถึงตรวจสอบแต่ละเดือนวา่มีเคร่ืองมือใดท่ีตอ้งดูแล
บ ารุงรักษาบา้ง 

- พื้นท่ีจ  ากดั 
- การจดัพื้นท่ีใชส้อยไม่เหมาะสม 

ระบุพื้นท่ีอยา่งชดัเจน เช่น พื้นท่ีส่วนน้ีมีเคร่ืองมืออะไรติด
ตั้งอยูบ่า้ง และตูจ้ดัเก็บมีการจดัเก็บอะไรไวใ้นตูบ้า้ง 
รวมถึงการระบุถึงพื้นท่ีในส่วนต่างๆของห้องปฏิบติัการ 
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4.3. กำรพฒันำระบบกำรจัดกำรเคร่ืองมือส ำหรับห้องปฏิบัติกำร 

จากการวิเคราะห์ปัญหาท่ีก่อให้เกิดความผิดพลาดนั้นส่วนใหญ่เกิดข้ึนเน่ืองจากความไม่พร้อม

ของระบบของห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทาน จึงไดก้ าหนดขอบเขตท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การจดัท าเอกสารเป็นหลกัเพื่อตอบโจทยถึ์งการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยี

เพื่อการชลประทาน โดยให้เป็นไปตามมาตรฐาน ISO 17025 เฉพาะในบางหวัขอ้ ไดแ้ก่ ระบบคุณภาพ, 

สถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม, เคร่ืองมือและวสัดุอา้งอิง, วิธีการทดสอบ และการบนัทึก โดยมีเคร่ืองมือของ

ห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทาน เป็นกรณีศึกษา ซ่ึงไดก้ าหนดการระบุช้ีเอกสาร การ

ก าหนดอกัษรและหมายเลขก ากบัเอกสารและการใช้หมายเลขระบุช้ีคร้ังท่ีท าการแกไ้ขจะใชห้ลกัการ

ดงัน้ี 

คค-ส000 คค คือ ควบคุมคุณภาพ ส คือ เอกสารการสอนงาน      000 คือ หมายเลขก ากบั 
คค-ฟ000 คค คือ ควบคุมคุณภาพ ฟ คือ ฟอร์ม         000 คือ หมายเลขก ากบั 
 
โดยการศึกษาน้ีไดจ้ดัท าเอกสารข้ึนทั้งส้ิน 8 เอกสาร โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
1) เอกสารท่ีใชไ้ดก้บัเคร่ืองมือของห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยเีพื่อการชลประทานทั้งหมด    

4 เอกสาร ไดแ้ก่ 
- คค-ฟ003 แบบฟอร์มขอยมืเคร่ืองมือวทิยาศาสตร์ 
- คค-ฟ004 แบบฟอร์มบนัทึกการเขา้ใชเ้คร่ืองมือวทิยาศาสตร์ 
- คค-ฟ005 แบบฟอร์มการดูแลรักษาเคร่ืองมือวทิยาศาสตร์ประจ าปี 
- คค-ฟ006 แบบฟอร์มบนัทึกการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือวทิยาศาสตร์ 

จากการรวบรวมเอกสารในการบริหารจดัการห้องปฏิบติัการ พบวา่ แบบฟอร์มขอยมืเคร่ืองมือ
วทิยาศาสตร์ และเอกสารการบนัทึกการเขา้ใชเ้คร่ืองมือวทิยาศาสตร์ ไม่เป็นเอกสารคุณภาพ และไม่พบ
เอกสารแบบฟอร์มการดูแลรักษาเคร่ืองมือวิทยาศาสตร์ประจ าปี และแบบฟอร์มบนัทึกการบ ารุงรักษา
เคร่ืองมือวทิยาศาสตร์ ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งจดัท าเอกสารข้ึนใหม่ โดยเอกสารจะอยูใ่นภาคผนวก ก. 
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รูปท่ี 4.7 แสดงแบบฟอร์มขอยมืเคร่ืองมือวทิยาศาสตร์แบบเดิมและแบบจดัท าข้ึนมาใหม่ คค-ฟ003 

   
รูปท่ี 4.8 แสดงแบบฟอร์มบนัทึกการเขา้ใชเ้คร่ืองมือวทิยาศาสตร์แบบเดิมและแบบจดัท าข้ึนมาใหม่  

คค-ฟ004 

 
 

รูปท่ี 4.9 แสดงสถานท่ีจดัเก็บเอกสาร 
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รูปท่ี 4.10 แสดงแบบฟอร์มการดูแลรักษาเคร่ืองมือวทิยาศาสตร์ประจ าปี คค-ฟ005 
 

 

รูปท่ี 4.11 แสดงแบบฟอร์มบนัทึกการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือวทิยาศาสตร์  คค-ฟ006 

 



36 
 

2) เอกสารท่ีใช้เป็นตวัอย่างจากเคร่ืองมือ Spectrophotometer และเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้ า  
ของห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทานท่ีเป็นกรณีศึกษา ซ่ึงจะเป็นแนวทางท่ีจะใชใ้น
การท าเอกสารของเคร่ืองมือต่อไป จะมีเอกสารตวัอยา่ง 4 เอกสาร ไดแ้ก่ 

- คค-ฟ001 แบบฟอร์มอุปกรณ์เคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 
- คค-ฟ002 แบบฟอร์มอุปกรณ์เคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า HQd Series Portable Mete 
- คค-ส001 การใชเ้คร่ือง Spectrophotometer model UH5300 
- คค-ส002 การใชง้าน HQd Series Portable Meter 

เคร่ืองมือและวสัดุอา้งอิงท่ีมีอยู่ในห้องปฏิบติัการจะตอ้งควบคุมให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ผูดู้แลจะรับผิดชอบในการจดัหา ควบคุมคุณภาพ ควบคุมการใช้งาน ก าหนดสถานท่ีตั้งและจดัเก็บ
รักษา และบ ารุงรักษา ก าหนดระบบการบ่งช้ี และบนัทึกประวติัเคร่ืองมือ  

- เคร่ืองมือในห้องปฏิบัติการจะต้องมีการควบคุมให้ผูท่ี้ได้รับมอบหมายใช้งานอย่าง
ถูกต้อง และมีการตรวจสอบ บ ารุงรักษาโดยผูดู้แลของห้องปฏิบติัการหรือผูท่ี้ได้รับ
มอบหมาย  

- คู่มือการใช้งาน การบ ารุงรักษาเคร่ืองมือจะมีการระบุสถานท่ีเก็บเพื่อให้สามารถหยิบ
ใชไ้ด ้

- การบนัทึกประวติัเคร่ืองมือ และบนัทึกประวติัการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือ โดยมีขอ้มูลไม่
น้อยกว่ามาตรฐานก าหนด เคร่ืองมือท่ีอยู่ในระหว่างการซ่อมบ ารุง หรือเคร่ืองมือท่ี
เสียหาย  

จากการรวบรวมเอกสารในการบริหารจดัการห้องปฏิบติัการ จากการรวบรวมเอกสารในการ

บริหารจดัการห้องปฏิบติัการ พบว่า ไม่พบเอกสารแบบฟอร์มอุปกรณ์เคร่ือง Spectrophotometer 

model UH5300 และแบบฟอร์มอุปกรณ์เคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้ า HQd Series Portable Metec และมี

เอกสารการใช้เคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 และการใช้งานเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้ า 

HQd Series Portable Meter ท่ีไม่ละเอียด ซ่ึงห้องปฏิบัติการทดสอบควรจัดท าเอกสารค าแนะน า

วิธีการใช้เคร่ืองมือทั้งหมดท่ีจ าเป็น เอกสารค าแนะน าวิธีการจดัการตวัอย่างและเตรียมตวัอย่าง 

เอกสารค าแนะน าวิธีการทดสอบ ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งจดัท าเอกสารข้ึนใหม่ โดยเอกสารจะอยู่ใน
ภาคผนวก ก. และ ภาคผนวก ข.  
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รูปท่ี 4.12 แสดงตวัอยา่งแบบฟอร์มอุปกรณ์เคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 คค-ฟ001 
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รูปท่ี 4.13 แสดงตวัอยา่งแบบฟอร์มขั้นตอนการใชเ้คร่ือง Spectrophotometer model UH5300 คค-ส001 
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จากการพัฒนาเอกสารคุณภาพท่ีเก่ียวข้องกับการเข้าใช้เค ร่ืองมือวิทยาศาสตร์ห้อง

ห้องปฏิบัติการวิจัยเทคโนโลยีเพื่อการชลประทาน โดยมีเคร่ือง Spectrophotometer และเคร่ือง

ตรวจวดัคุณภาพ เป็นกรณีศึกษา สามารถจดัท าขั้นตอนปฏิบติัการขอเขา้ใชเ้คร่ืองมือวทิยาศาสตร์ห้อง

หอ้งปฏิบติัการวจิยัเทคโนโลยเีพื่อการชลประทานไดด้งัตารางท่ี 4.2 

ตำรำงที่ 4.2 ขั้นตอนปฏิบัติกำรขอเข้ำใช้เคร่ืองมือวิทยำศำสตร์ห้องห้องปฏิบัติกำรวิจัยเทคโนโลยีเพื่อกำร

ชลประทำน 
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บทที ่5 

5. สรุปผลกำรศึกษำและข้อเสนอแนะ 

 

วตัถุประสงคข์องการศึกษาคร้ังน้ีเพื่อวเิคราะห์ท่ีมาของปัญหาในการบริหารจดัการเคร่ืองมือส าหรับ
ห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทานและเพื่อเสนอการพฒันาระบบการจดัการเคร่ืองมือ
ส าหรับห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทาน โดยน าแผนผงัสาเหตุและผล มาท าการวิเคราะห์
ท่ีมาของปัญหาในการบริหารจดัการเคร่ืองมือส าหรับห้องปฏิบติัการ โดยไดก้ าหนดขอบเขตท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การจดัท าเอกสารเป็นหลกั ซ่ึงการพฒันาเอกสารจดัท าตามมาตรฐาน ISO 17025  
5.1. สรุปผลกำรศึกษำ 

จากการวเิคราะห์ปัญหาโดยน าแผนผงัสาเหตุและผล มาท าการวเิคราะห์ท าใหเ้ห็นถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึน
ในการบริหารจดัการเคร่ืองมือส าหรับห้องปฏิบติัการ ท่ีตอ้งการแกไ้ข คือ มีคู่มือใชง้านไม่ละเอียด เคร่ืองมือ
ยากในการคน้หามาใชง้าน และเคร่ืองมือท่ีขาดการดูแลอยา่งสม ่าเสมอ จึงไดมี้การเสนอแนวทางการแกไ้ข 
คือ จดัท าคู่มือการใช้งานท่ีอธิบายละเอียดมากข้ึน จดัท าเอกสารระบุรายละเอียดเคร่ืองมือ รวมถึงสถานท่ี
จดัเก็บของเคร่ืองมือนั้นๆ และบนัทึกการดูแลบ ารุงรักษาเคร่ืองมืออยา่งชดัเจน เช่น ระบุระยะเวลาท่ีตอ้งท า
การบ ารุงรักษาของเคร่ืองมือนั้นๆ รวมถึงตรวจสอบแต่ละเดือนว่ามีเคร่ืองมือใดท่ีตอ้งดูแลบ ารุงรักษาบา้ง 
โดยไดจ้ดัท าเอกสารท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน ISO 17025 ข้ึนมาตามแนวทางแกไ้ขออกมาทั้งหมด 8 เอกสาร
ดว้ยกนั โดยจะแบ่งเป็น 

1) เอกสารท่ีใช้ไดก้บัเคร่ืองมือของห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทานทั้งหมด จะมี    
4 เอกสารดว้ยกนั ไดแ้ก่ 

- คค-ฟ003 แบบฟอร์มขอยมืเคร่ืองมือวทิยาศาสตร์ 
- คค-ฟ004 แบบฟอร์มบนัทึกการเขา้ใชเ้คร่ืองมือวทิยาศาสตร์ 
- คค-ฟ005 แบบฟอร์มการดูแลรักษาเคร่ืองมือวทิยาศาสตร์ประจ าปี 
- คค-ฟ006 แบบฟอร์มบนัทึกการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือวทิยาศาสตร์ 

2) เอกสารท่ีใชเ้ป็นตวัอยา่งจากเคร่ืองมือของหอ้งปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยเีพื่อการชลประทานท่ีเป็น
กรณีศึกษา ซ่ึงจะเป็นแนวทางท่ีจะใชใ้นการท าเอกสารของเคร่ืองมือต่อไป จะมีเอกสารตวัอยา่ง     
4 เอกสารดว้ยกนั ไดแ้ก่ 
- คค-ฟ001 แบบฟอร์มอุปกรณ์เคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 
- คค-ฟ002 แบบฟอร์มอุปกรณ์เคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า HQd Series Portable Mete 
- คค-ส001 การใชเ้คร่ือง Spectrophotometer model UH5300 
- คค-ส002 การใชง้าน HQd Series Portable Meter 
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5.2. ข้อเสนอแนะ 
1) เอกสารท่ีจดัท าข้ึนมาใหม่ยงัไม่มีการทดลองใชง้านจริง จึงไม่อาจท าให้ทราบไดว้า่เอกสารท่ีจดัท า

ข้ึนมาใหม่นั้นสามารถพฒันาระบบการจดัการเคร่ืองมือส าหรับห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อ

การชลประทานได้จริงหรือไม่ จึงควรมีการน าเอกสารไปใช้จริงเพื่อท่ีจะได้น าไปพัฒนาให้

เหมาะสมต่อไป 
2) ต าแหน่งท่ีตั้งอุปกรณ์เคร่ืองครุภณัฑ์และเอกสารท่ีจดัท าข้ึนยงัไม่มีการระบุต าแหน่งท่ีตั้งหรือจดัเก็บ

ท่ีแน่นอน ภาควิชาวิศวกรรมชลประทานจึงควรมีการระบุต าแหน่งพื้นท่ีภายในห้องปฏิบติัการวิจยั

เทคโนโลยีเพื่อการชลประทานให้ชัดเจน เช่น ตูจ้ดัเก็บอุปกรณ์คือตูใ้ด จดัเก็บอุปกรณ์อะไรบา้ง 

เคร่ืองมือครุภณัฑใ์ดอยูบ่ริเวณไหนของห้องปฏิบติัการวิจยัเทคโนโลยเีพื่อการชลประทาน 
3) จดัสถานท่ีส าหรับจดัวางหรือจดัเก็บเอกสารท่ีจดัท าข้ึนมาใหม่ตามความเหมาะสมของเอกสาร 

เพื่อใหมี้ความสะดวกต่อการน ามาใชง้านและสะดวกต่อการตรวจสอบยอ้นหลงั 
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ภำคผนวก 



ภาคผนวก ก. 

แบบฟอร์ม 

1. คค-ฟ001  แบบฟอร์มอปุกรณ์/เคร่ืองมือวทิยาศาสตร์ เคร่ือง Spectrophotometer model UH5300** 

2. คค-ฟ002  แบบฟอร์มอุปกรณ์/เคร่ืองมือวทิยาศาสตร์ เคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้ า HQd Series Portable Meter** 

3. คค-ฟ003   แบบฟอร์มขอยมืเคร่ืองมือวทิยาศาสตร์* 

4. คค-ฟ004  แบบฟอร์มบนัทึกการเขา้ใชเ้คร่ืองมือวทิยาศาสตร์* 

5. คค-ฟ005   แบบฟอร์มการดูแลรักษาเคร่ืองมือวทิยาศาสตร์ประจ าปี* 

6. คค-ฟ006  แบบฟอร์มบนัทึกการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือวทิยาศาสตร์* 

 

หมายเหต ุ * : เอกสารท่ีสามารถใชไ้ดก้บัเคร่ืองมือของหอ้งปฏิบติัการไดท้ั้งหมด 

** : เอกสารท่ีเป็นตวัอยา่งของเคร่ืองมือของหอ้งปฏิบติัการท่ีเป็นกรณีศึกษา 



Doc.No.คค-ฟ001     February 2020 

 

แบบฟอร์มอปุกรณ์/เคร่ืองมอืวทิยาศาสตร์ ห้องปฏบัิติการวจิัยเทคโนโลยเีพือ่การชลประทาน 

ภาควชิาวศิวกรรมชลประทาน คณะวศิวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน 

 

เคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 

 เลขครุภณัฑ์: 1-K0508-FA17-34240070007/001-62 

 ปีการติดตั้ง: 2562 

บริษทัผลิต: HITACHI 

บริษทัน าเขา้: THAIVICTORY CO., LTD 

Sale & Service Engineer: Cherdchu Hanmonsuk 

เบอร์โทร: 085-949-0505 

ล าดบั รายการอุปกรณ์ จ านวน สถานท่ีจดัเก็บ 
1 Spectrophotometer model UH5300 1  เคร่ือง โตะ๊ฝ่ังซา้ยมือของหอ้งปฏิบติัการวจิยั 
2 6-Position Cell Holder Automatic ส าหรับ 

Cell ขนาด 10 mm. 
1   ชุด ประกอบอยูใ่นเคร่ืองSpectrophotometer 

model UH5300 
3 Stabilizer: ZIRCON: KB-1000RL  1  เคร่ือง โตะ๊ฝ่ังซา้ยมือของหอ้งปฏิบติัการวจิยั 
4 Lan port ส าหรับการต่อรวมกบั computer 1  ช้ิน โตะ๊ฝ่ังซา้ยมือของหอ้งปฏิบติัการวจิยั 
5 Notebook Dell Premium Support 1  เคร่ือง หอ้งธุรการภาควชิาวศิวกรรมชลประทาน 
6 Cuvette glass cell >5  อนั ตูเ้ก็บอุปกรณ์หลงัห้องปฏิบติัการวจิยั 
7 Cuvette quartz cell > 2  อนั ตูเ้ก็บอุปกรณ์หลงัห้องปฏิบติัการวจิยั 
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การแสดงรูปภาพเคร่ืองมือประกอบ 

 

รูปท่ี 1 เคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 

 

รูปท่ี 2 6-Position Cell Holder Automatic ส าหรับ Cell ขนาด 10 mm. 

 

รูปท่ี 3 Stabilizer:ZIRCON:KB-1000RL 
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รูปท่ี 4 Lan port ส าหรับการต่อรวมกบั computer 

 

รูปท่ี 5 Notebook Dell Premium Support 

 

รูปท่ี 6 Cuvette 
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แบบฟอร์มอปุกรณ์/เคร่ืองมอืวทิยาศาสตร์ ห้องปฏบัิติการวจิัยเทคโนโลยเีพือ่การชลประทาน 

ภาควชิาวศิวกรรมชลประทาน คณะวศิวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน 

 

เคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน า้ HQd Series Portable Meter 

 เลขครุภณัฑ์: 2-K0508-FA17-66300020001/001-59 

 ปีการติดตั้ง: 2559 

บริษทัผลิต: Hach 

บริษทัน าเขา้: EnviScience CO., LTD  

Sale & Service Engineer: คุณชยพล วงษเ์วช 

เบอร์โทร: 080-777-0039 

ล าดบั รายการอุปกรณ์ จ านวน สถานท่ีจดัเก็บ 
1 เคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า HQd 1 เคร่ือง 

จดัเก็บอยูใ่นกล่องขนาด
มาตรฐานส าหรับใชง้านใน
ภาคสนาม ซ่ึงจะเก็บไวท่ี้หอ้ง
ธุรการภาควชิาวศิวกรรม

ชลประทาน 

2 แบตเตอร่ี AA 4 กอ้น 
3 ปลอกป้องกนัส าหรับเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า HQd 2 ช้ิน 
4 USB/DC Power Adapter (optional) (Cat.No.58134-00) 1 ช้ิน 
5 AC-DC Power Supply(optional) 1 ช้ิน 
6 AC Power Cord (optional) 1 ช้ิน 
7 Intellical CDC401 1 ช้ิน 
8 Intellical LDO101 1 ช้ิน 
9 Intellical PHC201 1 ช้ิน 

10 Intellical ISENO3181 1 ช้ิน 
11 ภาชนะเก็บตวัอยา่งขนาด 120 มล. 6 ช้ิน 
12 สายสะพายส าหรับเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า HQd 2 เส้น 
13 กล่องขนาดมาตรฐานส าหรับใชง้านในภาคสนาม 2 กล่อง 
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การแสดงรูปภาพเคร่ืองมือประกอบ 

 

รูปท่ี 1 แสดงเคร่ือง HQ40d 

 

รูปท่ี 2 แสดงช่องใส่อลัคาไลน์แบตเตอร่ีขนาด AA จ านวน 4 กอ้น 

 

รูปท่ี 3 แสดงปลอกป้องกนัส าหรับมิเตอร์ HQd 
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รูปท่ี 4 แสดง USB/DC Power Adapter (optional)(Cat.No.58134-00) 

 

รูปท่ี 5 แสดง AC-DC Power Supply(optional) 

 

รูปท่ี 6 แสดง AC Power Cord (optional) 

 

รูปท่ี 7 แสดงIntellical CDC401 
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รูปท่ี 8 แสดงIntellical LDO101 

L  

รูปท่ี 9 แสดงIntellical PHC201 

 

รูปท่ี 10 แสดงIntellical ISENO3181 

 

รูปท่ี 11 แสดงภาชนะเก็บตวัอยา่งขนาด 120 มล. 
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รูปท่ี 12 แสดงสายสะพายส าหรับมิเตอร์เคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า 
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แบบฟอร์มขอยืมเครื่องมือวิทยาศาสตร์ ห้องปฏิบตัิการวิจัยเทคโนโลยีเพื่อการชลประทาน 

ภาควิชาวิศวกรรมชลประทาน คณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน  
 

 วันท่ี.............เดือน....................................พ. ศ. ...................... 
1. ช่ือ …….…………………....................……………............................. นามสกุล…………........................................…………….……….................... 
        อาจารย์          นิสิต ป.ตร ี           นิสิต ป.โท            นิสิต ป.เอก    
สังกัด/ช้ันปีท่ี…………………………………………………………………….. ต าแหน่ง/รหสันิสิต……….……....................................................................... 
ภาควิชา …..........……………………...................... คณะ..........................................................เบอร์โทรศัพท ์……………………………………………. 
มีความประสงค์ขอยืมเครื่องมือวิทยาศาสตร์ของภาควิชาวิศวกรรมชลประทานดังรายการต่อไปนี ้
 
ล าดับที ่ ชื่อครุภัณฑ์  หมายเลขครุภัณฑ ์ หมายเหตุ 

1    

2    

3    

4    

5    

 
 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อใช้งาน/กิจกรรม........................................................................สถานท่ีใช้................................................ 
ช่ือวิทยานิพนธ์/โครงการวิจัย...................................................................................................................................................................... 
เป็นเวลา……………….วัน ตั้งแต่วันที่................................................ถงึวันท่ี.............................................และจะส่งคืนมายังห้องปฏิบัติการฯ  
ภายในวันท่ี...............................................ในการนีไ้ดม้อบหมายให…้…………………………………………………………………………..เป็นผูร้ับของ  
หากอุปกรณ์ เครื่องมือดังกล่าวเกดิการช ารดุเสยีหายระหว่างยืม ซึ่งไม่ได้เกิดจากอายุการใช้งาน ข้าพเจ้ายินดีรับผิดชอบในค่าเสียหาย
ดังกล่าวตามทีไ่ดร้ับแจ้งจากห้องปฏิบัติการวิจยัเทคโนโลยีเพื่อการชลประทานทุกกรณ ี
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุมตัิ 
 
 

ลงช่ือ........................................................... 
       (……………………………………………….) 
                         ผู้ยืม 
     วันท่ี.................................................. 

 

1. ความเห็นของอาจารย์ที่ปรึกษา/อาจารยป์ระจ าวิชา 
.......................................................................................... 
……………………………………………………………………………… 

ลงช่ือ................................................................. 
     (……………………………………………………) 

                วันท่ี.................................................. 
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2. ความคิดเห็นผู้ดูแลเครื่องมือวิทยาศาสตร ์ 3. ความคิดเห็นหัวหน้าภาควิชาวิศวกรรมชลประทาน 

         อนุญาต           อนุญาต 
         ไม่อนญุาต           ไม่อนุญาต  
          ความเห็น  ............................................................. 

      ลงช่ือ.......................................................................... 
   ลงช่ือ............................................................................... หัวหน้าภาควิชาวิศวกรรมชลประทาน 

ผู้ดูแล 
วันท่ี.................................................. 

วันท่ี.................................................. 

  4. การจ่าย  
           จ่ายของเรียบร้อยแล้ว  

5. การรับ 
            ได้รับของเรียบร้อยแล้ว 

  
ลงช่ือ.................................................................................. 

(……………………………………………………) 
ลงช่ือ.................................................................................. 

(……………………………………………………) 
ผู้ดูแล 

วันท่ี.................................................. 
ผู้ยืม 

วันท่ี.................................................. 
6. การส่งคืน 
            ส่งคืนอุปกรณ์ เครื่องมือ ตามรายการที่.................... 
เรียบร้อยแล้ว  เมื่อวันที่....................................................... 
รายการที่เหลือจะส่งคืนเมื่อวันที่.............................................. 
 
ลงช่ือ.................................................................................. 

(……………………………………………………) 
ผู้ยืม 

วันท่ี.................................................. 

7. การรับคืน 
            ได้รับของแล้ว 
เมื่อวันท่ี....................................................... 
อุปกรณ์ เครื่องมือ อยู่ในสภาพ 
       เรียบร้อย 
      ช ารุดเสยีหายรายการที่........................................ 
ลงช่ือ.................................................................................. 

(……………………………………………………) 
ผู้ดูแล 

วันท่ี.................................................. 
 
8 บันทึกเพิ่มเติมกรณีที่ เครื่องมือ ช ารุด เสียหาย 
 ตามที่ข้าพเจ้า............................................................................ไดย้ืม...........................................................โดยอุปกรณ์ เครื่องมือ 
ดังกล่าว ไดเ้กิดช ารดุ เสยีหาย ข้าพเจ้ายินดรีับผดิชอบความเสยีหายที่เกิดขึ้นและจะด าเนินการซ่อมแซมให้เสร็จสามารถใช้งานไดภ้ายใน
วันท่ี........................................................................... 

 
       ลงช่ือ......................................................... 
           (...........................................................) 
         ผู้ยืม 
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แบบฟอร์มบันทึกการเขา้ใช้เครื่องมือวิทยาศาสตร์ หอ้งปฏิบัติการวิจัยเทคโนโลยีเพ่ือการชลประทาน 

ภาควิชาวิศวกรรมชลประทาน คณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน 

ชื่อเครื่องมือวิทยาศาสตร์ ............................................................... 

ล าดับ วัน/เดือน/ป ี รายการการเข้าใช้ 
เวลาเริ่มใช้งาน 

ช่ัวโมงท่ีใช้
งาน 

ผู้เข้าใช้ 

ผู้ดูแล 
 (หลังได้รับ

และตรวจสอบ
เครื่องมือ) 

หมาย
เหต ุ

เวลาเสร็จสิ้นใช้งาน 
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ลงชื่อ......................................................................... 

                       (ผู้ดูแล) 

 

 

 

 

มกราคม กุมภาพันธ์ มนีาคม เมษายน พฤษภาคม มถุินายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม

Spectrophotometer model UH5300 1-K0508-FA17-34240070007/001-62 2562 ห้องปฏิบัติการวิจัยเทคโนโลยีเพ่ือการชลประทาน
HQd Series Portable Meter 2-K0508-FA17-66300020001/001-59 2559 ห้องธุรการภาควิชาวิศวกรรมชลประทาน

แบบฟอร์มการดูแลรักษาเคร่ืองมอืวิทยาศาสตร์ ห้องปฏิบัติการวิจัยเทคโนโลยีเพ่ือการชลประทาน
ภาควิชาวิศวกรรมชลประทาน คณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน

ชื่ออุปกรณ์ หมายเลขอุปกรณ์ ปีทีจั่ดซ้ือ สถานทีจั่ดต้ังอุปกรณ์
การดูแลรักษาเคร่ืองมอืวิทยาศาสตร์
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แบบฟอร์มบันทึกการบ ารุงรักษาเครื่องมือวิทยาศาสตร์ ห้องปฏิบัติการวิจยัเทคโนโลยีเพ่ือการชลประทาน  

ภาควิชาวิศวกรรมชลประทาน คณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน 

ชื่อเครื่องมือวิทยาศาสตร์ ............................................................... 

ครั้งที่ วัน/เดือน/ปี รายการการบ ารุงรักษา สถานที่จัดตั้งอุปกรณ์ ค่าใช้จ่าย ผู้ดูแล หมายเหตุ 
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       

 



 
 

ภาคผนวก ข. 

เอกสารการสอนงาน 

1. คค-ส001 การใชเ้คร่ือง Spectrophotometer model UH5300** 

2. คค-ส002 การใชง้านเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้า HQd Series Portable Meter** 

 

หมายเหตุ * : เอกสารท่ีสามารถใชไ้ดก้บัเคร่ืองมือของห้องปฏิบติัการไดท้ั้งหมด 

** : เอกสารท่ีเป็นตวัอยา่งของเคร่ืองมือของห้องปฏิบติัการท่ีเป็นกรณีศึกษา 
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ขั้นตอนการท างาน(WORK INSTRUCTION) 

หวัขอ้งาน: ขั้นตอนการใชเ้คร่ือง Spectrophotometer model UH5300                   เอกสารเลขท่ี คค-ส001  

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ส่วนประกอบต่างๆของเคร่ือง 

 

รูปท่ี 1 เคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 

 

รูปท่ี 2 6-Position Cell Holder Automatic ส าหรับ Cell ขนาด 10 mm. 

 

รูปท่ี 3 Stabilizer:ZIRCON:KB-1000RL 
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รูปท่ี 4 Lan port ส าหรับการต่อรวมกบั computer 

อุปกรณ์เพิม่เติมส าหรับใช้งาน 

 

รูปท่ี 5 Notebook Dell Premium Support 

 

รูปท่ี 6 Cuvette 
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การเตรียมเคร่ืองมือทดสอบ 

1. ขอยมื Notebook Dell Premium Support ท่ี คุณลกัษณา ทรัพยเ์ยน็ ณ หอ้งธุระการภาควชิาวศิวกรรม

ชลประทาน 

1) น า  Notebook Dell Premium Support เ ช่ือมต่อสายเข้ากับเคร่ือง Spectrophotometer model 

UH5300 ท่ีอยู ่ณ หอ้งปฏิบติัการวจิยัเทคโนโลยเีพื่อการชลประทาน 

 

รูปท่ี 7 แสดงการเช่ือมต่อระหวา่งNotebook Dell Premium Support และ Spectrophotometer model 

UH5300 

2. เช่ือมต่อสายระหว่างเคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 และ Stabilizer:ZIRCON:KB-

1000RL 

 
รูปท่ี 8 แสดงสายจากเคร่ือง Spectrophotometer เช่ือมต่อกบั Stabilizer:ZIRCON:KB-1000RL 

3. น าปลัก๊จาก Stabilizer:ZIRCON:KB-1000RL มาเสียบกบัเตา้รับท่ีติดตั้งอยูท่ี่หอ้งปฎิบติัการ  

 
รูปท่ี 9 แสดงการน าปลัก๊จาก Stabilizer:ZIRCON:KB-1000RL มาเสียบกบัเตา้รับ 
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4. กดเปิดสวติช์ไฟท่ี Stabilizer:ZIRCON:KB-1000RL รอจนกวา่จะข้ึนค่าพลงังานของไฟฟ้า 

 
รูปท่ี 10 กดเปิดสวิตช์ไฟท่ี Stabilizer:ZIRCON:KB-1000RL 

 
รูปท่ี 11 รอจนกวา่ Stabilizer:ZIRCON:KB-1000RL จะข้ึนค่าพลงังานของไฟฟ้า 

5. เปิดเคร่ือง Notebook Dell Premium Support 

 
รูปท่ี 12 เปิดเคร่ือง Notebook Dell Premium Support 

6. เปิดเคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 โดยกดปุ่มขา้งหนา้ดา้นล่างของเคร่ือง และท าการรอ

จนกวา่ไฟสีเขียวจะดบัลง 

 
รูปท่ี 13 เปิดเคร่ือง Spectrophotometer และท าการรอจนกวา่ไฟสีเขียวจะดบัลง 
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การเตรียมตัวอย่าง 

1. จบั Cuvette ดา้นขุ่น 

 
รูปท่ี 14 แสดงการจบั Cuvette ดา้นขุ่น 

2. เติมน ้าท่ีตอ้งการทดสอบ 3 ส่วน 4 ของ Cuvette 

 
รูปท่ี 15 แสดงการเติมน ้าท่ีตอ้งการทดสอบ 3 ส่วน 4 ของ Cuvette 

3. เช็คท าความสะอาด Cuvette ดา้นใสไม่ใหมี้ไขมนัหรือส่ิงสกปรกติดอยู ่

ขั้นตอนการทดสอบ 

1. กดเขา้ Internet Explorer ท่ีอยูบ่นหนา้จอ Notebook Dell Premium Support 

 
รูปท่ี 16 แสดงการเลือกเขา้ Internet Explorer 
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2. กดแถบคน้หา UH5300 เพื่อเขา้สู่หนา้หลกัของการใช ้Spectrophotometer model UH5300 

 
รูปท่ี 17 แสดงการคน้หา UH5300 

 
รูปท่ี 18 แสดงหนา้หลกัของ UH5300 

3. เลือก Measurement เพื่อเขา้สู่หนา้หลกัของ Measurement Menu 

 
รูปท่ี 19 แสดงการเลือก Measurement 

 
รูปท่ี 20 แสดงหนา้ของ Measurement Menu 

4. เลือก Concentration เพื่อเขา้สู่หน้าหลกัของ Measurement Parameter เพื่อท าการตั้งค่าพารามิเตอร์

ต่างๆ 

 
รูปท่ี 21 แสดงการเลือก Concentration 
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รูปท่ี 22 แสดงหนา้ของ Concentration 

4.1. ส่วนของ Simple ตั้งช่ือไฟลง์านท่ีตอ้งการในช่อง Simple Name 

Replicate Measurement ตั้งค่าเป็น ON 

Number of Replicate ตั้งตามความตอ้งการวา่ตอ้งการท าซ ้ าก่ีคร้ัง 

Statistics ตั้งค่าเป็น OFF 

 

รูปท่ี 23 แสดงหนา้ส่วนของ Simple 

4.2. ส่วนของ Measurement  

Number of WL เลือกจ านวนการตั้งความยาวคล่ืนแสง 

WL1(nm) ใส่ค่าความยาวคล่ืนแสงท่ีเราตอ้งกนัวดั เช่น Nitrite 543 nm, Ammonia Nitrogen 

410 nm, Phosphate-Vanada molybdate 400-490 nm, Phosphate-Ascorbic Acid 880 nm, 

Iron 510 nm, Manganese 525 nm, Aluminium 535 nm, Cadmium 518 nm, Copper 457 nm, 

Lead 510 nm, Zinc 535 nm, Arsenic 535 nm, Cyanides578 nm, Fluoride 570 nm, Phenol 

460 nm, UV254 200-400 nm 

Initial Delay(s) ใส่ค่า 0 

 

รูปท่ี 24 แสดงหนา้ส่วนของ Measurement 



ออกโดย authorized by รหสัเอกสาร คค-ส001 
     หนา้ 8 / 16 

 

4.3. ส่วนของ Calibration Curve ไม่ตอ้งเปล่ียนแปลงการตั้งค่าใดๆ 

 

รูปท่ี 25 แสดงหนา้ส่วนของ Calibration Curve 

4.4. ส่วนของ Calibration Curve Data ไม่ตอ้งเปล่ียนแปลงการตั้งค่าใดๆ 

 

รูปท่ี 26 แสดงหนา้ส่วนของ Calibration Curve Data 

4.5. ส่วนของ 6 Cell 

6 Cell Mode เลือกเป็น Auto 

Autozero เลือกเป็น Cell A 

STD Autozero เลือกเป็น BLK 

Simple Autozero เลือกเป็น ON 

Autozero Intervel เลือกเป็น 5 

Number of Simple เลือกเป็น 10 

 

รูปท่ี 27 แสดงหนา้ส่วนของ 6 Cell 
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4.6. ส่วนของ System ไม่ตอ้งเปล่ียนแปลงการตั้งค่าใดๆ 

 

รูปท่ี 28 แสดงหนา้ส่วนของ System 

4.7. ส่วนของ Control Item ไม่ตอ้งท าการเพิ่มเติมใดๆ 

 

รูปท่ี 29 แสดงหนา้ส่วนของ Control Item 

4.8. ส่วนของ Print เลือกทุกอยา่งเป็น ON 

 

รูปท่ี 30 แสดงหนา้ส่วนของ Print 

5. เม่ือท าการตั้งค่าเสร็จเรียบร้อยแล้วให้เลือก STD Measurement ตรงมุมขา้งขวาดา้นบนเพื่อเขา้ไป

หนา้ถดัไปท าการทดสอบ 

 

รูปท่ี 31 แสดงการเลือก STD Measurement 
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รูปท่ี 32 แสดงหนา้ STD Measurement 

6. เปิดช่องใส่ Cuvette น าถุงกนัช้ืนออกจากช่องใส่ Cuvette 

 

รูปท่ี 33 แสดงการเปิดช่องใส่ Cuvette 

7. น าตวัอยา่งท่ีเตรียมไวใ้ส่เคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 โดยช่อง Autozero ใส่ Cuvette 

ท่ีมีน ้ ากลัน่ และช่องอ่ืนๆใส่ตวัอยา่งท่ีตอ้งการทดสอบ โดย Cuvette ดา้นใสจะตอ้งตรงกบัช่องให้

แสงส่องผา่น 

 

รูปท่ี 34 แสดงการน าตวัอยา่งท่ีเตรียมไวใ้ส่เคร่ือง Spectrophotometer  

 

 



ออกโดย authorized by รหสัเอกสาร คค-ส001 
     หนา้ 11 / 16 

 

8. ปิดช่องใส่ Cuvetteของเคร่ือง Spectrophotometer ใหเ้รียบร้อย 

 

รูปท่ี 35 แสดงการปิดช่องใส่ Cuvette 

9. กดปุ่ม Zero แลว้กด OK เพื่อตั้งให้ตวัอย่างท่ีอยู่ในช่อง Autozero เป็นตวัตั้งตน้ในการเปรียบเทียบ

ตวัอยา่งในช่องอ่ืนๆ 

 

รูปท่ี 36 แสดงการกดปุ่ม Zero 

 

รูปท่ี 37 แสดงการกด OK เพื่อตั้งให้ตวัอยา่งเป็นตวัตั้งตน้ 

10. กด START เพื่อเร่ิมท าการทดสอบ 

 

รูปท่ี 38 แสดงการกด START เพื่อเร่ิมท าการทดสอบ  
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11. เม่ือเคร่ืองท าการทดสอบเรียบร้อยแลว้ ให้เลือก Curve Check ตรงขา้งบนดา้นขวา เพื่อดูกราฟและ

ค่าท่ีไดจ้ากการทดสอบ 

 

รูปท่ี 39 แสดงการ Curve Check 

 

รูปท่ี 40 แสดงกราฟและค่าท่ีไดจ้ากการทดสอบ 

12. การบนัทึกให้เลือกท่ีรูปแผ่นดิสก์ท่ีอยู่ตรงกลางแถบสีด าดา้นบน ตั้งช่ือไฟล์ เลือก OK เพื่อท าการ

บนัทึก 

 

รูปท่ี 41 แสดงเลือกท่ีรูปแผน่ดิสกเ์พื่อท าการบนัทึก 

 

รูปท่ี 42 แสดงการตั้งช่ือไฟล์ท่ีตอ้งการบนัทึก 
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13. การท่ีจะดูไฟลท่ี์บนัทึกไว ้ใหก้ลบัไปท่ีหนา้หลกัเร่ิมตน้ เลือก Data File  

 

รูปท่ี 43 แสดงการกลบัไปท่ีหนา้หลกัเร่ิมตน้ 

 

รูปท่ี 44 แสดงการเลือก Data File 

14. เลือกไฟลท่ี์เราตอ้งการเขา้ดู  

 

รูปท่ี 45 แสดงการเลือกไฟลท่ี์เราตอ้งการ 

15. เลือกไฟลท่ี์เราตอ้งการดูแลว้เลือก Load Data ขา้งบนดา้นขวา  

 

รูปท่ี 46 แสดงการเลือกไฟลท่ี์เราตอ้งการดู 
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รูปท่ี 47 แสดงการเลือก Load Data 

 

รูปท่ี 48 แสดงกราฟท่ีไดจ้ะการทดสอบ 

16. ถ้าต้องการดูค่ารายละเอียดจากการทดสอบให้เลือกตรงรูปกระดาษท่ีมีเคร่ืองหมายถูกข้างบน

ดา้นขวา 

 

รูปท่ี 49 แสดงตวัเลือกเม่ือตอ้งการดูค่ารายละเอียดจากการทดสอบ 

 

รูปท่ี 50 แสดงค่ารายละเอียดจากการทดสอบ 
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17. เม่ือท าการทดสอบเสร็จเรียบรอบแลว้ใหเ้ปิดช่องใส่ Cuvette เพื่อน า Cuvette มาท าความสะอาด โดย

ลา้งดว้ยน ้ากลัน่ใหส้ะอาด เช็ดใหแ้หง้แลว้เก็บใส่กล่อง  

 

รูปท่ี 51 แสดง Cuvette ท่ีสะอาดและจดัเก็บใส่กล่อง 

18. น าถุงกนัช้ืนใส่ในช่องใส่ Cuvette  

 

รูปท่ี 52 แสดงการน าถุงกนัช้ืนใส่ในช่องใส่ Cuvette 

19. ปิดช่องใส่ Cuvette และปิดเคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 แล้วถอดสายท่ีเช่ือมต่อกบั

คอมพิวเตอร์ น าผา้คลุมเคร่ือง Spectrophotometer model UH5300 มาคลุมตวัเคร่ืองใหเ้รียบร้อย 

 

รูปท่ี 53 แสดงการปิดเคร่ือง Spectrophotometer และน าผา้คลุมตวัเคร่ือง 
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20. กดปิดสวติช์ไฟท่ี Stabilizer:ZIRCON:KB-1000RL 

 

รูปท่ี 54 แสดงการกดปิดสวติช์ไฟท่ี Stabilizer:ZIRCON:KB-1000RL 

21. ปิด Notebook Dell Premium Support แลว้เก็บใส่กระเป๋าใหเ้รียบร้อย 

22. ถอดปลัก๊จาก Stabilizer:ZIRCON:KB-1000RL ออกจากเตา้รับ จดัเก็บใหเ้รียบร้อย 

23. คืน  Notebook Dell Premium Support ท่ี  คุณลักษณา ทรัพย์เย็น ณ ห้องห้องธุระการภาควิชา

วศิวกรรมชลประทาน 
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ขั้นตอนการท างาน(WORK INSTRUCTION) 

หวัขอ้งาน: ขั้นตอนการใชเ้คร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้าHQd Series Portable Meter    เอกสารเลขท่ี คค-ส002  

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ส่วนประกอบต่างๆของตัวเคร่ือง 

 

รูปท่ี 1 แสดงส่วนประกอบต่างๆของตวัเคร่ือง 

อุปกรณ์เพิม่เติมส าหรับใช้งาน 

 

รูปท่ี 2 Intellical CDC401 

 

รูปท่ี 3 Intellical LDO101 
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รูปท่ี 4 Intellical PHC201 

 

รูปท่ี 5 Intellical ISENO3181 

 

รูปท่ี 6 ภาชนะเก็บตวัอยา่งขนาด 120 มล. 

การเตรียมเคร่ืองมือทดสอบ 

1. ขอยืมเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้ า HQd Series Portable Meter และอุปกรณ์เพิ่มเติมส าหรับใช้งาน ท่ี 

คุณลกัษณา ทรัพยเ์ยน็ ณ หอ้งธุระการภาควชิาวศิวกรรมชลประทาน 

2. ตรวจสอบแบตเตอร่ีในการใชง้านตวัเคร่ืองรุ่น HQd Series ใชง้านร่วมกบัอลัคาไลน์แบตเตอร่ีขนาด 

AA จ านวน 4 กอ้น หรือใชร่้วมกบั AC/DC Power Supply เพื่อใชง้านร่วมกบัไฟบา้น (230V) ได ้แต่
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อยา่งไรก็ตามในส่วนประกอบของ HQ40d จะมีAC/DC Power Supply ประกอบมากบัตวัเคร่ืองดงั

รูป แต่เคร่ืองรุ่น HQ11d, HQ14d และ HQ30d จ าเป็นตอ้งสั่ง AC/DC Power Supply แยกต่างหาก 

 

รูปท่ี 7 แสดงการประกอบตวัเคร่ืองกบั AC/DC Power Supply เพื่อใชง้านร่วมกบัไฟบา้น (230V) 

3. ลา้งหวัวดัท่ีตอ้งการใชด้ว้ยน ้ากลัน่และเช็ดใหแ้หง้ก่อนท่ีจะน าไปใชใ้นการทดสอบ 

การเช่ือมต่อหัววดัเข้ากบัตัวเคร่ือง (Probe Connection) 

1. การเช่ือมต่อหวัวดัเขา้กบัตวัเคร่ือง HQ11d, HQ14d และ HQ30d 

 
รูปท่ี 8 แสดงตวัเคร่ืองและต าแหน่งการเช่ือมต่อหวัวดั 

 ช่องท่ี 1 ส าหรับเช่ือมต่อกบั USB/DC Power Adaptor กรณีท่ีตอ้งการใชก้บัไฟ 230 โวลล ์ 

 ช่องท่ี 2 ส าหรับเช่ือมต่อกบัหวัวดั 

2. การเช่ือมต่อหวัวดัเขา้กบัตวัเคร่ือง HQ40d โดยตวัเคร่ือง HQ40d สามารถเช่ือมต่อกบัหวัวดัไดค้ร้ัง
ละ 2 หวัวดัพร้อมกนั 
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รูปท่ี 9 แสดงตวัเคร่ืองและต าแหน่งการเช่ือมต่อหวัวดั 2 หวัวดัพร้อมกนั 

 ช่องท่ี 1 ส าหรับเช่ือมต่อกบัหวัวดั 

 ช่องท่ี 2 ส าหรับเช่ือมต่อกบั USB/DC Power Adaptor กรณีท่ีตอ้งการใชก้บัไฟ 230 โวลล ์

องค์ประกอบหน้าจอของเคร่ือง HQd Series 

 
รูปท่ี 10 แสดงองคป์ระกอบของหนา้จอของเคร่ือง HQd Series 

 
หน้าจอแสดงผล (Display description) 

1. เม่ือเช่ือมต่อกับหัววดั 1 หัววดั หรือต้องการให้แสดงหน้าจอเดียวของหัววดัใดหัววดัหน่ึงเม่ือ

เช่ือมต่อกบัหวัวดั 2 หวั กรณี HQ40d 
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รูปท่ี 11 แสดงรายละเอียดหนา้จอเม่ือเช่ือมต่อกบัหวัวดั 

1. สถานะการแคริเบรท 7. เวลา 
2. ชนิดของหวัวดัท่ีเช่ือมต่อ 8. วนัท่ี 
3. หน่วยหลงัของการวดั (Unit) 9. การเขา้สู่เมนู 
4. สถานะของแบตเตอร่ี 10. ช่ือตวัอยา่งและผูใ้ชง้าน 
5. อุณหภูมิของน ้าตวัอยา่ง 11. ระบุการล็อกหนา้จอเม่ือค่าคงท่ี 
6. หน่วยอ่ืนๆนอกเหนือจากหน่วยหลกั  

 

2. เม่ือเช่ือมต่อกบัหัววดั 2 หัววดั เฉพาะรุ่น HQ40d และตอ้งการให้แสดงผลของหัววดัทั้งสองบน

หนา้จอเดียวกนั ใหใ้ชปุ่้มลูกศรข้ึน/ลง ในการเลือกเสดงผลหนา้จอ 

 

รูปท่ี 12 แสดงรายละเอียดหนา้จอเม่ือเช่ือมต่อกบัหวัวดั 2 หวัวดั 

การเลอืกภาษา (Selecting the Language) 

1. เขา้สู่เมนูการตั้งคา่ตวัเคร่ือง โดยกดท่ีปุ่ม  

2. ใชปุ่้มลูกศรข้ึน/ลง ในการเล่ือนเขา้สู่เมนู Language  

3. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ังเพื่อเขา้สู่เมนูการเลือกภาษา 

4. ใชปุ่้มลูกศรข้ึน/ลง เล่ือนไปยงัภาษาท่ีตอ้งการใช ้ 

5. กดปุมสีเขียวหน่ึงคร้ังเพื่อเลือกภาษาท่ีตอ้งการ 
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รูปท่ี 13 แสดงรายละเอียดหนา้จอในการตั้งค่าเลือกภาษา 

การตั้งเวลาและวนัที ่(Selecting the Date and time) 

1. การตั้งเวลา 

1.1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าตวัเคร่ือง โดยกดท่ีปุ่ม  

1.2. ใชปุ่้มลูกศรข้ึน/ลง ในการเล่ือนเขา้สู่เมนู Time  

1.3. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ังเพื่อเขา้สู่เมนูการตั้งค่าเวลาเละวนัท่ี  

1.4. เขา้สู่เมนู Set Time  

1.5. ใชปุ่้มลูกศรข้ึน/ลงในการตั้งค่าเวลาในต าแหน่งชัว่โมง  

1.6. กดปุ่มสีเขียวเพื่อปรับเขา้สู่การตั้งค่าเวลาในต าแหน่งนาที 

1.7. ใชปุ่้มลูกศรข้ึน/ลงในการตั้งค่าเวลาในต าแหน่งนาที 

1.8. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ังเพื่อยอมรับค่า 

 

รูปท่ี 14 แสดงรายละเอียดหนา้จอในการตั้งค่าเวลา 
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2. การตั้ง Time Format 

2.1. เขา้สู่เมนู Time Format 

2.2. ใชปุ่้มลูกสข้ึนลงในการเลือกรูปแบบของเวลาท่ีตอ้งการใหแ้สดงบนหนา้จอ 

2.3. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ังเพื่อยอมรับค่า 

 

รูปท่ี 15 แสดงรายละเอียดหนา้จอในการตั้งค่า Time Format 

3. การตั้งวนัท่ี 

3.1. เขา้สู่เมนู Set Date 

3.2. ใชปุ่้มลูกศรข้ึน/ลงในการตั้งค่าวนัท่ี 

3.3. กดปุ่มสีเขียวเพื่อปรับเขา้สู่การตั้งเดือน และปี ตามล าดบั  

3.4. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ังเพื่อยอมรับค่า 

 

รูปท่ี 16 แสดงรายละเอียดหนา้จอในการตั้งค่าวนัท่ี 

4. การตั้ง Date Format 

4.1. เขา้สู่เมนู Date Format  

4.2. ใชม้ลูกศรข้ึน/ลงในการเลือกรูปแบบของวนั/เดือน/ปี ท่ีตอ้งการให ้แสดงบนหนา้จอ 

4.3. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ังเพื่อยอมรับค่า 
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รูปท่ี 17 แสดงรายละเอียดหนา้จอในการตั้งค่า Date Format 

การตั้งค่าการตั้ง User ID และ Sample ID (Setting the Sample and Operator Identification) 

 เม่ือตอ้งการตั้งค่า Sample ID ใหก้ดท่ีปุ่ม 

ถา้ตอ้งการตั้งค่า Operator ID ใหก้ดท่ีปุ่ม 

1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่ษ Sample หรือ Operator ID 

2. ใช้ลูกศรข้ึน/ลง เล่ือนไปท่ี Create New Sample ID เม่ือตอ้งการตั้งค่าSample ID หรือ Create New 

Operator ID เม่ือตอ้งการตั้งค่า Operator ID 

3. พิมพ ์Sample ID หรือ Operator ID โดยใชลู้กศรข้ึน/ลง ในการพิมพต์วัอกัษร หรือตวัเลขในต าแหน่ง

ท่ี 1  

4. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ังเพื่อเล่ือนไปยงัต าแหน่งถดัไป 

5. ท าเช่นเดิม จนกระทัง่ตั้งค่า Sample ID หรือ Operator ID ไดต้ามตอ้งการ โดยสามารถตั้งค่า Sample 

ID หรือ Operator ID ไดค้วามยาว 12 ตวัอกัษร 

 

รูปท่ี 18 แสดงรายละเอียดหนา้จอในการตั้งค่า Sample ID 
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รูปท่ี 19 แสดงรายละเอียดหนา้จอในการตั้งค่า Operator ID 

 

การเลอืกใช้ Sample หรือ Operator ID 

 เม่ือตอ้งการตั้งค่า Sample ID ใหก้ดท่ีปุ่ม 

ถา้ตอ้งการตั้งค่า Operator ID ใหก้ดท่ีปุ่ม 

1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่า Sample หรือ Operator ID 

2. เลือกท่ี Current ID  

3. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเล่ือนไปยงัต าแหน่ง Sample ID หรือ Operator ID ท่ีตอ้งการ  

4. กดปุ่มท่ีเขียวหน่ึงคร้ังเพื่อยนืยนัการเลือกใช ้

 

รูปท่ี 20 แสดงรายละเอียดหนา้จอในการเลือกใช ้Sample ID 
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รูปท่ี 21 แสดงรายละเอียดหนา้จอในการเลือกใช ้Operator ID 

การลบ Sample หรือ Operator ID 

 ถา้ตอ้งการลบ Sample ID ให้กดท่ีปุ่ม 

ถา้ตอ้งการลบ Operator ID ใหก้ดท่ีปุ่ม 

1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่า Sample หรือ Operator ID 

2. เลือกท่ี Delete  Sample หรือ Delete Operator ID 

3. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเล่ือนไปยงัต าแหน่ง Sample ID หรือ Operator ID ท่ีตอ้งการลบ 

4. กดปุ่มท่ีเขียวหน่ึงคร้ังเพื่อยนืยนัการลบ 

 

รูปท่ี 22 แสดงรายละเอียดหนา้จอในการลบ Sample ID 
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รูปท่ี 23 แสดงรายละเอียดหนา้จอในการลบ Operator ID 

การบันทกึ เรียกดูข้อมูล และการลบข้อมูลทีบ่ันทกึ (Using the Data Log) 

1. การบนัทึกขอ้มูล 

ตวัเคร่ืองรุ่น HQd Series สามารถบนัทึกขอ้มูลลงสู่ตวัเคร่ืองไดม้ากถึง 500 ชุดขอ้มูล โดยขอ้มูลจะ

ถูกบันทึกสู่ตัวเคร่ืองแบบอัตโนมัติ เม่ือตั้ งค่าการท างานของตัวเคร่ืองเป็นแบบ “Press to read” และ 

“Interval” แต่การบนัทึกจะเป็นแบบ Manual เม่ือตั้งค่าการท างานของตวัเคร่ืองเป็นแบบ “Continuous” 

2. การเรียกดูขอ้มูล 

1) เขา้สู่เมนูการบนัทึกและเรียกดูขอ้มูลโดยกดปุ่ม 

2) เลือกท่ี View Data log 

3) กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ัง ท่ีหนา้จอจะแสดงผลขอ้มูลท่ีจะถูกบนัทึกไว ้

4) ถ้าต้องการดูข้อมูลการปรับเทียบมาตรฐาน (Calibrate) ให้กดปุ่มสีเขียวอีกหน่ึงคร้ัง ท่ี

หนา้จอจะปรากฏขอ้มูลในโหมด Calibration log  

5) เม่ือกดปุ่มสีเขียวอีกคร้ังจะเขา้สู่โหมด Check Standard log 
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รูปท่ี 24 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเรียกดูขอ้มูล 

3. การเรียกดูขอ้มูลหวัวดั 

1) เช่ือมต่อหวัวดัท่ีตอ้งการเรียกคูขอ้มูลเขา้กบัตวัเคร่ือง 

2) เขา้สู่เมนูการบนัทึกเละเรียกดูขอ้มูลโดยกดปุ่ม 

3) เลือกท่ี View Probe Data  

4) กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ัง ท่ีหนา้จอจะปรากฎชนิดของหวัวดัท่ีเช่ือมต่ออยูก่บัตวัเคร่ือง 

5) ใชลู้กศรข้ึน/ลง ในการเลือกดูขอ้มูลหวัวดัท่ีตอ้งการ  

6) กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ังเพื่อเขา้ดูขอ้มูลหวัวดัท่ีเลือกไว ้ท่ีหนา้จอจะปรากฎ  

View Current Calibration 

Send Current Calibration 

View Calibration History 

Send Calibration History 

7) เ ลือก ท่ี  View Current Calibration แล้วกดปุ่มสี เ ขียวหน่ึงค ร้ังจะปรากฎข้อมูลการ 

Calibration 
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รูปท่ี 25 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเรียกดูขอ้มูลหวัวดั 

4. การลบขอ้มูล 

ขอ้มูลท่ีเก่าท่ีสุดท่ีถูกบนัทึกไวใ้นตวัเคร่ืองจะถูกลบออกอติัโนมติัเม่ือขอ้มูลในตวัเคร่ืองเต็ม แเต่

ผูใ้ชง้านสามารถลบขอ้มูลท่ีถูกบนัทึกไวใ้นตวัเคร่ืองได ้โดย 

1) เขา้สู่เมนูการบนัทึกเละเรียกดูขอ้มูลโดยกดปุ่ม 

2) เลือกท่ี Delete Data Log  

3) กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ัง ท่ีหนา้จอจะปรากฎ Delete All Data?  

4) กดปุ่มสีเขียวเม่ือตอ้งการลบขอ้มูล หรือกดปุ่มสีฟ้า เม่ือไม่ตอ้งการลบขอ้มูล 

 

รูปท่ี 26 แสดงรายละเอียดหนา้จอการลบขอ้มูล 
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5. การส่งขอ้มูลเขา้สู้คอมพิวเตอร์ (เฉพาะ HQ40d) 

 

รูปท่ี 27 แสดงรายละเอียดการเช่ือมต่ออุปกรณ์การส่งขอ้มูล 

1) เช่ือมต่ออุปกรณ์การส่งขอ้มูล 

2) น าสาย USB เสียบเขา้ท่ีช่องหมายเลข 4 และเช่ือมต่อเขา้กบัคอมพิวเตอร์ หรือน า Flash 

Drive เสียบเขา้ท่ีช่องหมายเลข 5 

3) เขา้สู่โปรแกรม HQ40d PC Application Software 

4) เขา้สู่เมนูการบนัทึกและเรียกดูขอ้มูลโดยกดปุ่ม  

5) เลือกท่ี Send Data Log  

6) กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ัง ท่ีหนา้จอจะปรากฎ Sending Data  

7) กดท่ีเคร่ืองหมาย     ขอ้มูลท่ีอยูใ่นตวัเคร่ืองจะปรากฏท่ีหนา้จอคอมพิวเตอร์ 

 

รูปท่ี 28 แสดงรายละเอียดหนา้จอการส่งขอ้มูลเขา้สู่คอมพิวเตอร์ 
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รูปท่ี 29 แสดงรายละเอียดขอ้มูลของ Basic report ท่ีหนา้จอคอมพิวเตอร์ 

 

รูปท่ี 30 แสดงรายละเอียดขอ้มูลของ Advanced report ท่ีหนา้จอคอมพิวเตอร์ 

 

รูปท่ี 31 แสดงรายละเอียดขอ้มูลของ Total report ท่ีหนา้จอคอมพิวเตอร์ 

การตั้งค่า Password (Using Access Control) 

เม่ือมีการตั้งค่า Password (Access Control/Om) ผูใ้ชง้านท่านอ่ืนจะไม่สามารถตั้งค่าในส่วน Setup 

Measurement Mode และการเปล่ียนแปลงวธีิการวดัของตวัเคร่ืองนั้นๆ ได ้วธีิการตั้ง Password ท าโดย 

1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าตวัเคร่ืองโดยกด 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมน Access Control  
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3. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ัง เพื่อเขส่้าเมน Access Control  

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Set Access Password  

5. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ัง จากนั้นป้อนรหสัผา่นท่ีตอ้งการ โดยสามารถตั้งรหสัผา่นได ้12 ตวัอกัษร 

6. กดปุ่มสีเขียวสองคร้ังเพื่อยอมรับรหสัผา่น  

7. เม่ือตอ้งการป้องกนั หรือควบคุมการใชง้านตวัเคร่ือง ใหเ้ลือกเขา้เมนู Access Control จากนั้น ตั้ง

ค่า Access Control เป็น on ดงันั้นทุกคร้ังท่ีตอ้งการใชง้านเคร่ืองหรือตอ้งการตั้งค่า หรือเปล่ียนแปลง

ระบบการท างานของตวัเคร่ืองจะตอ้งมีการใส่รหสัผา่นเสมอ 

 

รูปท่ี 32 แสดงรายละเอียดหนา้จอการตั้งค่า Password 
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การท า Standard Check (Run Check Standard) 

เม่ือตอ้งการตรวจสอบความแม่นย  าของตวัเคร่ือง ผูใ้ชง้านสามารถท าไดโ้ดยการท า Standard Check 

โดยการจุ่มหวัวดัท่ีตอ้งการตรวจสอบลงในสารละลายมาตรฐานท่ีทราบค่าความเขม้ขน้ท่ีแน่นอน โดยการ

ท า Standard Check จะผา่นหรือไม่ผา่นนั้น ข้ึนอยูก่บัการตั้งค่าการยอมรับ (Specific acceptance criteria) ตาม 

Method ท่ีเลือกใชง้านกบัหวัวดัชนิดนั้น ๆ วธีิการท า Standard Check ท าไดโ้ดย 

1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าตวัเคร่ืองโดยกด 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Run Check Standard 

3. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ังเพื่อท า Standard Check 

การตั้งค่าการอ่านของตัวเคร่ือง (Setting the Measurement Mode) 

การตั้งค่าการอ่านของตวัเคร่ือง สามารถเลือกได ้3 รูปแบบ คือ 

1. Press To Read: เม่ือเลือกให้ตวัเคร่ืองมีการอ่านค่าแบบ Press To Read ตวัเคร่ืองจะท าการอ่านค่า

ต่อเม่ือผูใ้ชก้ดปุ่ม READ หรือปุ่มสีเขียว 

2. Interval: เม่ือเลือกให้ตวัเคร่ืองมีการอ่านค่าแบบ Interval ตวัเคร่ืองจะท าการอ่านค่าในทุกๆวินาที 

หรือนาที ท่ีผูใ้ชท้  าการเลือกช่วงเวลาของการอ่านโดยสามารถลือกได6้ช่วง ไดแ้ก่ ทุกๆ 10 หรือ 30 

วินาที หรือ 1, 5, 15 หรือ 30 นาที นอกจากน้ียงัสามารถเลือกไดว้่าจะให้เคร่ืองท าการอ่านค่าเป็น

ระยะเวลานานเท่าใด โดยเลือกได ้8 ช่วงระยะเวลาดงัน้ี 15 หรือ 30 นาที หรือ 1, 4, 8, 24 หรือ 48 

ชัว่โมง หรือใหท้ าการอ่านค่าตลอดเวลา โดยตั้งใหท้  างานแบบ No limit 

3. Continuous: เ ม่ือเลือกให้ตัวเคร่ืองมีการอ่านค่าแบบ Continuous ตัวเคร่ืองจะท าการอ่านค่า

ตลอดเวลา เเต่ค่าท่ีอ่านไดจ้ะไม่ถูกบนัทึกสู่หน่วยความจ าของตวัเคร่ือง แต่ผูใ้ชส้ามารถเช่ือมต่อให้มี

การรายงานค่าแบบต่อเน่ืองผ่านทางหน้าจอคอมพิวเตอร์ได้ เ ม่ือเช่ือมต่อตัวเคร่ืองเข้ากับ

คอมพิวเตอร์ (เฉพาะรุ่น H040d) 

การตั้งค่าการอ่านของตวัเคร่ืองท าไดโ้ดย 

1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าตวัเคร่ือง โดยกด 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Setup Measurement Mode  

3. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ัง เพื่อเขา้สู่เมนู Setup Measurement Mode 

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกวธีิการอ่านของตวัเคร่ืองรูปแบบต่างๆ ดงัอธิบายขา้งตน้ 
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รูปท่ี 33 แสดงรายละเอียดหนา้จอการตั้งค่าการอ่านของตวัเคร่ือง 

การเลอืกดูข้อมูลตัวเคร่ืองและหัววดั (Viewing Instrument Information) 

ผูใ้ชง้านสามารถเรียกดูขอ้มูลตวัเคร่ือง เช่น Serial Number ละ Software Version ไดโ้ดย 

1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าตวัเคร่ือง โดยกด  

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Instrument Information 

3. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ัง เพื่อเขา้สู่เมนู Instrument Information 

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกดูขอ้มูลของตวัเคร่ือง หรือหวัวดัท่ีเช่ือมต่อกบัตวัเคร่ือง 

 

รูปท่ี 34 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกดูขอ้มูลตวัเคร่ืองและหวัวดั 

การตั้งค่าหน้าจอ (Setting the Display Options) 

ผูใ้ชง้านสามารถเลือกตั้งค่าหนา้จอได ้3 รูปแบบ คือ 

1. ตั้งความเขม้หนา้จอ (Contrast) 

2. ตั้งค่าการปิดการท างานของตวัเคร่ือง เม่ือไม่ไดใ้ชง้านหรือไม่มีการกดปุ่มใดๆ บนหนา้จอ โดยผูใ้ช้

สามารถเลือกตั้งค่าได ้8 รูปแบบ คือ 1, 2, 5, 10หรือ 30 นาที หรือ 1, 2 ชัว่โมง หรือไม่ให้มีการปิด

การท างานอติัโนมติั (Never) 
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3. ตั้งค่าการปิดการท างานของ Backlight เม่ือไม่ไดใ้ชง้านหรือไม่มีการกดปุ่มใดๆ บนหนา้จอ โดยผูใ้ช้

สามารถเลือกตั้งค่าได ้8 รูปแบบ คือ 10, 20, 30 วินาที หรือ 2, 5, 10 นาที หรือไม่ให้มีการปิดการ

ท างานอติัโนมติั (Never) 

การตั้งค่าหนา้จอสามารถท าไดโ้ดย 

1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าตวัเคร่ือง โดยกด  

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Display Options  

3. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ัง เพื่อเขา้สู่เมนู Display Options 

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกตั้งค่าหนา้จอรูปแบบต่าง ๆ ดงักล่าวถึงขา้งตน้ 

4.1. การตั้งความขม้หนจอ (Contrast) สามารถตั้งไดโ้ดยใชถู้กศรข้ึน/ลงเพื่อเลือกปรับความเขม้

หนา้จอ 

4.2. การตั้งค่าการปิดการท างานตวัเคร่ืองอติัโนมติั (Auto- Shutoff)สามารถตั้งไดโ้ดย ใชลู้กศร

ข้ึน/ลง เลือกระยะเวลาการปิดการท างาน ตวัเคร่ืองตามระยะเวลาต่างๆ  

4.3. การตั้งค่าการปิดการท างานของ Backlight (Backlight) สามารถตั้ง Backlightได้โดย ใช้

ลูกศรข้ึน/ลง เลือกระยะเวลาการปิดการท างาน Backlight ตามระยะเวลาต่าง ๆ  
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รูปท่ี 35 แสดงรายละเอียดหนา้จอการตั้งค่าหนา้จอ 

การตั้งค่าเลยีง (Setting the Sound Options) 

ผูใ้ชง้านสามารถเลือกตั้งค่าเสียงได ้3 รูปแบบ คือ 

1. Key Press: ตั้งค่าเสียงเม่ือมีการกดปุ่มบนหนา้จอ 

2. Stability Alert: ตั้งค่าเสียงเพื่อใหต้วัเคร่ืองมีเสียงเตือนเม่ือค่าท่ีวดัไดค้งท่ี 

3. Cal Reminder: ตั้งค่าเสียงเพื่อใหต้วัเคร่ืองมีเสียงเตือนใหท้ าการปรับมาตรฐาน (Calibration) 

การตั้งค่าเสียงสามารถท าไดโ้ดย 

1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าตวัเคร่ือง โดยกด  

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Sound 

3. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ัง เพื่อเขา้สู่เมนู Sound  
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4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกตั้งค่าเสียงแบบต่างๆ ดงักล่าวถึงขา้งตน้ โดยถา้ตอ้งการเลือกตั้งค่าเสียง

ในรูปแบบใด ๆ ให้เลือกโดยกดปุ่มสีเขียว เพื่อให้ปรากฏลูกศรอยู่หนา้รูปแบบเสียงท่ีตอ้งการ 

และถา้ไม่ตอ้งการใหมี้การตั้งค่าเสียงในรูปแบบใดๆ ใหก้ดปุ่มสีฟ้า เพื่อใหลู้กศรท่ีปรากฏอยูน่ั้น

หายไป 

 

รูปท่ี 36 แสดงรายละเอียดหนา้จอการตั้งค่าเสียง 

การเลอืกหน่วยของอุณหภูมิ (Changing the Temperature Units) 

ผูใ้ชง้านสามารถเลือกหน่วยของอุณหภูมิท่ีตอ้งการให้รายงานบนหนา้จอได ้2 หน่วยคือ ºC หรือ ºF

สามารถเลือกไดโ้ดย 

1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าตวัเคร่ือง โดยกด  

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Temperature  

3. กดปุ่มสีเขียวหน่ึงคร้ัง เพื่อเขา้สู่เมนู Temperature  

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกหน่วยของอุณหภูมิท่ีตอ้งการให้แสดงบนหนา้จอ 

 

รูปท่ี 37 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกหน่วยของอุณหภูมิ 
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การตั้งค่าการท างานของหัววดัค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH Operation and Methods) 

1. การปรับเทียบมาตรฐานหวัวดัค่าความเป็นกรด-ด่าง (Calibrating the pH probe) 

การปรับเทียบมาตรฐานหัววดัค่าความป็นกรดด่าง สามารถลือกท าได ้1,2 หรือ 3 จุด ข้ึนกบั

ความตอ้งการของผูใ้ช ้นอกจากน้ียงัสามารถเลือกใชส้ารมาตรฐานในการปรับเทียบไดห้ลายรูปแบบ ทั้ง

เเบบ Color Coded, DIN และ IUPAC วธีิการปรับเทียบมาตรฐานท าไดโ้ดย 

1.1. ลา้งท าความสะอาดหวัวดัค่าความเป็นกรด-ด่าง ดว้ยน ้ากลัน่ จากนั้นซบัใหแ้หง้ดว้ยกระดาษทิชชู 

1.2. จุ่มหัววดัค่าความเป็นกรด-ด่าง ลงในสารมาตรฐาน pH 7.00 แลวกดปุ่มสีฟ้า เพื่อเขา้สู่เมนูการ

ปรับเทียบมาตรฐาน (Calibrate) 

1.3. กดปุมสีเขียวหรือปุ่ม Read 1 คร้ัง ตวัเคร่ืองจะท าการปรับเทียบมาตรฐาน ณ จุดดงักล่าว 

1.4. เม่ือท าการปรับเทียบมาตรฐานท่ีจุดท่ี 1 เป็นท่ีเรียบร้อยเเลว้นั้น ให้ท าการปรับเทียบมาตรฐานท่ีจุด

ท่ี2 ซ่ึงอาจเป็น pH 4.00 หรือ pH 10.00 ก็ได ้โดยการลา้งท าความสะอาดหัววดัค่าความเป็นกรด-

ด่าง ดว้ยน ้ากลัน่ใหส้ะอาด ซบัใหแ้หง้ดว้ยกระดายทิชชู  

1.5. จุ่มหวัวดัค่าความเป็นกรด-ด่างลงในสารมาตรฐาน pH 4.00 หรือ pH 10.00 

1.6. กดปุ่มสีเขียวหรือปุ่ม Read 1 คร้ัง ตวัเคร่ืองจะท าการปรับเทียบมาตรฐาน ณ จุดดงักล่าว 

1.7. ท าซ ้ าขอ้ 1.4-1.6 อีกคร้ัง โดยปล่ียนใชส้ารมาตรฐานตวัใหม่  

1.8. เม่ือการปรับเทียบมาตรฐานเสร็จส้ิน หน้าจอจะแสดงค่าความต่างศกัยท่ี์ได้จากการปรับเทียบ

มาตรฐาน ณ จุดต่างๆ พร้อมดว้ยค่าความชนั (Slope) ถา้ขอ้มูลการปรับเทียบมาตรฐานดงักล่าว อยู่

ในช่วงท่ีผูใ้ชง้านพอใจ ใหก้ดปุ่มสีเขียว 1 คร้ังเพื่อบนัทึกค่า  

1.9. กราฟ ท่ีบริเวณหนา้จอจะเปล่ียนจากเกร่ืองหมาย ? เป็น OK 
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รูปท่ี 38 แสดงรายละเอียดหนา้จอการปรับเทียบมาตรฐานหวัวดัค่าความเป็นกรด-ด่าง 

 

 



ออกโดย Authorized by รหสัเอกสาร คค-ส002 
     หนา้ 24 / 49 

 

 

2. การวดัคา่ความเป็นกรด-ด่าง (Taking a pH measurement) 

เม่ือท าการปรับเทียบมาตรฐานหวัวดัเป็นท่ีเรียบร้อยหวัวดัดงักล่าว จะพร้อมส าหรับการใชง้าน 

ผูใ้ชง้านสามารถวดัก่ความเป็นกรด-ด่าง ไดโ้ดย 

2.1. จุ่มหวัวดัลงในน ้าตวัอยา่งท่ีตอ้งการวดัค่ากวามเป็นกรด-ด่าง แลว้กดปุ่มสีเขียวหรือ Read 1 คร้ัง 

2.2. รอจนกระทัง่ค  าวา่ stabilizing หายไปจากหนา้จอ จึงสามารถน าค่าดงักล่าวไปใชบ้นัทึกผลได ้ 

 

รูปท่ี 39 แสดงรายละเอียดหนา้จอการวดัค่าความเป็นกรด-ด่าง 

3. การตั้งค่าการท างานของการวดัก่าความเป็นกรด-ด่าง (Setting the pH method) 

เม่ือผูใ้ชต้อ้งการตั้งค่าการท างานของการวดัค่าความเป็นกรด-ด่าง สามารถท าไดโ้ดย 

3.1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าตวัเคร่ือง โดยกด  

3.2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกชนิดของหวัวดัท่ีตอ้งการตั้งค่า เช่น เลือก pHC101 Method  

3.3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

3.4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนูการตั้งค่า โดยเขา้ไปท่ี Save Current Method As 

3.5. ใส่ช่ือ Method ท่ีตอ้งการบนัทึกลงสู่ตวัเคร่ือง  

3.6. กดปุ่มสีเขียว 2 คร้ัง เพื่อบนัทึกช่ือ Method ท่ีตั้ง 

3.7. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าหวัวดั โดยใชลู้กศรข้ึน/ลง เลือกท่ีModify Current Method 

3.8. เลือกปรับค่าท่ีหมวดต่างๆ ดงัจะกล่าวถึงในล าดบัต่อไป 
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รูปท่ี 40 แสดงรายละเอียดหนา้จอการตั้งค่าการท างานของการวดัก่าความเป็นกรด-ด่าง 

4. การปรับค่าท่ีหมวดต่างๆ เพื่อตั้งค่าการท างานของหวัวดั (Modifying the pH Measurement Options) 

การเลือกความละเอียดของการรายงานผล (Resolution) 

1. เม่ือเขา้สู่เมน Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 3 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Measurement Options  

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Resolution: 

5. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือก Resolution ท่ีตอ้งการ 



ออกโดย Authorized by รหสัเอกสาร คค-ส002 
     หนา้ 26 / 49 

 

 

รูปท่ี 41 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกความละเอียดของการรายงานผล 

การตั้งค่ารูปแบบการปรับทยีบมาตรฐาน (Modifying the pH Calibration Options) 

ผูใ้ชง้านสามารถตั้งค่าการปรับเทียบมาตรฐน โดยสามารถลือกไดว้า่จะปรับทียบมาตรฐานโดยใช้

สาร 

มาตรฐานในระบบ Color Code, DIN หรือ IUPAC เลือกใหมี้การตั้งเตือนเพื่อใหผู้ใ้ชง้านปรับเทียบมาตรฐาน

ก่อนการใชง้าน และเลือกวา่ตอ้งการปรับเทียบมาตรฐานก่ีจุด 

การเลือกรูปแบบของสารมาตรฐานท่ีใชใ้นการปรับเทียบมาตรฐาน 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 3 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Set Calibration Options Measurement Options 

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง  

4. ใช้ลูกศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเข้าสู่เมนู Buffer Set เพื่อเลือกรูปแบบของสารมาตรฐานท่ีใช้ในการ

ปรับเทียบมาตรฐานวา่ตอ้งการปรับเทียบมาตรฐานตามระบบ Color Code, DINหรือ IUPAC 

5. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือก Buffer Set ท่ีตอ้งการ 
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รูปท่ี 42 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกรูปแบบของสารมาตรฐานท่ีใชใ้นการปรับเทียบมาตรฐาน 

การเลือกใหมี้การตั้งเตือนเพื่อใหผู้ช้ง้านปรับเทียบมาตรฐานก่อนการใชง้าน 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 3  

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Set Calibration Options 

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Set Calibration Reminder 

5. เม่ือผูใ้ชต้อ้งการตั้งเตือนใหมี้การปรับเทียบมาตรฐาน ใหเ้ลือกท่ี Reminder แลว้ปรับค่าใหเ้ป็น On 

6. จากนั้นเลือกช่วงเวลาท่ีตอ้งการใหต้วัเคร่ืองตั้งเตือนให้มีการปรับเทียบมาตรฐาน เช่นเตือนทุก ๆ 2, 

4, 8 ชัว่โมง หรือ 2, 5 หรือ 7 วนั 

7. นอกจากน้ีผูใ้ช้ยงัสามารถเลือกไดว้่า เม่ือมีการเตือนให้มีการปรับเทียบมาตรฐานแลว้ จะยงัคงให้

หวัวดันั้นๆ ใชง้านต่อไดห้ลงัจากท่ีหมดอายกุารปรับเทียบมาตรฐานเลว้หรือไม่  

8. เลือกท่ี Expires: แลว้เลือกรูปแบบของการปรับเทียบ 
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รูปท่ี 43 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกใหมี้การตั้งเตือนเพื่อใหผู้ช้ง้านปรับเทียบมาตรฐานก่อนการใช้

งาน 
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การเลือกวา่ตอ้งการปรับเทียบมาตรฐานก่ีจุด 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 3  

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Set Calibration Options 

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Minimum Cal Points 

5. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

6. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกจ านวน Point ท่ีตอ้งการปรับเทียบมาตรฐาน 

7. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง เพื่อยอมรับค่า 

 

รูปท่ี 44 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกวา่ตอ้งการปรับเทียบมาตรฐานก่ีจุด 

การตั้งค่าการตรวจสอบตัวเคร่ืองด้วยสารมาตรฐาน (Modifying the pH Check Standard Options) 

นอกจากท่ีผูใ้ชง้านสามารถตั้งเตือนให้มีการปรับเทียบมาตรฐานตามหวัขอ้ท่ีกล่าวถึงในขอ้ท่ี 4 ผูใ้ช้

ยงั 

สามารถตั้งค่าการตรวจสอบตวัเคร่ืองดว้ยสารมาตรฐานท่ีทราบค่าความเป็นกรด-ด่างท่ีแน่นอนไดโ้ดย 

การเลือกความเขม้ขน้ของสารมาตรฐานท่ีใชใ้นการตรวจสอบ 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 3 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Check Standard Options 

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 
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4. ใช้ลูกศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกว่าตอ้งการตรวจสอบตวัเคร่ืองดว้ยสารมาตรฐานท่ีค่าความเป็นกรด-ด่าง

ระดบัใด เช่น pH 4, pH7 หรือ pH 10 โดยเลือกท่ีเมนู Check Standard: 

5. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง  

6. ป้อนค่าสารมาตรฐานท่ีเลือกใช ้ 

7. กดปุ่มสีเขียว1 คร้ัง เพื่อยอมรับค่า 

 

 

รูปท่ี 45 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกความเขม้ขน้ของสารมาตรฐานท่ีใชใ้นการตรวจสอบ 

การตั้งเตือนใหผู้ใ้ชท้  าการตรวจสอบตวัเคร่ืองดว้ยสารมาตรฐาน 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 3  

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Check Standard Options  

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Check Standard Reminder 

5. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง  

6. ตั้งค่า Reminder เป็น On  

7. เลือกระยะเวลาท่ีตอ้งการให้ตวัเคร่ืองเตือน โดยเขา้ท่ีหมวด Repeat: แลว้เลือกช่วงเวลาเช่น 30 นาที, 

2, 4, 8, 12 หรือ 24 ชัว่โมง 

8. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ังเพื่อยอมรับค่า 
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รูปท่ี 46 แสดงรายละเอียดหนา้จอการตั้งเตือนใหผู้ใ้ชท้  าการตรวจสอบตวัเคร่ืองดว้ยสารมาตรฐาน 

การตั้งค่าทีย่อมรับได้ของสารมาตรฐาน (Editing the Acceptance Criteria for Check Standards) 

ผูใ้ชส้ามารถตั้งค่าความเบ่ียงเบนท่ียอมรับได ้ตามความตอ้งการของผูใ้ชง้านไดโ้ดย 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 3  

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Check Standard Options  

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง  

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Acceptance Criteria 

5. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง  

6. ปรับค่า Acceptance Criteria ตามความตอ้งการ โดยปรับไดไ้ม่เกิน 1 ช่วง pH 

7. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 
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รูปท่ี 47 แสดงรายละเอียดหนา้จอการตั้งค่าท่ียอมรับไดข้องสารมาตรฐาน 

การเปลีย่นหน่วยการรายงานผลหน้าจอ ระหว่าง pH และ mV 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 3  

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Check Standard Options  

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง  

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขสู่้เมน Unit: 

5. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง  

6. เลือกหน่วยท่ีตอ้งการใหร้ายงานท่ีหนจอระหวา่ง pH กบั mV 

7. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 
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รูปท่ี 48 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเปล่ียนหน่วยการรายงานผลหนา้จอ ระหวา่ง pH และ mV 

การตั้งค่าการท างานของหัววดัค่าความน าไฟฟ้า (Conductivity Operation and Methods) 

1. การปรับเทียบมาตรฐานหวัวดัค่าความน าไฟฟ้า (Calibrating the conductivity probe) 

1.1. ลา้งท าความสะอาดหวัวดัค่าความน าไฟฟ้า ดว้ยน ้ากลัน่ จากนั้นซบัใหแ้หง้ดว้ยกระดาษทิชชู 

1.2. จุ่มหวัวดั ลงในสารมาตรฐาน แลว้กดปุ่มสีฟ้า เพื่อเขา้สู่เมนูการปรับเทียบมาตรฐาน (Calibrate) 

1.3. กดปุ่มสีเขียวหรือปุ่ม Read 1 คร้ัง ตวัเคร่ืองจะท าการปรับเทียบมาตรฐาน ณ จุดดงักล่าว 

1.4. เม่ือการปรับเทียบมาตรฐานเสร็จส้ิน หน้าจอจะแสดงค่าความเขม้ขน้ของสารมาตรฐานท่ีท าการ

ปรับเทียบได ้ถา้ขอ้มูลการปรับเทียบมาตรฐานดงักล่าว อยูใ่นช่วงท่ีผูใ้ชง้านพอใจ ให้กดปุ่มสีเขียว 

1 คร้ัง เพื่อบนัทึกค่า 

1.5. กราฟ ท่ีบริเวณหน ้าจอจะเปล่ียนจากเคร่ืองหมาย? เป็น OK 
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รูปท่ี 49 แสดงรายละเอียดหนา้จอการปรับเทียบมาตรฐานหวัวดัค่าความน าไฟฟ้า 

2. การตั้งค่าการท างานของการวดัค่าความน าไฟฟ้า (Setting the conductivity method) 

เม่ือผูใ้ชต้อ้งการตั้งค่าการท างานของการวดัค่าความน าไฟฟ้า สามารถท าไดโ้ดย 

2.1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าตวัเคร่ือง โดยกด  

2.2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกชนิดของหวัวดัท่ีตอ้งการตั้งค่า เช่น เลือก CDC401 Method 

2.3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

2.4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนูการตั้งค่า โดยเขา้ไปท่ี Save Current Method As 

2.5. ใส่ช่ือ Method ท่ีตอ้งการบนัทึกลงสู่ตวัเคร่ือง  

2.6. กดปุ่มสีเขียว 2 คร้ัง เพื่อบนัทึกช่ือ Method ท่ีตั้ง  
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2.7. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าหวัวดั โดยใชลู้กศรข้ึน/ลง เลือกท่ี Modify Current Method 

2.8. เลือกปรับค่าท่ีหมวดต่างๆ ดงัจะกล่าวถึงในล าดบัต่อไป 

 

รูปท่ี 50 แสดงรายละเอียดหนา้จอการตั้งค่าการท างานของการวดัค่าความน าไฟฟ้า 

การเลอืกพารามิเตอร์ทีส่ามารถวดัค่าได้ด้วยหัววดัค่าความน าไฟฟ้า (Modifying the Conductivity 

Parameters) 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 2.7 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Parameters  

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกพารามิเตอร์ท่ีตอ้งการให้แสดงบนหนา้จอ เช่น Conductivity, TDS, 

Salinity หรือ Risistivity 
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รูปท่ี 51 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกพารามิเตอร์ท่ีสามารถวดัค่าไดด้ว้ยหวัวดัค่าความน าไฟฟ้า 

การเลือกหน่วย และรูปแบบการปรับเทียบมาตรฐานหัววัดค่าความน าไฟฟ้า (Modifying the Conductivity 

Measurement Options) 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 2.7 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Measurement options  

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกหน่วยของการวดัค่าความน าไฟฟ้า โดยเลือกท่ี Measurement Units  

5. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกหน่วยของการวดัค่าความน าไฟฟ้าท่ีตอ้งการให้แสดงบนหนา้จอ โดยอาจ

เลือกใหก้ารปรับหน่วยเป็นแบบอติัโนมติั หรือ uS/cm หรือ mS/cm 

6. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 
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รูปท่ี 52 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกหน่วย และรูปแบบการปรับเทียบมาตรฐานหวัวดัค่าความน า

ไฟฟ้า 

การเลอืกระบบในการชดเชยอุณหภูมิขณะท าการวดัค่าความน าไฟฟ้า 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 2.7 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Temp correction 

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกรูปแบบของการชดเชย โดย สามารถเลือกได ้4รูปแบบ คือ ไม่ชดเชย, ชดเชย

แบบ Linear,ชดเชย, ชดเชยความเคม็ในรูป NaCl และ Natural Water 

5. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง  

6. ในกรณีท่ีเลือกการชดเชยแบบ Linear ให้ผูใ้ช้งานเลือกอุณหภูมิท่ีตอ้งการชดเชยระหว่าง 20 หรือ 25 

องศาเซลเซียส โดย 

6.1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 2.7 

6.2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Reference Temperature 

6.3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง  

6.4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกอุณหภูมิท่ีตอ้งการ  

6.5. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 
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รูปท่ี 53 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกระบบในการชดเชยอุณหภูมิขณะท าการวดัค่าความน าไฟฟ้า 

การเลอืกรูปแบบของการปรับเทยีบมาตรฐาน (Modifying the Conductivity Calibration Options) 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 2.7 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Calibration options  

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกชนิดของสารมาตรฐานท่ีจะใชใ้นการปรับเทียบมาตรฐาน โดยเลือกท่ี Std: 

5. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง เพื่อยอมรับค่า  

6. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกชนิดหรือความเขม้ขน้ของสารมาตรฐาน 

7. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง เพื่อยอมรับค่า 
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รูปท่ี 54 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกรูปแบบของการปรับเทียบมาตรฐาน 

การตั้งเตือนให้มีการปรับเทยีบมาตรฐาน (Calibration reminder options) 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 2.7 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Calibration options  

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกชนิดของสารมาตรฐานท่ีจะใชใ้นการปรับเทียบมาตรฐาน โดยเลือกท่ี Set 

Calibration Reminder 

5. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

6. เลือกเมนู Reminder เป็น On 

7. เลือกเวลาท่ีตอ้งการใหต้วัเคร่ืองตั้งเตือนการปรับเทียบมาตรฐาน โดยเลือกท่ี Repeat: 

8. เลือกตั้งเวลาการส้ินสุดการปรับเทีขบมาตรฐาน (หมดอาย)ุ โดยเลือกท่ี Expires: 
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รูปท่ี 55 แสดงรายละเอียดหนา้จอการตั้งเตือนใหมี้การปรับเทียบมาตรฐาน 



ออกโดย Authorized by รหสัเอกสาร คค-ส002 
     หนา้ 41 / 49 

 

การเลอืกความข้มข้นของสารมาตรฐานทีผู้่ใช้งานตรียมเองในการปรับเทยีบมาตรฐาน 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 2.7 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Calibration options  

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกชนิดของสารมาตรฐานท่ีจะใชใ้นการปรับเทียบมาตรฐาน โดยเลือกท่ี Std: 

5. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง เพื่อยอมรับค่า  

6. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกชนิดหรือความเขม้ขน้ของสารมาตรฐานมาตรฐาน โดยใหเ้ลือกท่ี Custom 

7. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง เพื่อยอมรับค่า 

8. คียค์่าความเขม้ขน้ของสารมาตรฐานท่ีตอ้งการใชใ้นการปรับเทียบมาตรฐาน โดยเลือกท่ี Standard 

Value  

9. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง  

10. ใชลู้กศรข้ึน/ลง ในการคียค์่าความขม้ขน้ของสารมาตรฐานท่ีใช ้

11. กดปุ่มสีเขียว เพื่อยอมรับค่า 
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รูปท่ี 56 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกความขม้ขน้ของสารมาตรฐานท่ีผูใ้ชง้านตรียมเอง 

การตรวจสอบการท างานของตัวเคร่ืองโดยใช้สารมาตรฐานที่ทราบค่า (Check Standard Options) 

1. เม่ือเขา้สู่เมนู Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 2.7 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนู Check Standards Options 

3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง  

4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกชนิดของสารมาตรฐานท่ีจะใชใ้นการปรับเทียบมาตรฐาน โดยเลือกท่ี Std:  

5. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง เพื่อยอมรับค่า  

6. ถา้ตอ้งการตั้งเตือนให้มีการ Check standard สามารถท าไดเ้ลือกท่ี Check Standard Reminder แลว้

ตั้งค่าเป็น On 

7. เลือกเวลาท่ีตอ้งการใหเ้ตือน โดยเลือกท่ี Repeat แลว้เลือกช่วงเวลาท่ีตอ้งการ 
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รูปท่ี 57 แสดงรายละเอียดหนา้จอการตรวจสอบการท างานของตวัเคร่ืองโดยใชส้ารมาตรฐานท่ีทราบค่า 

การตั้งค่าการท างานของหัววดัค่าออกซิเจนละลายน า้ (Dissolved Operation and Methods) 

1. การปรับเทียบมาตรฐานหวัวดัค่าออกซิเจนละลายน ้า (Calibrating the LDO probe) 

การปรับเทียบมาตรฐานหัววดัค่าออกซิเจนละลายน ้ าเลือกได ้2 รูปแบบ ข้ึนกบัความตอ้งการของผูใ้ช้ 

โดยรูปแบบแรกเป็นการเลือกใชค้่าการปรับเทียบมาตรฐานอติัโนมติั ซ่ึงไดท้  าการปรับเทียบมาตรฐานมาจาก

บริษทัผูผ้ลิต และรูปแบบท่ีสองป็นการปรับเทียบมาตรฐานโดยผูใ้ช้งาน ซ่ึงเป็นการปรับเทียบมาตรฐาน

ภายใตส้ภาวะการอ่ิมตวัของไอน ้า 100 เปอร์เซ็นต ์
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การปรับเทียบมาตรฐานภายใตส้ภาวะการอ่ิมตวัของไอน ้า 100 เปอร์เซ็นต ์

1.1. เช่ือมต่อหวัวดัท่ีตอ้งการปรับเทียบมาตรฐานเขา้กบัตวัเคร่ือง 

1.2. กดปุ่มสีฟ้าหรือ Calibrate 1 คร้ัง  

1.3. หน้าจอจะปรากฎรูปแบบของการปรับเทียบมาตรฐานโดยให้วางหัววดัท่ีต้องการปรับเทียบ

มาตรฐานในขวดปิดท่ีบรรจุน ้ ากลัน่อยูใ่นระดบัหน่ึง โดยระวงัอยา่จุ่มหวัวดัลงในน ้ า ตั้งทิ้งไวอ้ยา่ง

นอ้ย 15-30 นาที 

1.4. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง และรอจนกระทัง่ท าการปรับเทียบมาตรฐานเสร็จส้ิน โดยหน้าจอจะปรากฎ 

100% 

1.5. จากนั้นหนา้จอจะแสดง Calibration summary 

1.6. กดปุ่มสีเขียวหรือ Store เพื่อยอมรับค่า 

 

รูปท่ี 58 แสดงรายละเอียดหนา้จอการปรับเทียบมาตรฐานภายใตส้ภาวะการอ่ิมตวัของไอน ้า 100 เปอร์เซ็นต ์

2. การตั้งค่าการท างานของการวดัค่าออกซิเจนละลายน ้า (Setting the LDO method) 

เม่ือผูใ้ชต้อ้งการตั้งค่าการท างานของการวดัค่าออกชิเจนละลายน ้า สามารถท าไดโ้ดย 

2.1. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าตวัเคร่ือง โดยกด  
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2.2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกชนิดของหวัวดัท่ีตอ้งการตั้งค่า เช่น เลือก LDO101 Method 

2.3. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง  

2.4. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเขา้สู่เมนูการตั้งค่า โดยเขา้ไปท่ี Save Current Method As 

2.5. ใส่ช่ือ Method ท่ีตอ้งการบนัทึกลงสู่ตวัเคร่ือง 

2.6. กดปุ่มสีเขียว 2 คร้ัง เพื่อบนัทึกช่ือ Method ท่ีตั้ง 

2.7. เขา้สู่เมนูการตั้งค่าหวัวดั โดยใชลู้กศรข้ึน/ลง เลือกท่ี Modify Current Method 

2.8. เลือกปรับค่าท่ีหมวดต่างๆ ดงัจะกล่าวถึงในล าดบัต่อไป 

 

รูปท่ี 59 แสดงรายละเอียดหนา้จอการตั้งค่าการท างานของการวดัค่าออกซิเจนละลายน ้า 
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การเลือก Resolution, หน่วย, การเลือกใช้รูปแบบของการปรับเทียบมาตรฐาน และการตั้งเวลาการล็อก

หน้าจอ 

1. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือก Measurement 

2. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

 

รูปท่ี 60 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือก Resolution, หน่วย, การเลือกใชรู้ปแบบของการปรับเทียบ

มาตรฐาน และการตั้งเวลาการล็อกหนา้จอ 

การเลอืก Resolution 

1. เลือก Resolution ของการวดัค่าออกซิเจนละลายน ้ าตามตอ้งการ โดยเลือกท่ี Resolution แลว้เลือก 

Set Resolution และค่าาความเร็วในการตอบสนอง 

2. กดปุ่มสีขียว 1 คร้ัง เพื่อยอมรับค่า 

 

รูปท่ี 61 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือก Resolution 
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การชดเชยค่าความเค็ม 

1. เลือก Salinity Correction 

2. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

3. คียค์่าความเคม็ของน ้าท่ีตอ้งการชดเชย 

4. กดปุ่มสีเขียวหรือ OK 

 

รูปท่ี 62 แสดงรายละเอียดหนา้จอการชดเชยค่าความเคม็ 

การเลอืกหน่วยของความดัน 

1. เลือก Pressure Unit 

2. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง 

3. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกหน่วยของความคนัท่ีตอ้งการ  

4. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง เพื่อยอมรับค่า 

 

รูปท่ี 63 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกหน่วยของความดนั 

การตั้งเวลาการลอ็กหน้าจอ 

1. เลือก Averaging Interval 

2. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง  

3. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือกเวลาท่ีตอ้งการใหมี้การล็อกหนา้จอ 

4. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ังเพื่อยอมรับค่า 
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รูปท่ี 64 แสดงรายละเอียดหนา้จอการตั้งเวลาการล็อกหนา้จอ 

การเลอืกหน่วยของการวดัค่าออกซิเจนละลายน า้ 

1. เขา้สู่เมนูการ Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 2 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือก Select unis:  

3. เลือกหน่วยท่ีตอ้งการใหแ้สดงบนหนจอระหวา่ง mg/L หรือ % 

4. กดปุ่มสีเขียว 1 คร้ัง เพื่อยอมรับค่า 

 

รูปท่ี 65 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกหน่วยของการวดัค่าออกซิเจนละลายน ้า 

การเลอืกใช้รูปแบบของการปรับเทยีบมาตรฐาน 

ผูใ้ชส้ามารถเลือกรูปแบบของการปรับเทียบมาตรฐานได ้2 แบบ คือ ใชค้่าการปรับเทียบมาตรฐาน

จากบริษทัผูผ้ลิต (Factory) หรือ เลือกปรับเทียบมาตรฐานเองโดยภายใตส้ภาวะอ่ิมตวัดว้ยไอน ้า 100% โดย 

1. เขา้สู่เมนูการ Modify Current Method ดงักล่าวถึงในขอ้ 1 

2. ใชลู้กศรข้ึน/ลง เพื่อเลือก Calibration  

3. ถา้ตอ้งการเลือกใชก้ารปรับเทียบมาตรฐานจากบริษทัผูผ้ลิตใหเ้ลือก Factory 

4. ถา้ตอ้งการเลือกใชก้ารปรับเทียบมาตรฐานภายใตส้ภาวะอ่ิมตวัดว้ยไอน ้า 100% ใหเ้ลือก User 



ออกโดย Authorized by รหสัเอกสาร คค-ส002 
     หนา้ 49 / 49 

 

5. ท าการปรับเทียบมาตรฐานตามวธีิการท่ีกล่าวถึงในขอ้ 1 

 

รูปท่ี 66 แสดงรายละเอียดหนา้จอการเลือกใชรู้ปแบบของการปรับเทียบมาตรฐาน 

การจัดเกบ็อุปกรณหลงัใช้งาน 

1. ลา้งท าความสะอาดหวัวดัค่าดว้ยน ้ากลัน่ จากนั้นซบัใหแ้หง้ดว้ยกระดาษทิชชู 

2. เก็บใส่กล่องอุปกรณ์ตามต าแหน่งการจดัเก็บ 

3.  คืนเคร่ืองตรวจวดัคุณภาพน ้ า HQd Series Portable Meter และอุปกรณ์เพิ่มเติมส าหรับใชง้าน ท่ี คุณ

ลกัษณา ทรัพยเ์ยน็ ณ หอ้งหอ้งธุระการภาควชิาวศิวกรรมชลประทาน 

 



ประวตันิิสิต 

 

ชื่อ-นามสกุล  นางสาวอมรา  แสงแก้ว   เลขประจ าตัวนิสิต 5820500628  
ภาควิชาวิศวกรรมชลประทาน   วิศวกรรมศาสตร์   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
ที่อยู่ปัจจุบัน  24 หมู่ 3  ต าบลชะมวง  อ าเภอควนขนุน  จังหวัดพัทลุง  93110  
โทรศัพท์เคลื่อนที:่ 087-939-6905  E-mail: mild-love1983@hotmail.com  
ระดับการศึกษา:  
คุณวุฒิการศึกษา    จากโรงเรียน/สถาบัน        การศึกษาที่จบ  
มัธยมศึกษาตอนปลาย     โรงเรียนสตรีพัทลุง     2557  
มัธยมศึกษาตอนต้น     โรงเรียนสตรีพัทลุง     2554  

 


