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1. บทนํา  

1.1 ที่มาและความสําคัญ  

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีนโยบายให้ปรับระบบการปฏิบัติงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงานในการพัฒนาการเกษตร ทั้งงานนโยบายสําคัญของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (Agenda Based) 
และการแก้ไขปัญหาการเกษตรในพ้ืนที่ (Area Based) โดยยังคงดําเนินการตามนโยบายสําคัญที่ได้มีการ
ดําเนินการมาอย่างต่อเน่ือง และให้ยึดหลัก 3 ต. (ต่อ – เติม – แต่ง) ได้แก่  

- ต่อ : นํานโยบายเดิมที่ทําอยู่แล้ว ได้ผลดี และเกิดประโยชน์มาทําต่อ และขยายผลให้ครอบคลุม 
ทั้งประเทศ  

- เติม : งานที่ทําอยู่แล้วควรจะเพ่ิมเติมอะไรที่จําเป็นเข้าไป เพ่ือให้ได้ผลการการดําเนินงานที่ดีย่ิงขึ้น  

- แต่ง : โครงการเดิมที่ไม่ดี/ไปต่อไม่ได้ ให้นํามาปรับปรุง/เปลี่ยนแปลง/บูรณาการกันให้ดีย่ิงขึ้น  

นอกจากน้ี ยังมีนโยบายให้ข้าราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ปรับความคิดและปรับบทบาท ใน
การทํางาน โดยยึดหลัก “การตลาดนําการผลิต” โดยตลาดจะกําหนดว่าต้องการสินค้าอะไร ปริมาณเท่าใด 
หากเกษตรกรผลิตได้ตรงกับความต้องการของตลาดจะได้รับผลตอบแทนท่ีเหมาะสม ส่วนข้าราชการกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ต้องบูรณาการการทํางานร่วมกัน ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ให้เป็น “ทีมเกษตรและ
สหกรณ์” ที่เข้มแข็ง เพ่ือทําหน้าที่เช่ือมโยงนโยบายและโครงการสําคัญของกระทรวงเกษตรฯ และรัฐบาล  
กับหน่วยงานภายนอก ทั้งภาคเอกชน และภาคประชาสังคม โดยสามารถวิเคราะห์ สถานการณ์การเกษตรใน
พ้ืนที่เข้าใจปัญหาของเกษตรกร สามารถช้ีเป้าการผลิตให้เกษตรกร ส่งเสริมการแปรรูปผลผลิต/พัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และวางแผนการตลาดให้เกษตรกร ต้องรู้จริงทําจริง ทุ่มเทและมุ่งมั่นในการทํางาน สู่เป้าหมาย
ความสําเร็จเดียวกัน  

หากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีการปรับแนวทางการปฏิบัติงาน และปรับแนวคิด/บทบาทของ
ข้าราชการตามที่กล่าวมาข้างต้น จะส่งผลให้การพัฒนาการเกษตรประสบความสําเร็จ เกษตรกรหลุดพ้น  
จากความยากจน เกิดสังคมและชุมชนเกษตรแบบพอเพียงทั่วทั้งประเทศ มีระบบสหกรณ์/วิสาหกิจชุมชน          
ที่เข้มแข็ง นําไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และย่ังยืนแก่เกษตรกรไทย โดยมีกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เป็นที่
ปรึกษาของเกษตรกร  

การปรับแนวทางและบทบาทของข้าราชการจะประสบความสําเร็จได้ จําเป็นต้องมีแนวทางการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนสําหรับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ โดยเฉพาะในระดับพ้ืนที่ซึ่งเป็นผู้ที่ปฏิบัติงานใกล้ชิดกับเกษตรกร 
และเน่ืองจากผู้อํานวยการโครงการชลประทานจังหวัด ได้รับมอบหมายให้เป็นหัวหน้าทีมปฏิบัติการในระดับ
พ้ืนที่ ดังน้ัน กรมชลประทานจึงได้จัดทําแนวทางการปฏิบัติงาน Chief of Operation และ Operation 
Team เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานต่อไป  
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1.2 วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือให้ CoO กรมชลประทานมีแนวทางในการปฏิบัติงานในการขับเคล่ือนงานนโยบายสําคัญของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์และการแก้ไขปัญหาการเกษตรให้มีประสิทธิภาพ  

2) เพ่ือให้เกิดการบูรณการการทํางานของทุกภาคส่วน ทั้งกับหน่วยงานภายในกระทรวงเกษตรฯ และ
หน่วยงานภายนอก รวมทั้งมีกลไกในการพัฒนาการเกษตรในพ้ืนที่อย่างเป็นระบบ  

1.3 ผลสําเร็จที่คาดหวัง  

1) งานตามนโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์บรรลุเป้าหมายตามที่กําหนด เกิดประโยชน์กับ
เกษตรกร และปญัหาที่ส่งผลกระทบต่อเกษตรกรและภาคการเกษตรได้รับการแก้ไข  

2) เกิดเครือข่ายที่เข้มแข็งในพ้ืนที่ มีการบูรณาการการทํางาน มีความพร้อมในการรับมือ และจัดการ 
กับปัญหาต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

2. งาน/ภารกิจที่ต้องดําเนินการขับเคลื่อน  

งาน/ภารกิจที่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์มอบหมายให้คณะกรรมการขับเคลื่อนงานนโยบายสําคัญ
และการแก้ไขปัญหาภาคเกษตรระดับจังหวัด (Chief of Operation : CoO) และคณะทํางานปฏิบัติการ
ขับเคลื่อนงานนโยบายสําคัญและการแก้ไขปัญหาการเกษตรระดับอําเภอ (Operation Team : OT) 
รับผิดชอบในการดําเนินการประกอบด้วย 2 ส่วนหลักคือ การขับเคลื่อนนโยบายสําคัญ และการแก้ไขปัญหา
การเกษตรในพ้ืนที่  

2.1 นโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  

ประกอบด้วยงานนโยบายสําคัญจํานวน 15 นโยบาย ซึ่งได้ดําเนินการมาอย่างต่อเน่ือง โดยมีการ
กําหนดหน่วยงานเจ้าภาพ หน่วยงานสนับสนุน/ร่วมดําเนินการ และมีการบูรณาการการทํางาน/งบประมาณ 
รวมทั้งมีระบบการติดตามและรายงานในช่วง 1 - 2 ปีที่ผ่านมา สําหรับการดําเนินการในปีงบประมาณ 2561 
จะยังคงดําเนินการตามแนวทางดังกล่าว นโยบายสําคัญทั้ง 15 นโยบายและหน่วยงานเจ้าภาพ มีดังน้ี  

1) การบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา กรมชลประทาน  
2) การจัดระเบียบประมงให้เป็นไปตามมาตรฐาน  กรมประมง  
3) แผนการผลิตและการตลาดข้าวครบวงจร  กรมการข้าว  
4) การช่วยเหลือด้านหน้ีสินสมาชิกสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร  กรมส่งเสริมสหกรณ์  
5) การพัฒนาสถาบันเกษตรกรรูปแบบประชารัฐ  กรมส่งเสริมสหกรณ์  
6) การส่งเสริมการเพ่ิมมูลค่าสินค้าและการใช้เคร่ืองจักรกล  

ทางการเกษตรทดแทนแรงงาน  
กรมส่งเสริมสหกรณ์  

7) ธนาคารสินค้าเกษตร  กรมส่งเสริมสหกรณ์  
8) เกษตรอินทรีย์  กรมวิชาการเกษตร  
9) ระบบส่งเสริมเกษตรแบบแปลงใหญ่  กรมส่งเสริมการเกษตร  
10) ศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร  กรมส่งเสริมการเกษตร  
11) การพัฒนาเกษตรกรสู่ Smart Farmer  กรมส่งเสริมการเกษตร  
12) บริหารจัดการพ้ืนที่เกษตรตามแผนที่การเกษตรเชิงรุก  

(Zoning by Agri-Map)  
กรมพัฒนาที่ดิน  
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13) การส่งเสริมเกษตรทฤษฎีใหม่  สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
14) ตลาดสินค้าเกษตร  องค์การตลาดเพ่ือเกษตรกร  
15) การพัฒนาคุณภาพสินค้าเกษตรสู่มาตรฐาน (GAP)  สํานักงานมาตรฐานสินค้าเกษตรและอาหาร

แห่งชาติ  

2.2 การแก้ไขปัญหาการเกษตรในพื้นที่  

2.2.1 การแก้ไขปัญหาการผลิตและการตลาดสินค้าเกษตร  

 เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นโดยทั่วไปในการผลิตและในบางกรณีสามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้ เช่น 
ต้นทุนการผลิตสูง ผลผลิตต่อไร่ตํ่า การปลูกพืชในพ้ืนที่ไม่เหมาะสม สินค้าเกษตรไม่มีคุณภาพ/มาตรฐาน 
ผลผลิตล้นตลาด ราคาสินค้าเกษตรตกตํ่า/ไม่แน่นอน เกษตรกรไม่มีแหล่งจําหน่ายผลผลิต เกษตรกรขาด
เทคโนโลยี/องค์ความรู้/ข้อมูลข่าวสาร ฯลฯ ปัญหาดังกล่าวสามารถป้องกันและแก้ไขได้หากมีการบริหาร
จัดการที่ดี และมีระบบการทางานที่มีประสิทธิภาพ ครอบคลุมต้ังแต่ขั้นตอนการผลิตจนถึงการตลาด มีการ 
บูรณาการการทํางานระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้องทุกภาคส่วน ทั้งหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการผลิต การแปร
รูป/พัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม และการตลาด มีการบริหารจัดการสินค้าเกษตรอย่างครบวงจร 
ตลอดจนการสร้างอาชีพเสริมเพ่ือลดความเส่ียง แก้ไขปัญหาในการประกอบอาชีพ และสร้างรายได้ให้แก่
เกษตรกรซึ่งเป็นภารกิจสําคัญที่คณะฯ CoO และคณะฯ OT ต้องดําเนินการให้เกิดผลสําเร็จตามที่ได้รับ
มอบหมาย  

2.2.2 การแก้ไขปัญหาในกรณีเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน  

 เป็นปัญหาที่ไม่สามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้อย่างชัดเจน แต่ถ้ามีระบบการติดตาม เฝ้าระวัง
สถานการณ์ในพ้ืนที่และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทฺธิภาพเมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน จะทําให้สามารถ
แก้ไขปัญหาได้อย่างทันท่วงที ซึ่งจะช่วยบรรเทาความเสียหาย/ความเดือดร้อนของเกษตรกรได้ ลักษณะของ
ปัญหาในกรณีฉุกเฉิน ได้แก่ ปัญหาภัยแล้ง อุทกภัย วาตภัย และศัตรูพืชระบาด รวมถึงปัญหาเฉพาะเหตุการณ์
ในพ้ืนที่ เช่น การขายปุ๋ยปลอม สารเคมีการเกษตร และเมล็ดพันธ์ุพืชที่ไม่มีคุณภาพให้แก่เกษตรกร รวมท้ังการ
หลอกลวงเกษตรกรในรูปแบบอ่ืนๆ ที่ทําให้เกษตรกรได้รับความเดือดร้อนและความเสียหาย  

3. กลไกการขับเคลื่อน  

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้กําหนดกลไกการขับเคลื่อนการดําเนินงานของกระทรวงฯ 
ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ การบริหารงานระดับนโยบาย และการขับเคล่ือนในพ้ืนที่ แต่ละส่วนมีองค์ประกอบ 
ที่สําคัญ ดังน้ี  

3.1 การบริหารงานระดับนโยบาย : คณะกรรมการบริหารการขับเคลื่อนงานนโยบายสําคัญและแก้ไข
ปัญหาภาคเกษตร  

1) ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เป็นประธานกรรมการ  
2) รองอธิบดีกรมส่งเสริมการเกษตร ผู้ช่วยปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รองเลขาธิการ

สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร เป็นเลขานุการคณะกรรมการร่วม  
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3.2 การขับเคลื่อนในพื้นที่  

การขับเคลื่อนในพ้ืนที่ ประกอบด้วย 2 ฝ่าย คือฝ่ายอํานวยการ และฝ่ายปฏิบัติการ  

3.2.1 ฝ่ายอํานวยการ : คณะอนุกรรมการพัฒนาเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัด  

1) ผู้ว่าราชการจังหวัด เป็นประธาน  
2) เกษตรและสหกรณ์จังหวัด เป็นเลขานุการ  

3.2.2 ฝ่ายปฏิบัติการ  

1) คณะกรรมการอํานวยการขับเคลื่อนงานนโยบายและการแก้ไขปัญหาภาคเกษตร ระดับ
จังหวัด (Chief of Operation)  

1.1) เกษตรจังหวัด เป็นประธานกรรมการ  
1.2) เกษตรและสหกรณ์จังหวัด เป็นรองประธานกรรมการ  
1.3) หัวหน้าส่วนราชการในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เป็นกรรมการ  
1.4) หัวหน้ากลุ่มยุทธศาสตร์และสารสนเทศของสํานักงานเกษตรจังหวัด เป็นเลขานุการ  
1.5) หัวหน้ากลุ่มของสํานักงานเกษตรและสหกรณ์ จังหวัด  ที่ ได้รับมอบหมาย เป็น

ผู้ช่วยเลขานุการ  

2) คณะทํางานปฏิบัติการขับเคลื่อนงานนโยบายสําคัญและแก้ไขปัญหาการเกษตร ระดับ
อําเภอ (Operation Team)  

2.1) นายอําเภอ เป็นที่ปรึกษา  
2.2) เกษตรอําเภอ เป็นประธานคณะทํางาน  
2.3) ผู้แทนนายอําเภอ เป็นรองประธานคณะทํางาน  
2.4) หัวหน้าส่วนราชการระดับอําเภอ หรือเทียบเท่าของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง เกษตร

และสหกรณ์ที่ได้รับมอบหมาย เป็นคณะทํางาน  
2.5) นายกองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นหรือผู้แทน เป็นคณะทํางาน  
2.6) เกษตรตําบลท่ีได้รับมอบหมาย เป็นคณะทํางานและเลขานุการ  
(รายละเอียดตามภาคผนวก ก)  

จากกลไกขับเคลื่อนการดําเนินงานในแต่ละระดับตามที่กล่าวมาข้างต้น สรุปเป็นภาพรวมการ
ปฏิบัติงานของ ของ Chief of Operation และ Operation Team ตามแผนภาพดังน้ี 
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รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์

คณะกรรมการบริหารการขับเคล่ือนงานนโยบายสําคัญ  
และการแก้ไขปัญหาภาคเกษตร

ฝ่ายอํานวยการ ฝ่ายปฏิบัติการ

คณะอนุกรรมการพัฒนาการ
เกษตรและสหกรณ์จังหวัด 
ประธาน : ผู้ว่าราชการจังหวัด 
เลขาฯ   : เกษตรและสหกรณ์ 
            จังหวัด 

 อํานวยการขับเคลือ่นการ
ดําเนินงานตามนโยบาย 

 กําหนดยุทธศาสตร/์
แผนงาน 

 ติดตาม รายงานผลการ
ดําเนินงานและปัญหา

คณะกรรมการขับเคลื่อนงานนโยบายสําคัญ และการ
แก้ไขปัญหาภาคเกษตรระดับจังหวัด (Chief of 
Operation : CoO) 
ประธาน : เกษตรจังหวัด 
รองประธาน : เกษตรและสหกรณ์จังหวัด 
เลขาฯ : หัวหน้ากลุ่มยุทธศาสตร์และสารสนเทศ   

สํานักงานเกษตรจังหวัด 
ผช.เลขาฯ : หัวหนา้กลุ่มของสํานักงานเกษตรและ

สหกรณ์จังหวัด 

 สนับสนนุการขับเคลื่อนนโยบาย และบูรณาการ
กับทุกภาคส่วน 

 แก้ไขปัญหาการเกษตรของจังหวัด

คณะทํางานปฏิบัตกิารขับเคลื่อนงานนโยบายสําคัญ
และการแก้ไขปัญหาการเกษตรระดับอําเภอ 
(Operation Team : OT) 
ประธาน : เกษตรอําเภอ 
เลขาฯ   : เกษตรตําบลที่ได้รับมอบหมาย 

 ปฏิบัติการในการขับเคลื่อนนโยบาย 

 แก้ไขปัญหาการเกษตรในพ้ืนที ่

หน่วยงานเจ้าภาพ 
15 นโยบาย

กรมส่งเสริม
การเกษตร

1. งานตามนโยบายบรรลุเป้าหมายตามที่กําหนด 
2. เกษตรกรได้รับการดูแล ช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหาอย่างทันท่วงที

ผลสําเร็จ 

รายงาน 

รายงาน 
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4. ภาพรวมแนวทางการปฏิบัติงานตามอํานาจหน้าที่ของ CoO  และ OT 

4.1 แนวทางการปฏิบัติงานของ Chief of Operation  

เพ่ือให้ผู้อํานวยการโครงการชลประทานจังหวัดในฐานะ CoO กรมชลประทานได้ทราบแนว
ทางการปฏิบัติงานของคณะกรรมการอํานวยการขับเคลื่อนงานนโยบายสําคัญและการแก้ไขปัญหาภาคเกษตร
ระดับจังหวัด (Chief of Operation : CoO) ซึ่งประกอบด้วย 6 ขั้นตอนหลัก ได้แก่  

(1) การเตรียมการ  
(2) วิเคราะห์ข้อมูล/สถานการณ์  
(3) จัดทําแผนการขับเคลื่อน  
(4) ดําเนินการตามแผน 
 (5) กํากับ ติดตาม สนับสนุน แก้ไขปัญหา  
(6) การรายงาน  
โดยภายใต้แต่ละขั้นตอนหลักได้กําหนดขั้นตอนย่อยหรือวิธีการปฏิบัติงาน ทั้งน้ี ในการ

ดําเนินการตามแนวทางดังกล่าวสามารถปรับรวมหรือดําเนินการไปพร้อมกันทีละหลายขั้นตอนได้ โดยให้
พิจารณาตามความเหมาะสมของแต่ละพ้ืนที่และคํานึงถึงผลสําเร็จของงานเป็นสําคัญ รายละเอียดการ
ดําเนินงานในแต่ละขั้นตอนมีดังน้ี  

การเตรียมการ 

1. ประสาน/รวบรวมรายชื่อ CoO และ OT  
1.1 ประสาน/รวบรวมรายช่ือผู้แทนของทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

ตามคําสั่งแต่งต้ังคณะฯ CoO และคณะฯ OT  
1.2 ตรวจสอบและจัดทําบัญชีรายช่ือแนบท้ายคําสั่งแต่งต้ังคณะฯ CoO  
1.3 แจ้งคําสั่งและรายช่ือผู้แทนในคณะฯ CoO ให้หน่วยงาน/ผู้เก่ียวข้องทราบ  

2. จัดส่งรายชือ่ของคณะฯ OT ให้สาํนกังานเกษตรอําเภอ  
2.1 ตรวจสอบและจัดทําบัญชีรายช่ือแนบท้ายคําสั่งแต่งต้ังคณะฯ OT  
2.2 แจ้งคําสั่งและรายช่ือผู้แทนในคณะฯ OT ให้สํานักงานเกษตรอําเภอ  

3. ชี้แจงทําความเข้าใจแกค่ณะฯ CoO  

3.1 จัดประชุมช้ีแจง/ทําความเข้าใจแก่คณะฯ CoO  

3.2 ประเด็นสําคัญในการช้ีแจง ได้แก่  
1) คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางานทุกระดับ พร้อมด้วยบทบาทหน้าที่  
2) คู่มือการปฏิบัติงานของ Chief of Operation และ Operation Team  
3) สาระสําคัญของนโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 15 นโยบาย  

3.3 งบประมาณในการจัดประชุมคณะฯ CoO เบิกจ่ายจากสํานักงานเกษตรและสหกรณ์
จังหวัด  
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4. มอบหมาย CoO รบัผดิชอบในการกาํกบัดแูลคณะฯ OT แตล่ะอําเภอ  
4.1 กําหนดให้มี CoO รับผิดชอบในการประสานงาน กํากับดูแล และสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานของคณะฯ OT ในแต่ละอําเภอ  
4.2 CoO ศึกษาทําความเข้าใจข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานของคณะฯ OT ที่อยู่ใน

ความรับผิดชอบ และเตรียมการในดําเนินงานร่วมกัน  

ผลสําเร็จ : คณะกรรมการอํานวยการขับเคลื่อนงานนโยบายสําคัญและการแก้ไขปัญหา 
ภาคเกษตรระดับจังหวัด (Chief of Operation) มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน 

วิเคราะหข์้อมูลสถานการณ ์

5. ประชุมหารือร่วมกับพาณิชย์จังหวัด ภาคเอกชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
5.1 ประสานสํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดดําเนินการจัดประชุมหารือร่วมกับ

หน่วยงาน ที่เก่ียวข้อง เช่น พาณิชย์จังหวัด ภาคเอกชน และหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับการผลิตและ
การตลาดสินค้าเกษตรในจังหวัด  

5.2 ประสาน/รวบรวมข้อมูลที่ต้องใช้ในการประชุมหารือ  
1) สถานการณ์การผลิตสินค้าเกษตรสําคัญของจังหวัด  
2) สถานการณ์ด้านการตลาด  
3) ปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อเกษตรกรและการพัฒนาการเกษตร  
4) แผนพัฒนาการเกษตรของจังหวัด  
5) นโยบายที่เก่ียวข้อง  
6) อ่ืนๆ  

6. วิเคราะห์ข้อมูล ปัญหา และสถานการณ์การผลิต/การตลาด  
6.1 ร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลและสถานการณ์การผลิตและการตลาดสินค้าเกษตรในจังหวัด  
6.2 วิเคราะห์ปัญหาที่อาจจะส่งผลกระทบต่อเกษตรกรและการพัฒนาการเกษตร  
6.3 วิเคราะห์สถานการณ์หรือกรณีฉุกเฉินที่อาจจะเกิดขึ้นและสร้างความเสียหายในพ้ืนที่  
6.4 นํานโยบายมาประกอบการวิเคราะห์ร่วมกับข้อมูลอ่ืนๆ  

7. สรปุ Demand – Supply และปญัหาการเกษตรของจังหวัด  
7.1 นําผลจากการวิเคราะห์มาประมวลและจัดทําสรุปข้อมูลการผลิต (Supply) และความ

ต้องการของตลาด (Demand) สินค้าเกษตรของจังหวัด  
7.2 สรุปประเด็นที่เป็นปัญหาการเกษตร ทั้งปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาการเกษตร 

และปัญหาในกรณีฉุกเฉินที่สร้างความเสียหายแก่เกษตรกร  
7.3 จัดเตรียมข้อมูลในรูปแบบที่พร้อมสําหรับใช้ประกอบการจัดทําขับเคลื่อนการดําเนินงาน  

ผลสําเร็จ : มีข้อมูลความต้องการสินค้าเกษตร (Demand) ปริมาณผลผลิต (Supply) 
และปัญหาการเกษตรของจังหวัด  
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จัดทําแผนการขับเคลื่อน  

8. จัดทาํแผนบรูณาการขบัเคลื่อน 15 นโยบาย  
8.1 นําแผนการดําเนินงาน 15 นโยบาย มาจัดทําเป็นแผนบูรณาการเพื่อร่วมกันขับเคลื่อน 

ในระดับจังหวัด  

9. จัดทําแผน/มาตรการแก้ไขปัญหาการเกษตรของจังหวัด  
9.1 จัดทําแผน/มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการเกษตร โดยยึดหลัก “การตลาดนําการ

ผลิต” และการบริหารจัดการสินค้าเกษตรอย่างครบวงจร  
9.2 จัดทําแผน/แนวทางปฏิบัติในการรับมือกับสถานการณ์ฉุกเฉิน มีการกําหนดบทบาท

หน้าที่ และมอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจนในระดับจังหวัด  

10. จัดระบบการติดตาม เฝ้าระวังสถานการณ์  

10.1 จัดให้มีการติดตาม เฝ้าระวังสถานการณ์ด้านการเกษตรของจังหวัด เพ่ือให้มีการ
รายงานและแก้ไขปัญหาอย่างทันท่วงที  

10.2 ให้ทุกหน่วยงานมอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน เพ่ือทําหน้าที่ในการติดตาม  
เฝ้าระวังสถานการณ์ในส่วนที่เก่ียวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน และสร้างเครือข่ายเพ่ือเช่ือมโยงการทํางานใน
ทุกระดับ  

10.3 จัดระบบการติดต่อสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ เมื่อเกิดเหตุการณ์ขึ้นหน่วยงานหลักที่
จะต้องแก้ไขปัญหา สามารถเข้าไปแก้ไขปัญหาได้ทันที ซึ่งจะส่งผลในทางจิตวิทยาให้เกิดการยอมรับในการ
ปฏิบัติงานในภาพรวมของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  

10.4 สื่อสาร/ทําความเข้าใจ/ซักซ้อม แก่เครือข่ายและผู้เก่ียวข้อง เพ่ือให้มีความพร้อมใน
การปฏิบัติงาน  

ผลสําเร็จ : มีแผนขับเคลื่อนนโยบายกระทรวงเกษตรฯ ทั้ง 15 นโยบาย และแผน/
มาตรการแก้ไขปัญหาการเกษตรของจังหวัด  

ดําเนินการตามแผน  

11. ดําเนินการตามแผนบูรณาการขับเคลื่อน 15 นโยบาย  

11.1 ผู้ที่ได้รับมอบหมายดําเนินการตามแผนในส่วนที่เก่ียวข้อง โดย  
1) ในฐานะหน่วยงานเจ้าภาพ 1 นโยบาย : ให้ดําเนินการตามกิจกรรมในส่วนของ

กรมฯ และประสาน/สนับสนุน/บูรณาการการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่ร่วมดําเนินการ เพ่ือให้เกิดผลสําเร็จ
ตามท่ีกําหนด  

2) ในฐานะหน่วยงานร่วมดําเนินการ : ให้ดําเนินการตามกิจกรรมในส่วนของกรมฯ 
และสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานเจ้าภาพ  

3) ในฐานะผู้ประสานการขับเคลื่อนทุกนโยบาย : ต้องรู้สถานการณ์การดําเนินงาน
ของทุกนโยบาย และประสาน/สนับสนุน/อํานวยความสะดวก ให้การปฏิบัติงานเกิดผลสําเร็จ  

11.2 ประสานและแสวงหาความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาคประชาสังคม เพ่ือขับเคลื่อนทุกนโยบายของกระทรวงเกษตรฯ ที่ดําเนินการในพ้ืนที่จังหวัด  
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12. ดําเนนิการตามแผน/มาตรการแก้ไขปญัหาการเกษตร  

12.1 ผู้ที่ได้รับมอบหมายดําเนินการตามแผน/มาตรการแก้ไขปัญหาการเกษตร  
12.2 กรณีเกิดปัญหา ให้ดําเนินการแก้ไขปัญหาให้เบ็ดเสร็จในพ้ืนที่  
12.3 หากเป็นปัญหาที่ไม่สามารถแก้ไขได้ในระดับพ้ืนที่ ให้ประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้องเข้า

ไปดําเนินการแก้ไข โดยให้ CoO 
1) ประสานให้คณะอนุกรรมการพัฒนาการเกษตรและสหกรณ์จังหวัด ซึ่งมีผู้ว่า

ราชการจังหวัด เป็นประธาน พิจารณาแก้ไข  
2) ผู้แทนของแต่ละหน่วยงานในคณะฯ CoO ประสานหน่วยงานต้นสังกัดใน

ส่วนกลางโดยตรง  
3) กรณีปัญหาในส่วนของ ชป. ให้แจ้งกองแผนงาน เพ่ือประสานให้กอง/สํานักที่

เก่ียวข้องเข้าไปดําเนินการแก้ไขปัญหา  

ผลสําเร็จ :  การดําเนินงานตามนโยบายกระทรวงฯ และแก้ไขปัญหาเป็นไปตามแผนที 
กําหนด  

การกํากับ ติดตาม สนับสนุน แก้ไขปัญหา  

13. กํากบั ตดิตามการปฏบิตังิาน ของคณะทํางาน OT  

13.1 ตามปกติจะกําหนดให้มีการประชุมคณะฯ CoO เป็นประจําทุกเดือน เพ่ือกํากับ 
ติดตามการดําเนินงาน และรับทราบปัญหาอุปสรรคเพ่ือร่วมกันหาแนวทางแก้ไขอย่างทันท่วงที  

13.2 ใช้ช่องทางต่างๆ ในการติดตามการผ่านเวทีพบปะเครือข่ายตามแผนงานปกติ และใช้ 
เครือข่าย Social Media เป็นต้น  

13.3 CoO ที่รับผิดชอบแต่ละอําเภอ กํากับ ติดตาม การปฏิบัติงานของคณะฯ OT ที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบ  

14. สนับสนุนและช่วยแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานของคณะฯ OT  

14.1 คณะฯ CoO อํานวยความสะดวก และจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการปฏิบัติงาน  
14.2 ช่วยแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

ผลสําเร็จ : คณะทํางานปฏิบัติการขับเคลื่อนงานนโยบายสําคัญและแก้ไขปัญหา
การเกษตร ระดับอําเภอ (Operation Team) สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

การรายงาน  

15. รายงานผลการดําเนินงาน  

15.1 กําหนดให้รายงานผลการดําเนินงานเป็นประจําทุกเดือน โดย ใช้แบบฟอร์ม/รูปแบบ
การรายงานตามท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน  

15.2 หน่วยงานเจ้าภาพรวบรวมและจัดทํารายงานผลการดําเนินงานในภาพรวมของแต่ละ
นโยบายส่งให้คณะฯ CoO และให้คณะฯ CoO ประเมิน/วิเคราะห์ และจัดส่งให้  

 



- 10 - 
 

1) คณะกรรมการบริหารการขับเคลื่อนงานนโยบายสําคัญและการแก้ไขปัญหาภาค
เกษตร  

2) หน่วยงานเจ้าภาพ 15 นโยบาย  
3) กองแผนงาน กรมชลประทาน 

15.3 ให้กองแผนงานรวบรวม/ประมวล/สรุปภาพรวม เสนอกรมฯ 
 

16. สรุปบทเรียนเพื่อนําไปขยายผลและปรับปรุงการดําเนินงาน  

16.1 สรุปบทเรียนที่ได้จากการดําเนินงาน ทั้งกรณีที่ประสบความสําเร็จและกรณีที่มปัีญหา  
16.2 นําผลที่ได้มาขยายผลและปรับปรุงการดําเนินงานในระยะต่อไป  

ผลสําเร็จ : 1. งานตามนโยบายในความรับผิดชอบของจังหวัดบรรลุตาม 
                      เป้าหมาย  

2. เกษตรกรได้รับการดูแล ช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหาอย่าง
ทันท่วงที  

จากรายละเอียดการดําเนินงานของคณะฯ CoO ตามท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปเป็นภาพรวมของ
แนวทาง การปฏิบัติงานของคณะฯ CoO ดังแผนภาพต่อไปน้ี 
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4.2 แนวทางการปฏิบัติงานของ Operation Team  
เพ่ือให้ผู้อํานวยการโครงการชลประทานจังหวัดได้ทราบแนวทางการปฏิบัติงานของคณะทํา

ปฏิบัติการขับเคลื่อนงานนโยบายสําคัญและการแก้ไขปัญหาการเกษตรระดับอําเภอ (Operation Team : 
OT) ซึ่งประกอบด้วย 6 ขั้นตอนหลัก ได้แก่  

(1) การเตรียมการ  
(2) วิเคราะห์ข้อมูล/สถานการณ์  
(3) จัดทําแผนการขับเคลื่อน  
(4) ดําเนินการตามแผน  
(5) ติดตาม สนับสนุน และแก้ไขปัญหา  
(6) การรายงาน  
ซึ่งภายใต้แต่ละขั้นตอนหลักได้กําหนดขั้นตอนย่อยหรือวิธีการปฏิบัติงาน ทั้งน้ี ในการ

ดําเนินการตามแนวทางดังกล่าวสามารถปรับรวม หรือดําเนินการไปพร้อมกันทีละหลายขั้นตอนได้ โดยให้
พิจารณาตามความเหมาะสมของแต่ละพ้ืนที่และคํานึงถึงผลสําเร็จของงานเป็นสําคัญ  รายละเอียด  
การดําเนินงานในแต่ละขั้นตอนมีดังน้ี  

การเตรียมการ 

1. รวบรวมรายชื่อผู้แทนตามคําสั่งแต่งตั้งคณะฯ OT  
1.1 รวบรวมรายช่ือผู้แทนของทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์

ตามคําสั่งแต่งต้ังคณะฯ OT  
1.2 ตรวจสอบ/ยืนยันรายช่ือ และจัดทําบัญชีรายช่ือแนบท้ายคําสั่งแต่งต้ังคณะฯ 

OT  
1.3 แจ้งคําสั่งและรายช่ือผู้แทนในคณะฯ CoO ให้หน่วยงาน/ผู้เก่ียวข้องทราบ  

2. ชี้แจงทําความเข้าใจแก่คณะฯ OT  
   2.1 จัดประชุมช้ีแจง/ทําความเข้าใจแก่คณะฯ OT  

2.2 ประเด็นสําคัญในการช้ีแจง ได้แก่  
1) คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางานทุกระดับ พร้อมด้วยบทบาท

หน้าที่  
2) คู่มือการปฏิบัติงานของ Chief of Operation และ Operation Team 
3) สาระสําคัญของนโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ที่ดําเนินการในพ้ืนที่

อําเภอ  
3. เตรียมความพร้อมของเครือข่ายการปฏิบัติงานในพื้นที่  

3.1 รวบรวมและตรวจสอบเครือข่ายในพ้ืนที่ เช่น สถาบันผู้ใช้นํ้า  กลุ่มผู้ใช้
นํ้า  Smart Farmer และ Young Smart Farmer เป็นต้น 

3.2 พิจารณากําหนดวิธีการปฏิบัติการฉุกเฉินเพ่ือแก้ไขปัญหาในกรณีที่เกิด
เหตุการณ์เร่งด่วน/ฉุกเฉิน  

3.3 ช้ีแจงทําความเข้าใจแนวทางการปฏิบัติงานแก่เครือข่าย  
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  4. สื่อสาร/สร้างการรับรู้แนวทางการปฏิบัติงาน  
   4.1 สื่อสารและสร้างการรับรู้แก่ผู้เก่ียวข้อง ทั้งคณะฯ OT เครือข่าย และหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง  
   4.2 ตอบข้อซักถาม/ให้คําอธิบายเพ่ิมเติมในกรณีที่มีข้อสงสัยเก่ียวกับแนวทางการ
ปฏิบัติงาน  

ผลสําเร็จ : คณะทํางานปฏิบัติงานนโยบายสําคัญและการแก้ไขปัญหาภาค
การเกษตรระดับอําเภอ ( Operation Team) และเครือข่ายมีความพร้อมในการปฏิบัติงาน 

 วิเคราะห์ข้อมูล/สถานการณ์ 

  5. ประชุมหารือร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
   5.1 ประชุมหารือร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องทุกภาคส่วน  
   5.2 ประสาน/รวบรวม/จัดเตรียมข้อมูลที่ต้องใช้ในการประชุมหารือ  
    1) สถานการณ์การผลิตสินค้าเกษตรสําคัญของอําเภอ  
    2) สถานการณ์ด้านการตลาด  
    3) ปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อภาคเกษตรกรรม  
    4) แผนพัฒนาการเกษตรของอําเภอ  
    5) นโยบายที่เก่ียวข้อง  
    6) อ่ืนๆ  

  6. วิเคราะห์ข้อมูล ปัญหา และสถานการณ์การเกษตรของอําเภอ  
   6.1 ร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลและสถานการณ์การผลิตและการตลาดสินค้าเกษตรของ
อําเภอ  
   6.2 วิเคราะห์ปัญหาที่อาจจะส่งผลกระทบต่อภาคเกษตรกรรม 
   6.3 วิเคราะห์สถานการณ์หรือกรณีฉุกเฉินที่อาจจะเกิดขึ้นและสร้างความเสียหายใน
พ้ืนที่  
   6.4 นํานโยบายมาประกอบการวิเคราะห์ร่วมกับข้อมูลอ่ืนๆ  

  7. กําหนดทิศทาง/เป้าหมายการขับเคลื่อนและแก้ไขปัญหาการเกษตรของอําเภอ  
   7.1 นําผลจากการวิเคราะห์มาประมวลและจัดทาสรุปข้อมูลการผลิต (Supply) 
และความต้องการของตลาด (Demand) สินค้าเกษตรของจังหวัด  
   7.2 สรุปประเด็นที่เป็นปัญหาการเกษตร ทั้งปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาการ
เกษตร และปัญหาในกรณีฉุกเฉินที่สร้างความเสียหายแก่เกษตรกร  
   7.3 กําหนดทิศทาง/เป้าหมายการขับเคลื่อนและแก้ไขปัญหาการเกษตร และ
จัดเตรียมข้อมูล ในรูปแบบที่พร้อมสําหรับใช้ประกอบการจัดทาแผนการดําเนินงาน  

  ผลสําเร็จ : มีข้อมูลความต้องการสินค้าเกษตร (Demand) ปริมาณผลผลิต (Supply) 
และปัญหาการเกษตรของอําเภอ  
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 จัดทําแผนขับเคลื่อน 

  8. จัดทําแผนบูรณาการการขับเคลื่อนงานนโยบาย  
   8.1 นําแผนการดําเนินงานนโยบายท่ีดําเนินการในพ้ืนที่อําเภอ มาจัดทําเป็นแผน
บูรณาการเพ่ือร่วมกันขับเคลื่อนในระดับอําเภอ  

8.2 ให้มีการบูรณาการสู่การปฏิบัติให้ได้ และควรรู้ประเด็นสําคัญของแต่ละ
นโยบาย การดําเนินการของหน่วยงานเจ้าภาพว่าดําเนินการไปแล้วมาก/น้อยเพียงใดและจะต้องดําเนินการ
ต่อไปอย่างไร 

  9. จัดทําแผน/มาตรการแก้ไขปัญหาการเกษตรของอําเภอ  
   9.1 จัดทําแผน/มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการเกษตรของอําเภอ โดยยึด
หลัก “การตลาดนําการผลิต” และการบริหารจัดการสินค้าเกษตรอย่างครบวงจร  
   9.2 จัดทําแผน/แนวทางปฏิบัติในการรับมือกับสถานการณ์ฉุกเฉิน มีการกําหนด
บทบาท หน้าที่ และมอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจนในระดับอําเภอ  
  10. จัดระบบการติดตาม เฝ้าระวังสถานการณ์ในพื้นที่  
   10.1 จัดระบบการติดตาม เฝ้าระวังสถานการณ์ในพ้ืนที่ ทั้งระดับอําเภอ ตําบล 
หมู่บ้าน/ชุมชน เพ่ือให้มีการรายงานและแก้ไขปัญหาอย่างทันท่วงที  
   10.2 ให้ทุกหน่วยงานมอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน เพ่ือทําหน้าที่ในการ
ติดตาม เฝ้าระวังสถานการณ์ในส่วนที่เก่ียวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน และสร้างเครือข่ายเพื่อเช่ือมโยงการ
ทํางานในทุกระดับ  
   10.3 จัดระบบการติดต่อสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ เมื่อเกิดเหตุการณ์ขึ้นหน่วยงาน
หลักที่จะต้องแก้ไขปัญหา สามารถเข้าไปแก้ไขปัญหาได้ทันที ซึ่งจะส่งผลในทางจิตวิทยาให้เกิดการยอมรับใน
การปฏิบัติงานในภาพรวมของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
   4 สื่อสาร/ทําความเข้าใจ/ซักซ้อม แก่เครือข่ายและผู้เก่ียวข้อง เพ่ือให้มีความพร้อม
ในการปฏิบัติงาน  

   ผลสําเร็จ : มีแผนบูรณาการขับเคลื่อนงานนโยบาย และแผน/มาตรการแก้ไข
ปัญหา การเกษตร ของอําเภอ  

 ดําเนินการตามแผน  

  11. ดําเนินการตามแผนขับเคลื่อนงานนโยบาย  
   11.1 ผู้ที่ได้รับมอบหมายดําเนินการตามแผนในส่วนที่เก่ียวข้อง โดย  
    1) ในฐานะหน่วยงานเจ้าภาพ 1 นโยบาย : ให้ดําเนินการตามกิจกรรมใน
ส่วนของกรมฯ และประสาน/สนับสนุน/บูรณาการการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่ร่วมดําเนินการ เพ่ือให้เกิดผล
สําเร็จตามที่กําหนด  
    2) ในฐานะหน่วยงานร่วมดําเนินการ : ให้ดําเนินการตามกิจกรรมในส่วน
ของกรมฯ และสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานเจ้าภาพ  
    3) ในฐานะผู้ประสานการขับเคลื่อนทุกนโยบาย : ต้องรู้สถานการณ์การ
ดําเนินงานของทุกนโยบาย และประสาน/สนับสนุน/อํานวยความสะดวก ให้การปฏิบัติงานเกิดผลสําเร็จ  
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   11.2 ประสานและแสวงหาความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ทั้งหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม เพ่ือขับเคลื่อนทุกนโยบายที่ดําเนินการในพ้ืนที่อําเภอให้เกิดผลสําเร็จ  

  12. ดําเนินการตามแผน/มาตรการแก้ไขปัญหาการเกษตร  

   12.1 ผู้ที่ได้รับมอบหมายดําเนินการตามแผน/มาตรการแก้ไขปัญหาการเกษตร  
   12.2 กรณีเกิดปัญหา ให้ดําเนินการแก้ไขปัญหาให้เบ็ดเสร็จในพ้ืนที่อําเภอ 
   12.3 หากเป็นปัญหาที่ไม่สามารถแก้ไขได้ในระดับพ้ืนที่ ให้รายงานคณะฯ CoO 
เพ่ือประสานให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องเข้าไปดําเนินการแก้ไข 
  13. ชุดปฏิบัติการเฉพาะกิจดําเนินการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ฉุกเฉิน  

13.1 ประสานกับเครือข่ายเฝ้าระวังในพ้ืนที่เพ่ือรับทราบข้อมูลสถานการณ์ฉุกเฉินที่
เกิดขึ้น  

13.2 ออกปฏิบัติการ โดยดําเนินการตามแนวทางการปฏิบัติงานที่ได้กําหนดไว้  

   ผลสําเร็จ : การดําเนินงานตามนโยบาย และการแก้ไขปัญหาการเกษตรของ
อําเภอตามแผนที่กําหนด  
 ติดตาม สนับสนุน และแก้ไขปัญหา  

  14. ติดตาม และสนับสนุนการปฏิบัติงานของเครือข่าย  
   14.1 ตามปกติจะกําหนดให้มีการประชุมคณะฯ OT เป็นประจําหรือตามที่คณะฯ 
OT ได้ตกลงร่วมกัน เพ่ือกํากับ ติดตามการดําเนินงาน และรับทราบปัญหาอุปสรรคเพ่ือร่วมกันหาแนว
ทางแก้ไขอย่างทันท่วงที  
   14.2 ใช้ช่องทางต่างๆ ในการติดตามการผ่านเวทีพบปะเครือข่ายตามแผนงานปกติ 
และใช้เครือข่าย Social Media เป็นต้น  
   14.3 สนับสนุนเครือข่ายให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

  15. ออกเย่ียมเยียน ดูแล และแก้ไขปัญหาแก่เกษตรกร  
   15.1 ออกเย่ียมเยียนเกษตรกร และเครือข่ายตามแผนงานปกติ 
   15.2 เข้าพ้ืนที่เพ่ือเย่ียมเยียน ช่วยเหลือ และดูแลเกษตรกรโดยเร่งด่วนเมื่อเกิด
ปัญหา  
   15.3 มีการติดตามผลการช่วยเหลือ/แก้ไขปัญหาแก่เกษตรกร  

   ผลสําเร็จ : เกษตรกรดําเนินการตามคําแนะนํา และปัญหาของเกษตรกรได้รับ
การแก้ไข  

 การรายงาน  

  16. รายงานผลการดําเนินงาน  
   16.1 ใช้แบบฟอร์ม/รูปแบบการรายงานตามท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน  
   16.2 รวบรวมข้อมูลผลการดําเนินงานจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ทั้งในส่วนของผล
การขับเคลื่อนนโยบาย และการแก้ไขปัญหาการเกษตรในพ้ืนที่  
   16.3 จัดทํารายงานผลการดําเนินงานและจัดส่งให้ CoO เป็นประจําทุกเดือน  



- 16 - 
 

  17. สรุปบทเรียนเพื่อนําไปขยายผลและปรับปรุงการดําเนินงาน  
   17.1 สรุปบทเรียนที่ได้จากการดําเนินงานในพ้ืนที่ ทั้งกรณีที่ประสบความสําเร็จ
และกรณีที่มีปัญหา  
   17.2 นําผลที่ได้มาขยายผลและปรับปรุงการดําเนินงานในระยะต่อไป  

   ผลสําเร็จ : 1. งานตามนโยบายในความรับผิดชอบของอําเภอบรรลุตาม
เป้าหมาย  
        2. เกษตรกรได้รับการดูแล ช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหาอย่าง
ทันท่วงที   

จากรายละเอียดการดําเนินงานของคณะทํางานปฏิบัติการขับเคลื่อนงานนโยบาย
สําคัญและการแก้ไขปัญหาการเกษตรระดับอําเภอ (Operation Team : OT) ตามที่กล่าวมาข้างต้น สรุปเป็น
ภาพรวมของแนวทางการปฏิบัติงานของคณะฯ OT ดังแผนภาพต่อไปน้ี 
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4.3 การเตรียมความพร้อมเพื่อความสําเรจ็ของ CoO กรมชลประทาน 

การเตรียมพร้อมระดับบุคคล 
ผู้อํานวยการโครงการชลประทาน ในฐานะ CoO กรมชลประทาน ระดับจังหวัด ต้องเตรียมความ

พร้อมตนเองในประเด็นต่าง ๆ ได้แก่ 
1. แนวคิดต่อบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
2. บทบาทในการทํางานแบบบูรณาการ 
แนวคิดต่อบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
ประเด็นแรกที่สําคัญย่ิงในการเตรียมความพร้อมระดับบุคคล ได้แก่ การเรียนรู้และทําความเข้าใจกับ

สภาวะการเปล่ียนแปลงอันเกิดขึ้นและอาจส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในทุกมิติ ทั้งในส่วนของกรอบ
แนวทางในการปฏิบัติ  กฏ ระเบียบ เง่ือนไขที่เป็นข้อกําหนดสําคัญที่จําเป็นต้องปฏิบัติตามกรอบน้ัน ๆ  รวมถึง
การเรียนรู้เก่ียวกับรูปแบบ วิธีการ ขั้นตอนในการทํางานท่ีเปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะอย่างย่ิง ในเรื่องที่
เก่ียวกับการบริหารจัดการแผนงาน งบประมาณ การติดตามประเมินผล รวมถึงการรายงานผลอย่างเป็นระบบ  

การปรับเปลี่ยนแนวคิด ทัศนคติในการปฏิบัติงานเป็นสิ่งสําคัญ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในการวางแผน 
ออกแบบกระบวนการทํางานของหน่วยงานในกํากับ กล่าวคือ ผู้อํานวยการโครงการชลประทาน ถือว่าเป็น
หัวหน้าส่วนราชการในระดับพ้ืนที่ จึงต้องแสดงบทบาทการนําองค์กรที่เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ทีมงาน ด้วยเหตุที่
การบูรณาการการทํางานร่วมกับหน่วยงานเครือข่ายระดับจังหวัด หรืออําเภอตามกรอบแนวทางของ CoO น้ัน 
ทุกส่วนราชการควรจะต้องเตรียมความพร้อมในการทํางานร่วมกับหน่วยงานอ่ืน ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือ
สามารถให้การส่งเสริม สนับสนุนการทํางานของหน่วยงานต่างๆ ได้อย่างเท่าทัน ทั้งน้ี แนวคิดเบ้ืองต้นในการ
เตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ได้แก่ 

1. การทํางานเชิงรุก 
CoO กรมชลประทานควรต้องมีวิสัยทัศน์ในการบริหารเชิงรุก ทั้งในการวางแผนที่ชัดเจน มี

แนวทางปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม มองเห็นโอกาส และอุปสรรค และแสวงหาวิธีการเพ่ือป้องกันและแก้ไขให้เกิด
ความสําเร็จตามเป้าหมายที่ต้ังไว้ได้ 

2. การมีทักษะเชิงบูรณาการ 
ทักษะในการทํางานเชิงบูรณาการเป็นสิ่งจําเป็น โดยที่การบูรณาการ ไม่ใช่การแบ่งส่วนการ

ทํางาน แต่หมายถึงการคิด วางแผน ปฏิบัติอย่างสอดประสานกันเป็นเน้ือเดียว โดยมุ่งเน้นไปที่เป้าหมายท่ี
สะท้อนความสําเร็จร่วมกันของหน่วยงานเครือข่าย ไม่ใช่ความสําเร็จของหน่วยงานภายใน หรือเน้ืองานส่วนใด
ส่วนหน่ึง อย่างไรก็ตาม CoO กรมชลประทาน ระดับจังหวัดจําเป็นต้องตระหนักถึงบทบาท หน้าที่ ขอบเขต
ความรับผิดชอบตามภารกิจของหน่วยงานโดยตรง รวมถึงภารกิจที่ได้รับมอบหมายในการประสานร่วมมือใน
ฐานะ CoO และใช้ทักษะในการบูรณาการให้เกิดผลสําเร็จ ทั้งในส่วนของหน่วยงานกรมชลประทานโดยตรง 
และความสําเร็จในฐานะหน่วยงานร่วมบูรณาการระดับจังหวัดและอําเภอด้วย 

3. วิสัยทัศน์แบบองค์รวม 
การทํางานร่วมกับหน่วยงานเครือข่ายในพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ CoO จําเป็นต้องมี

วิสัยทัศน์แบบองค์รวม สามารถมองเห็นภาพใหญ่  และวิเคราะห์เจาะประเด็นในส่วนย่อยๆ ที่เก่ียวข้องได้อย่าง
ชัดเจน การคิดแบบองค์รวมจะช่วยให้มองเห็นความเช่ือมโยงของกระบวนการทํางานที่สอดประสานกัน
ระหว่างหน่วยงานได้อย่างครบถ้วน ส่งผลให้สามารถออกแบบ กําหนดกลยุทธ์การทํางานได้อย่างเหมาะสม 
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4. การแก้ปัญหาและตัดสินใจ 

ในฐานะหัวหน้าส่วนราชการในพ้ืนที่  CoO กรมชลประทาน ควรต้องมีความพร้อมในการ
แก้ปัญหา และตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ ในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจน้ัน ข้อมูลและ
สารสนเทศ ถือเป็นปัจจัยสําคัญย่ิงที่ต้องนํามาประกอบในการคิดเพ่ือตัดสินใจแก้ไขปัญหาต่างๆ ดังน้ัน ระบบ
ข้อมูลสารสนเทศของหน่วยงานจึงควรมีการปรับปรุงพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ มีความครบถ้วน ถูกต้อง 
ทันสมัย และพร้อมใช้งาน 

บทบาทในการทํางานแบบบูรณาการ  

ในฐานะ CoO กรมชลประทาน จําเป็นต้องมีบทบาทในการปฏิบัติงานร่วมกับส่วนราชการอ่ืนๆ ทั้งใน
เชิงรุก และเชิงรับ กล่าวคือ ในด้านเชิงรุก หากภารกิจที่ดําเนินการเป็นภารกิจที่กรมชลประทานต้องเป็น
เจ้าภาพหลักในการปฏิบัติให้สําเร็จตามเป้าหมาย  CoO กรมชลประทานต้องแสดงบทบาทการนําที่ชัดเจน 
เพ่ือกํากับและประสานให้เกิดสัมฤทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพตามเป้าหมาย  ขณะเดียวกันในเชิงรับ หาก
ภารกิจที่ดําเนินการเป็นภารกิจที่กรมชลประทานเป็นหน่วยงานสนับสนุน ซึ่งอาจเป็นการสนับสนุนเชิง
ปฏิบัติการทํางานเป็นทีมร่วมกันกับเครือข่าย   การสนับสนุนด้านเคร่ืองมือ อุปกรณ์ หรือ การสนับสนุนข้อมูล
สารสนเทศต่าง ๆ  เหล่าน้ี จําเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมให้ครบถ้วน ถูกต้อง และทันสมัยพร้อมใช้งานอยู่
เสมอ 

การมีทักษะในการพร้อมรับมือต่อสถานการณ์ เฉพาะหน้า เป็นอีกบทบาทสําคัญของ CoO        
กรมชลประทานในการทํางานแบบบูรณาการ เน่ืองจากทุกหน่วยงานต้องพร้อมรองรับการร่วมปฏิบัติงานในทุก
มิติ CoO กรมชลประทานจึงต้องพร้อมปรับตัวได้อย่างรวดเร็วทันการณ์ และมีภาวะผู้นําในการขับเคลื่อน
แผนงาน/โครงการที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม รวมถึงการเป็นผู้ประสานความร่วมมือที่ดี และให้ความ
ช่วยเหลือ แลกเปลี่ยนปัจจัยความสําเร็จได้อย่างเท่าทัน 

การเตรียมพร้อมระดับหน่วยงาน 
ด้านสภาพแวดล้อมหน่วยงาน   
ในการปฏิบัติงานแบบบูรณาการ หน่วยงานในพ้ืนที่ต้องเปิดพ้ืนที่ให้พร้อมต่อการประสานความร่วมมือ 

กล่าวคือ ต้องจัดสภาพแวดล้อมของสถานที่โครงการให้สะดวก สะอาด เรียบร้อย พร้อมอํานวยความสะดวกแก่
ผู้รับบริการ และผู้ติดต่อประสานงาน  

ด้านเครื่องมือ อุปกรณ์ในการปฏิบัติงานเฉพาะด้านชลประทาน 
 

หน่วยงานต้องเตรียมความพร้อมของเครื่องมือ อุปกรณ์ประเภทต่างๆ  ไว้ให้พร้อมใช้งาน  
ในกรณี ที่ ต้ อ งให้ ก ารส นับส นุน ด้ าน เครื่ อ งมื อ  อุ ป กรณ์ ในการป ฏิ บั ติ งาน เชิ ง บู รณ าการ  ทั้ ง น้ี  
ต้องดําเนินการให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อกําหนดอย่างถูกต้อง 

ด้านข้อมูล สารสนเทศ และองค์ความรู้ 
ข้อมูล  สารสนเทศ  และองค์ความรู้ เป็น ปัจจัยสํ าคัญที่ จํ าเป็นในกระบวนการทํ างานเชิง 

บูรณาการในระบบราชการ 4.0 ด้วยเหตุน้ี CoO กรมชลประทานจึงต้องมีทักษะเป็นมืออาชีพในเชิงวิเคราะห์ 
ประมวลผล และนําเสนอข้อมูล สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ สําคัญย่ิงกว่าน้ัน คือ ข้อมูล สารสนเทศที่
เผยแพร่ต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วนและทันสมัย ในรูปแบบที่สามารถนําไปประยุกต์ใช้งานได้สะดวก 
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ทันเหตุการณ์ CoO จึงต้องให้ความสําคัญกับข้อมูลเชิงพื้นที่ในความรับผิดชอบอย่างละเอียด ครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน เพ่ือสามารถช้ีแจงให้ข้อมูลเชิงประจักษ์เพ่ือเป็นประโยชน์กับหน่วยงานที่ร่วมบูรณาการได้ 

ในฐานะผู้แทนกรมชลประทานในพื้นที่ CoO จําเป็นต้องเป็นผู้มีองค์ความรู้ที่เหมาะสม สามารถให้
ข้อมูลเชิงวิชาการด้านชลประทาน หรือให้ความเห็นที่สอดคล้องกับหลักการ ทฤษฎีด้านการชลประทานได้
อย่างมืออาชีพ ทั้งน้ี เพ่ือสร้างความน่าเช่ือถือ และส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีแก่กรมชลประทานเป็นสําคัญ 

 ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานเชิงบูรณาการ 

 ในบริบทของการทํางานเชิงบูรณาการน้ัน การติดต่อ สื่อสาร และประสานงานนับเป็นองค์ประกอบที่
สําคัญและจําเป็นอย่างย่ิง หน่วยงานจึงต้องคํานึงถึงการเปิดช่องทาง วิธีการติดต่อสื่อสาร ประสานงานท่ี
สะดวก เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ เพ่ือช่วยสนับสนุนการปฏิบัติให้เกิดความสําเร็จได้ตามเป้าหมาย โดย
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพ่ือให้การติดต่อ ประสานงานเป็นไปอย่างราบร่ืน รวดเร็ว ทันเวลา 
อย่างไรก็ตาม หน่วยงานควรต้องให้ความสําคัญกับการเตรียมความพร้อมด้านทักษะของบุคลากรในการใช้งาน
เทคโนโลยีด้านการติดต่อ สื่อสาร ประสานงานให้มีความรู้เท่าทันและเพียงพอต่อการใช้งานได้อย่างมืออาชีพ 

4.4 กลไกการปฏบิตัขิองผู้อํานวยการโครงการชลประทานจังหวัดตามแนวทางการบรูณาการขบัเคลื่อน
นโยบายสําคญัและแก้ไขปญัหาภาคเกษตรระดบัจังหวัด 

การปฏิบัติงานในพ้ืนที่จังหวัดของส่วนราชการในพ้ืนที่ในสังกัดกรมชลประทาน ประกอบด้วยหลาย
หน่วยงาน ได้แก่ โครงการชลประทานจังหวัด โครงการส่งนํ้าและบํารุงรักษา สํานักงานก่อสร้างชลประทาน
ขนาดใหญ่  สํานักงานก่อสร้างชลประทานขนาดกลาง และสํานักงานจัดรูปที่ ดินและจัดระบบนํ้าเพ่ือ
เกษตรกรรม  ซึ่งตามกรอบแนวทางการการขับเคลื่อนงานนโยบายสําคัญและการแก้ไขปัญหาภาคเกษตรระดับ
จังหวัด  ทั้งน้ี มอบหมายให้ผู้อํานวยการโครงการชลประทานจังหวัด ทําหน้าที่ผู้แทนกรมชลประทานในระดับ
พ้ืนที่ ในฐานะคณะกรรมการอํานวยการขับเคลื่อนงานนโยบายสําคัญและการแก้ปัญหาภาคเกษตรระดับ
จังหวัด (Chief of Operation : CoO) โดยให้ CoO กรมชลประทานเป็นศูนย์กลางการประสานในทุกมิติ ทั้ง
ด้านการบริหารจัดการ การแก้ปัญหา ตัดสินใจ การสนับสนุนข้อมูล สารสนเทศงานชลประทานในพ้ืนที่จังหวัด
ในภาพรวม  ทั้งน้ี ให้หน่วยงานในสังกัดกรมชลปรานในพ้ืนที่ นอกเหนือจากโครงการชลประทานจังหวัด 
สนับสนุนการดําเนินการของโครงการชลประทานจังหวัดอย่างเป็นระบบ โดยมีแนวทางการดําเนินการ ดังน้ี  

(1) ให้ผู้อํานวยการโครงการชลประทานจังหวัด กําหนดระบบ/รูปแบบการประสาน การส่งมอบข้อมูล 
สารสนเทศด้านงานชลประทานในพ้ืนที่จังหวัด เพ่ือเตรียมความพร้อมการบูรณาการในภาพรวมของจังหวัด    

(2) ผู้ อํานวยการโครงการชลประทานจังหวัด เป็นผู้แทนกรมชลประทาน เข้าร่วมประชุมกับ
คณะกรรมการ และคณะทํางาน ระดับจังหวัด เพ่ือร่วมวางแผน และให้การสนับสนุนการดําเนินการในส่วนที่
เก่ียวข้องอย่างสม่ําเสมอด้วยตนเอง เพ่ือรับทราบข้อมูลได้อย่างครบถ้วน ชัดเจน พร้อมกับต้องนํามาถ่ายทอด
ให้เกิดการดําเนินการในระดับปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  

(3) ให้รายงานความก้าวหน้า และรายงานผลสําเร็จของงานที่ได้ดําเนินการในส่วนที่เก่ียวข้องผ่าน
กลไกคณะกรรมการ CoO จังหวัด ซึ่งมีเกษตรจังหวัดเป็นประธาน เพ่ือรายงานในภาพรวมภารกิจภาคเกษตร
เสนอผู้ว่าราชการจังหวัดตามลําดับต่อไป  

(4) เมื่อ CoO กรมชลประทานดําเนินการภารกิจในพ้ืนที่ตามกรอบแนวทางการขับเคลื่อนงาน
นโยบายสําคัญและการแก้ปัญหาภาคเกษตรระดับจังหวัดแล้ว  ให้รายงานความก้าวหน้าและผลสําเร็จในส่วนที่
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รับผิดชอบไปที่ส่วนแผนงาน สํานักงานชลประทานที่สังกัด เพ่ือรายงานในภาพรวมของสํานักงานชลประทาน
มาที่ส่วนติดตามและประเมินผล กองแผนงาน เพ่ือรวบรวมเสนอในระดับกรมต่อไป 
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ภาคผนวก ก. 
 

คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางาน 
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ภาคผนวก ข. 
 

แผนภาพความเชื่อมโยงกลไกการดําเนินการตามนโยบายสําคัญ 
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