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การใช้วิธีประเมินโครงการอย่างรวดเร็ว เพื่อวิเคราะห์หาแนวทางการปรับปรุงการบริหารงาน
ส่งน า้ของระบบส่งน า้ 2 ซ้าย โครงการชลประทานแม่กลองใหญ่ 
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ABSTRACT 
In order to set canal system as Service Oriented Management (SOM) and to be efficient, Rapid 

Appraisal Process (RAP) technique was used to analyze strategies for improving its operation. External 
indicators were used to examine water use efficiency in canal system. Internal indicators were used to solve 
fine problems and set improved target. 

The Operation management of 2L canal system was evaluated during January 2008 – December 
2008. It was found that the available water of 2L canal system was 2.5 times that of crop requirement. The 
irrigation efficiency was 61%. Nevertheless, there were some problems of operation service, including 
appurtenance capacity in lateral and tertiary canal and ditch.  These problems were solved by improving 
operation service and appurtenance capacity in 4 following respects. (1) Development of the instrument for 
weekly estimation of crop water requirement. (2) Setting of rotating water allocation. (3) Addition of SCADA 
system at 2L Tail regulator and training staff for 2L canal system controlled by SCADA and (4) Calibration of 
discharge coefficient of both 2R - 2L and 11L – 2L head regulators and Tail regulators. 
 

Key words: rapid appraisal process, improving operation of canal system, the Greater Mae Klong  
       Irrigation Project. 
 
 

บทคัดย่อ 
การวิเคราะห์หาแนวทางในการปรับปรุงการบริหารงานส่งน า้  ด้วยเทคนิคการประเมินโครงการอย่างรวดเร็ว 

(Rapid Appraisal Process, RAP) จะใช้ดชันีภายนอกส าหรับตรวจสอบประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยกรน า้ของระบบส่ง
น า้ และใช้ดชันีภายในส าหรับระบปัุญหาและก าหนดเป้าหมายในการปรับปรุง เพ่ือให้ระบบส่งน า้มีประสิทธิภาพในการส่ง
น า้ และมีลกัษณะการบริหารงานแบบ Service Oriented Management (SOM) ท่ีก าหนดให้โครงการชลประทานเป็นผู้
ให้บริการ และเกษตรกรเป็นลูกค้าผู้ มารับบริการ ซึ่งจากผลการประเมินการบริหารงานส่งน า้ของระบบส่งน า้ 2 ซ้าย 
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ระหวา่งเดือนมกราคม 2551 – เดือนธันวาคม 2551 พบว่า ระบบส่งน า้ 2 ซ้ายมีทรัพยากรน า้ท่ีสามารถน ามาใช้ได้สงูกว่า
ความต้องการน า้ของพืชประมาณ 2.5 เท่า มีประสิทธิภาพชลประทานทัง้ระบบ 61% แตร่ะบบสง่น า้ยงัมีปัญหาในส่วนของ
การให้บริการสง่น า้ในระดบัคลองซอย คลองแยกซอย และคนู า้ ตลอดจนสมรรถนะขององค์ประกอบต่างๆ ของระบบส่งน า้
ในระดบัคลองซอย และคลองแยกซอย ซึง่สามารถแก้ไขได้โดยการปรับปรุงระบบส่งน า้ ประกอบด้วย (1) พฒันาเคร่ืองมือ
ส าหรับประเมินความต้องการน า้ของพืชแบบรายสปัดาห์ (2) การก าหนดวิธีการส่งน า้เป็นแบบรอบเวร (3) อบรมให้ความรู้ 
เก่ียวกับการน าระบบ SCADA มาใช้ในการควบคุมระบบส่งน า้ 2 ซ้าย และติดตัง้ระบบ SCADA เพ่ิมเติมท่ี ปตร.ปลาย
คลอง 2 ซ้าย และ (4) สอบเทียบสมัประสิทธ์ิการไหลของ ปตร.ปากคลองซอย 2R – 2L ปตร.ปากคลองซอย 11L – 2L และ
ปตร.กลางคลองในคลองซอย 2R – 2L และ 11L - 2L 
 
ค าส าคัญ: การประเมินโครงการอย่างรวดเร็ว การปรับปรุงการบริหารงานสง่น า้ โครงการชลประทานแมก่ลองใหญ่ 

 
ค าน า 

ป ร ะ เ ทศ ไ ทย ไ ด้ ด า เ นิ น ก า ร พัฒน าก า ร
ชลประทานอย่างจริงจังมานานกว่าศตวรรษ นับตัง้แต่
การตัง้กรมชลประทานใน ปี พ.ศ. 2445 ปัจจุบันมี
โครงการชลประทานขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาด
เล็ก กว่าหมื่นโครงการ สามารถส่งน า้เพ่ือการเพาะปลูก
ในพืน้ท่ีถึง 23.6 ล้านไร่ หรือประมาณ 20% ของพืน้ท่ี
เ พ า ะ ป ลู ก ทั่ ว ป ร ะ เ ท ศ 
(http://www.rid.go.th/document/stat.htm) โครงการ
ชลประทานเกือบทัง้หมดส่งน า้โดยใช้แรงโน้มถ่วงของ
โลกด้วยระบบคลองส่งน า้ชลประทาน  มีค่า เฉลี่ ย
ประสิทธิภาพการชลประทานของประเทศไทยเท่ากับ 
43% และคา่ฐานนิยมอยู่ระหว่าง 40-50% บางโครงการ
มีค่าประสิทธิภาพการชลประทานต ่ากว่า 10% (วราวธุ, 
2548)  
 การประเมินโครงการอย่างรวดเร็ว (Rapid 
Appraisal Process, RAP) เป็นเทคนิคส าหรับประเมิน
ผลสมัฤทธ์ิในการส่งน า้ของระบบส่งน า้ (Burt, 2001) ซึง่
ได้มีการน ามาใช้ประเมินโครงการชลประทานต่างๆ ใน
ประเทศไทยมากมาย อาทิเช่น โครงการส่งน า้และ
บ ารุงรักษาน า้อูน (กรมชลประทาน, 2546) โครงการ
ชลประทานอ่างเก็บน า้พระปรง (อุรินทร์ และวราวุธ, 
2551) โครงการชลประทานเพชรบุรี โครงการส่งน า้และ
บ ารุงรักษาบรม-ธาต ุโครงการส่งน า้และบ ารุงรักษาห้วย

โมง โครงการชลประทานอ่างเก็บน า้ห้วยสามพาด และ
โครงการชลประทานอ่างเก็บน า้ห้วยไฟ (Vudhivanich, 
2007) เพ่ือประเมินหาสภาพการด าเนินงานในปัจจุบัน 
และปัญหาท่ีเกิดขึน้ในระบบส่งน า้ ส าหรับก าหนด
เป้าหมายและแนวทางในการปรับปรุงการบริหารงานส่ง
น า้ให้มีลกัษณะการให้บริการแบบ Service Oriented 
Management (SOM) (Renault et al., 2007) ซึง่มี
หลกัการท่ีส าคญั คือ โครงการชลประทานจะมีลกัษณะ
เป็นผู้ ให้บริการ (service provider) ท าหน้าท่ีศึกษา
ความต้องการน า้ของผู้ ใช้น า้ และพยายามบริหารงานส่ง
น า้อย่างมืออาชีพเพ่ือให้ผู้ ใช้น า้ได้รับความพึงพอใจ โดย
ผู้ ใช้น า้เปรียบเสมือนลูกค้า (client) มีหน้าท่ีต้องคอย
สื่อสารกบัทางโครงการถึงความต้องการของตนเอง และ
ช่วยสนับสนุนโครงการในรูปของการให้ความช่วยเหลือ
หรือจ่ายค่าบริการ เพ่ือให้โครงการมีเงินทุนส าหรับ
ปรับปรุงการบริการให้ดี ย่ิงๆ  ขึน้  ตลอดจนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการชลประทาน (irrigation efficiency) 
ความน่าเช่ือถือ (reliability) ความเป็นธรรม (equity) 
และความคล่องตวั (flexibility) ในการส่งน า้ ซึง่จะท าให้
เกษตรกรสามารถวางแผนการเพาะปลูก ไ ด้อย่าง
เหมาะสมกับความต้องการของตลาดและศกัยภาพของ
ตนเอง  โดยไม่มีข้อจ ากัดเก่ียวกับเร่ืองน า้ชลประทาน  
อนัจะเป็นการเพ่ิมโอกาสในการเพ่ิมผลผลิต และรายได้
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ของเกษตรกร และมีผลตอ่การพฒันาทางเศรษฐกิจ และ
สงัคมของประเทศตอ่ไปในอนาคต 
 ดังนัน้การศึกษาครัง้นีจ้ึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินผลสมัฤทธ์ิในการสง่น า้ของระบบสง่น า้ 2 ซ้ายใน
ปี พ.ศ. 2551 ด้วย RAP เพ่ือใช้เป็นข้อมลูในการก าหนด
เป้าหมาย และแนวทางในการปรับปรุงการบริหารงานส่ง
น า้ของระบบส่งน า้ 2 ซ้ายในลักษณะของ Service 
Oriented Management (SOM) เพ่ือให้ระบบส่งน า้ 2 
ซ้ายมีประสิทธิภาพการชลประทาน ความน่าเช่ือถือ 
ความเป็นธรรม และความคลอ่งตวัในการสง่น า้เพ่ิมขึน้ 

ระบบสง่น า้ 2 ซ้าย ของโครงการชลประทานแม่
กลองใหญ่ มีความยาวคลองทัง้สิน้ 73.700 กิโลเมตร  
รับน า้จากการบังคับและผันน า้ ท่ีประตูระบายน า้เข่ือน
แมก่ลอง มีประตรูะบายน า้ (ปตร.) กลางคลองจ านวน 9 
แห่ง ส าหรับควบคุมบงัคบัน า้ส่งเข้าคลองซอย 19 สาย 
คลองสง่น า้แยกซอย 52  สาย และคลองส่งน า้ – ระบาย
น า้ 17 สาย เพ่ือส่งน า้ให้พืน้ท่ีชลประทาน 797,944 ไร่ 
ในเขตจงัหวดักาญจนบรีุ สพุรรณบรีุ และนครปฐม ซึง่อยู่
ภายใต้การบริหารจัดการน า้ของโครงการส่งน า้ฯ พนม
ทวน โครงการส่งน า้ฯ สองพ่ีน้อง และโครงการส่งน า้ฯ  

          บางเลน (Figure 1) 
 

 
 

Figure 1  Location and canal operation system of 2L canal system  
 

ในปี พ.ศ. 2551 ระบบส่งน า้สายใหญ่ 2 ซ้าย 
แบ่งพืน้ท่ีบริหารการสง่น า้ออกเป็น 103 โซน  มีการจดัตัง้
กลุ่มผู้ ใช้น า้เพ่ือช่วยบริหารจัดการน า้ในระดับคูส่งน า้
จ านวน 1,639 กลุ่ม และได้มีการยกระดบัขึน้เป็นกลุ่ม
บริหารจ านวน 37 กลุ่มครอบคลุมพืน้ท่ี เพาะปลูก 
1,205,591 ไร่ ตามปฏิทินการเพาะปลกูใน Table 1 คิด

เป็นความต้องการน า้ชลประทาน 1,495 ล้านลูกบาศก์
เมตร ได้ รับการจัดสรรงบประมาณจากส่วนกลาง 
160,603,848 บาท และใช้อตัราก าลงัในการปฏิบตัิงาน
ส่งน า้ 135 คน ในการบริหารงานส่งน า้จ านวน 2,658 
ล้านลกูบาศก์เมตรจากประตรูะบายน า้เข่ือนแม่กลองเข้า
สูพื่น้ท่ีเพาะปลกู 
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Table 1 Cropping pattern of 2L canal system 

Type Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec 
Panomtaun Operation and Maintenance Project 
Rice             
Sugarcane             
Farm crops             
Vegetables             
Tree             
Songphinong Operation and Maintenance Project 
Rice             
Sugarcane             
Farm crops             
Vegetables             
Tree             
Banglean Operation and Maintenance Project 
Rice             
Sugarcane             
Vegetables             
Tree             

 
อุปกรณ์และวิธีการ 

 การวิเคราะห์หาแนวทางในการปรับปรุงการ
บริหารงานส่งน า้ของระบบส่งน า้ 2 ซ้าย ประกอบด้วย 4 
ขัน้ตอน คือ (1) ประเมินผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานส่ง
น า้ (2) วิเคราะห์สภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ในระบบส่งน า้  
(3) ก าหนดเป้าหมายในการปรับปรุงการบริหารงานส่ง
น า้ และ (4) ก าหนดแนวทางในการปรับปรุงการ
บริหารงานส่งน า้ โดยใช้ข้อมลูการบริหารงานส่งน า้ของ
ระบบส่งน า้ 2 ซ้าย ระหว่างเดือนมกราคม 2551 – 
ธนัวาคม 2551 
ประเมินผลสัมฤทธ์ิในการบริหารงานส่งน า้ 
 การประเมินผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานส่งน า้ 
ด้วย RAP (Burt, 2001) เป็นการประเมินประสิทธิภาพ

ในการใช้ทรัพยกรน า้ของระบบส่งน า้ จุดอ่อนของระบบ
ส่งน า้ทัง้ด้านการปฏิบตัิการ (การให้บริการส่งน า้) และ
การบริหารจดัการทรัพยากร (สมรรถนะขององค์ประกอบ
ของระบบสง่น า้) รวมถึงแนวทางการด าเนินงานท่ีส าคญั
ท่ีจะช่วยเพ่ิมผลสมัฤทธ์ิของโครงการชลประทาน ในรูป
ของดชันีภายนอกและดชันีภายใน (external indicators 
and internal indicators)  
วิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกดิขึน้ในระบบส่งน า้ 
 การวิเคราะห์หาสภาพปัญหาในระบบส่งน า้ว่า
อยู่ท่ีส่วนใดของระบบ และมีสาเหตุจากอะไร จะใช้ดชันี
ภายในของ RAP ซึ่งประกอบด้วย ดชันีภายใน 6 กลุ่ม 
แบ่งออกเป็นดัชนีภายในหลัก 39 ตัว และดัชนีภายใน
ย่อย 122 ตวั ดงัแสดงใน Table 2 เป็นเคร่ืองมือในการ



 วิทยาสารก าแพงแสน ปีที ่9  ฉบบัที ่1 2554 45 

 

วิเคราะห์ โดยใช้ดัชนีภายในหลักส าหรับบอกลักษณะ
ของปัญหา และใช้ดชันีภายในย่อยส าหรับบอกสาเหตุ
ของปัญหาท่ีเกิดขึน้ ซึง่แบ่งเกณฑ์ในการให้คะแนนของ
ดชันีภายในเป็น 5 ระดบัระหว่าง 0 – 4 (0 หมายถึง ไม่ดี 
และ 4 หมายถงึดีมาก) 
ก าหนดเป้าหมาย และแนวทางในการปรับปรุงการ
บริหารงานส่งน า้ 

การก าหนดเป้าหมายในการปรับปรุงการ
บริหารงานส่งน า้ จะพิจารณายกระดับผลการประเมิน

จากระดบัไม่ดี หรือต้องปรับปรุง (ค่าดชันี < 2) ให้อยู่ท่ี
ระดบัพอใช้เป็นอย่างน้อย (คา่ดชันี > 2) ส าหรับแนวทาง
ในการปรับปรุงการบริหารงานส่งน า้ จะพิจารณาจาก
เกณฑ์การให้คะแนนของ RAP ร่วมกับแนวทางการ
บริหารงานสง่น า้ในปัจจบุนั และองค์ประกอบตา่ง ๆ ของ
ระบบส่งน า้ เพ่ือให้ได้แนวทางท่ีสามารถน าไปปฏิบตัิได้
จริง และสอดคล้องกบัสภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ในสนาม 

 

Table 2  Internal indicators of Rapid Appraisal Process  
Indicator 

label 
Primary indicator name Weighting 

factor 
 1. SERVICE and SOCIAL ORDER 69.0 

I-1 Actual Water Delivery Service to Individual Ownership Units  11.0 
I-2 Stated Water Delivery Service to Individual Ownership Units  11.0 
I-3 Actual Water Delivery Service at the most downstream point in the system 

operated by a paid employee 17.0 
I-4 Stated Water Delivery Service at the most downstream point in the system 

operated by a paid employee 17.0 
I-5 Actual Water Delivery Service by the Main Canals to the Second Level Canals 4.5 
I-6 Stated Water Delivery Service by the Main Canals to the Second Level Canals 4.5 
I-7 Social "Order" in the Canal System operated by paid employees 4.0 

2.  MAIN CANAL 37.0 
I-8 Cross regulator hardware (Main Canal) 7.0 
I-9 Turnouts from the Main Canal 3.0 
I-l0 Regulating Reservoirs in the Main Canal 6.0 
I-11 Communications for the Main Canal 11.0 
I-12 General Conditions for the Main Canal 5.0 
I-13 Operation of the Main Canal 5.0 

 3.  SECOND LEVEL CANALS 37.0 
I-14 Cross regulator hardware (Second Level Canals) 7.0 
I-15 Turnouts from the Second Level Canals 3.0 
I-16 Regulating Reservoirs in the Second Level Canals 6.0 
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Table 2  (Continue)  
Indicator 

label 
Primary indicator name Weighting factor 

I-17 Communications for the Second Level Canals 11.0 
I-18 General Conditions for the Second Level Canals 5.0 
I-19 Operation of the Second Level Canals 5.0 

 4.  THIRD LEVEL CANALS 37.0 
I-20 Cross regulator hardware (Third Level Canals) 7.0 
I-21 Turnouts from the Third Level Canals 3 
I-22 Regulating Reservoirs in the Third Level Canals 6.0 
I-23 Communications for the Third Level Canals 11.0 
I-24 General Conditions for the Third Level Canals 5.0 
I-25 Operation of the Third Level Canals 5.0 

 5.  Budgets, Employees, WUAs 21.0 
I-26 Budgets 5.0 
I-27 Employees 9.5 
I-28 Water User Associations 6.5 
I-29 Mobility and Size of Operations Staff   
I-30 Computers for billing and record management   
I-31 Computers for canal control   

 6.  INDICATORS THAT WERE NOT PREVIOUSLY COMPUTED 5 
I-32 Ability  of the present water delivery service to individual fields, to support 

pressurized irrigation methods 3 
I-33 Changes required to be able to support pressurized irrigation methods 2 
I-34 Sophistication in receiving and using feedback information.  This does not 

need to be automatic.    
I-35 Turnout density  
I-36 Turnouts/Operator  
I-37 Main Canal Chaos  
I-38 Second Level Chaos  
I-39 Field Level Chaos  

Source: Burt (2001) 
 



 วิทยาสารก าแพงแสน ปีที ่9  ฉบบัที ่1 2554 47 

 

 
ผลการศึกษา 

ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารงานส่งน า้ของระบบส่งน า้ 
2 ซ้าย 
 ผลการประเมินการบริหารงานส่งน า้ของระบบ
ส่งน า้ 2 ซ้าย ระหว่างเดือนมกราคม 2551 – ธันวาคม 
2551 สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 สว่น ได้แก่ 

1) ประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรน า้ พบว่า
ระบบสง่น า้ 2 ซ้ายมทีรัพยากรน า้ท่ีสามารถน าไปใช้ได้สงู
กว่าความต้องการน า้ของพืชประมาณ 2.29 – 2.82 มี
ประสิทธิภาพชลประทานประจ าปีทัง้ระบบเท่ากับ 61% 
โดยตอนบนและกลางของระบบส่งน า้มีประสิทธิภาพ
ชลประทาน 43% และ 58% ตามล าดับ ซึ่งต ่ากว่า
ประสิทธิภาพชลประทานประจ าปีของพืน้ท่ีตอนล่าง 
(84%) แต่พืน้ท่ีตอนกลางของระบบส่งน า้มีการบริหาร
จัดการน า้สอดคล้องกับความต้องการน า้ดีท่ีสุด (อตัรา
การไหลของน า้ในคลองจริงสมัพทัธ์ = 0.81) เน่ืองจาก
เป็นพืน้ท่ีควบคมุและบริหารจดัการน า้โดยโครงการส่งน า้
และบ ารุงรักษาสองพ่ีน้อง ซึง่ท าหน้าท่ีประสานการขอน า้
จากแหลง่น า้ต้นทนุ (เข่ือนแมก่ลอง) เข้าสูร่ะบบสง่น า้ 

2) การให้บริการสง่น า้ ประเมินจากดชันีภายใน
ย่อย 29 ตัวกับค่าถ่วงน า้หนักของดัชนีแต่ละตัว เพ่ือ
ค านวณเป็นดชันีการให้บริการส่งน า้ในแต่ละระดบั และ
ดชันีการให้บริการส่งน า้รวม ซึ่งดชันีการให้บริการส่งน า้
รวมมีค่าเท่ากับ 1.57 แสดงว่าระดบัการให้บริการส่งน า้
ควรได้รับการปรับปรุง จาก Figure 2 พบว่าการ
ให้บริการสง่น า้ในระดบัปฏิบตัิ (actual) โดยเฉพาะอย่าง
ย่ิงการให้บริการส่งน า้ในระดบัแปลงเพาะปลกู (field or 
farm) และในระดบั ณ จุดสุดท้ายท่ีมีเจ้าหน้าท่ีควบคุม 
(paid employee) ไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
(state) โดยมีค่าดชันีเท่ากับ 1.03 และ 0.78 ตามล าดบั 
มี ส า เ ห ตุ ม า จ า ก ก า ร ข า ด ก า ร วั ด ป ริ ม าณ น ้า 
(measurement of volumes) และการให้บริการส่งน า้
ขาดความคล่องตัว (flexibility) ขาดความน่าเช่ือถือ 
(reliability) และขาดความเป็นธรรม (equity) ส าหรับ
ดชันีของเป้าหมายการให้บริการส่งน า้ ณ จุดสดุท้ายท่ีมี
เจ้าหน้าท่ีควบคมุ (paid employee, state) มีค่าน้อย
กว่า 2 เน่ืองจากโครงการไม่มีนโยบายควบคุมจ านวน
แปลงเพาะปลกู (number of fields) ของระบบส่งน า้ใน
ทุ ก ร ะ ดั บ        
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Figure 2  Service and social order of 2L canal system (1/2008 – 12/2008) 

 
3) สมรรถนะขององค์ประกอบ ประเมินจาก

ดชันีภายในย่อย 89 ตัวกับค่าถ่วงน า้หนักของแต่ละตัว 
เพ่ือค านวณเป็นสมรรถนะขององค์ประกอบกลุ่มต่างๆ 
ในระบบส่งน า้ และดชันีสมรรถนะขององค์ประกอบรวม  
ดงัแสดงใน Figure 3 ดชันีสมรรถนะขององค์ประกอบ
ร วมมี ค่ า เ ท่ า กั บ  1.85 แ ส ด ง ว่ า ส ม ร ร ถ น ะ ข อ ง
องค์ประกอบในระบบสง่น า้ 2 ซ้ายควรได้รับการปรับปรุง
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในระดบัคลองแยกซอย (third level 
canal, tertiary canal) ซึง่มีค่าดชันีเท่ากบั 1.57 โดยมี
สาเหตมุาจากการไม่มีอ่างพกัน า้ท่ีเหมาะสม (regulator 
reservoir) การไม่สามารถควบคุมระดับน า้ด้านหน้า
อาคารบังคับน า้กลางคลองเป็นไปตามเป้าหมายท่ี

ก าหนด (cross regulator) การไม่สามารถระบายน า้
ออกจากคลองได้เต็มศักยภาพของอาคารระบายน า้ 
(turnout) และระบบการบริหารงานส่งน า้ท่ีไม่สอดคล้อง
กับความต้องการน า้ของพืน้ท่ีเพาะปลูก (operate) 
ส าหรับองค์ประกอบด้านงบประมาณ (budgets) 
เจ้าหน้าท่ี (employee) และองค์กร/กลุม่ผู้ ใช้น า้ (WUAs) 
ซึง่มีคา่ดชันีเท่ากบั 1.1, 1.9 และ 0.7 ตามล าดบั เป็นผล
มาจากการได้รับงบประมาณไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการ ขาดบทลงโทษท่ีเหมาะสมในกรณีท่ีเจ้าหน้าท่ีท่ี
ปฏิบัติงานผิดพลาด และองค์กร/กลุ่มผู้ ใช้น า้ขาดความ
เข้มแข็งไม่เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานส่งน า้

 
  

Field or Farm (Actual) 

Paid employee (Actual) 

Paid employee (State) 
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Figure 3  Performance of 2L canal system (1/2008 – 12/2008) 

 
สภาพปัญหาในการบริหารงานส่งน า้ของระบบส่ง
น า้ 2 ซ้าย 
 จากผลการประเมินผลสมัฤทธ์ิของระบบส่งน า้ 
2 ซ้าย โดยพิจารณาเฉพาะปัญหาท่ีเกิดขึน้เน่ืองจากการ
บริหารงานส่งน า้ไม่ เหมาะสม หรือไม่เ ป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด แบ่งออกได้ดงันี ้
 1) การขาดความคล่องตวั (flexibility) ในการ
ให้บริการสง่น า้ทัง้ในระดบัแปลงนา (คา่ดชันี = 0.0) และ 
ณ จุดสุดท้ายท่ีมีเจ้าหน้าท่ีควบคุม (ค่าดัชนี = 0.0) 
เน่ืองจากผู้ใช้น า้สามารถน าน า้ในระบบส่งน า้เข้าไปใช้ใน
พืน้ท่ีเพาะปลูกได้อย่างอิสระ ท าให้บริหารงานส่งน า้ไม่
เป็นไปตามแนวทางท่ีก าหนดไว้ 
 2) การขาดความน่าเช่ือถือ (reliability) ในการ
ให้บริการสง่น า้ทัง้ในระดบัแปลงนา (คา่ดชันี = 1.3) และ 
ณ จุดสุดท้ายท่ีมีเจ้าหน้าท่ีควบคุม (ค่าดัชนี = 1.8) 
เน่ืองจากไม่มีการติดตัง้อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือส าหรับ
ตรวจวดัปริมาณน า้ท่ีส่งให้แปลงเพาะปลูกท าให้ผู้ ใช้น า้
ไม่ทราบปริมาณน า้ท่ีได้รับ และในบางพืน้ท่ีไม่ได้รับน า้
ในเวลาท่ีต้องการ หรือตามเวลาท่ีเจ้าหน้าท่ีแจ้งให้ทราบ 
เน่ืองจากไมม่ีการก าหนดเกณฑ์ในการรับน า้ท่ีแน่นอน 
 3) การขาดความเป็นธรรม (equity) ในการ
ให้บริการสง่น า้ทัง้ในระดบัแปลงนา (คา่ดชันี = 1.5) และ 

ณ จุดสุดท้ายท่ีมีเจ้าหน้าท่ีควบคุม (ค่าดัชนี = 1.5) 
เน่ืองจากมีพืน้ท่ีเพาะปลูกประมาณ 20% ได้รับน า้ต ่า
กวา่คา่เฉลี่ย ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาผลลพัธ์ในการส่ง
น า้ของระบบส่งน า้ 5L – 2L ของอุรินทร์ และคณะ 
(2553) ท่ีมีค่าดัชนีความเป็นธรรมอยู่ในเกณฑ์ท่ีต้อง
ปรับปรุง (PEQ = 0.53) 
 4) การไม่สามารถรักษาระดบัน า้ด้านหน้าปตร.
กลางคลองให้อยู่ท่ีระดับเป้าหมาย เน่ืองจากการขาด
เจ้าหน้าท่ีเข้าไปตรวจวดัและปรับบานเป็นประจ า โดย
ปัจจุบันระดับน า้ด้านหน้า ปตร.กลางคลองมีความผัน
แปรอยู่ระหว่าง 0.40 – 0.90 เมตร ซึ่งสอดคล้องกับ
การศกึษาผลสมัฤทธ์ิในการควบคมุระบบส่งน า้ 5L – 2L 
ของอุรินทร์ และคณะ (2552) ท่ีมีค่าดัชนีความ
คลาดเคลื่อนสูงสุดในการควบคุมระดบัน า้ (MAE) อยู่
ระหวา่ง 30 – 50% จากระดบัความลกึเป้าหมาย 
 5) ระบบควบคุมน า้ในคลองแยกซอย พบว่ามี
ปัญหาทัง้ในเร่ืองของการเข้าไปตรวจสอบปัญหาใน
ระบบส่งน า้ (ค่าดัชนี = 0.43) ระบบการขอน า้ท่ีไม่
ตอบสนองตอ่ความต้องการของพืน้ท่ีเพาะปลกู (ค่าดชันี 
= 1.1) และ การตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงความ
ต้องการน า้ของเกษตรกรลา่ช้า (คา่ดชันี = 1.3)  

Third level canal 

Budgets, Employee, WUAs 

Remark : 1/ com. = communication 
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เป้าหมายและแนวทางในการปรับปรุงการ
บริหารงานส่งน า้ของระบบส่งน า้ 2 ซ้าย 

การก าหนดเป้าหมายในการปรับปรุงการ
บริหารงานส่งน า้ จะก าหนดไว้ 2 แนวทาง คือ เพ่ิมค่า
ดัชนีภายในของการปฏิบัติงานในสนามให้เท่ากับ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ หรือเพ่ิมคา่ดชันีภายในให้มากกว่า 
2 ตามเกณฑ์การให้คะแนนของ RAP ดงันัน้จึงใช้เกณฑ์
การให้คะแนนของ RAP เป็นแนวทางในการปรับปรุงการ
บริหารงานส่งน า้ โดยมีเป้าหมายในการปรับปรุงการ
บริหารงานสง่น า้ของระบบสง่น า้ 2 ซ้าย ดงันี ้

1) ใช้วิธีการส่งน า้แบบรอบเวร และสอดคล้อง
กบัความต้องการน า้ของพืช  

2) เกษตรกรได้รับน า้ในปริมาณท่ีถูกต้อง ตาม
เวลาท่ีต้องการ  

3) ลดจ านวนพืน้ท่ีเพาะปลูกท่ีได้รับน า้ต ่ากว่า
คา่เฉลี่ยให้เหลือเพียง 15%  

4) ลดความผนัแปรของระดบัน า้ด้านหน้า ปต
ร.กลางคลองให้อยู่ระหวา่ง 0.15 – 0.30 เมตร 

5) พัฒนาเคร่ืองมือส าหรับประเมินความ
ต้องการน า้ของพืชให้สอดคล้องกบัความต้องการน า้ของ
พืช 

จากเป้าหมายในการปรับปรุงการบริหารงานส่ง
น า้ น ามาสู่การก าหนดแนวทางในการปรับปรุงการ
บริหารงานส่งน า้ โดยพิจารณาถึงทรัพยากรในระบบส่ง
น า้ และศกัยภาพของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตัิงาน ซึ่งแนวทาง
ในการปรับปรุง 1 แนวทาง อาจสามารถแก้ไขปัญหาท่ี
เกิดขึน้ในการบริหารงานส่งน า้ได้มากกว่า 1 ปัญหา 
ส าหรับแนวทางในการปรับปรุงการบริหารงานส่งน า้ของ
ระบบสง่น า้ 2 ซ้าย ประกอบด้วย 

1) พัฒนาเคร่ืองมือส าหรับประเมินความ
ต้องการน า้ของพืชแบบรายสัปดาห์ จากข้อมูลพืน้ท่ี
เพาะปลกูท่ีมีการปรับปรุงทกุสปัดาห์ โดยค านวณจากค่า 
Crop coefficient (Kc) ของพืช ปริมาณฝนใช้การ และ
การสูญเสียน า้เน่ืองจากสาเหตุต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยเพ่ิมค่า
ดัชนีความคล่องตัวในการส่งน า้ (flexibility) ด้วย

สามารถก าหนดรอบเวรในการส่งน า้ได้สอดคล้องกับ
ความต้องการของพืช เพ่ิมค่าดัชนีความน่าเ ช่ือถือ 
(reliability) เน่ืองจากเกษตรกรจะได้รับน า้ในปริมาณท่ี
ถูกต้องตามเวลาท่ีต้องการ และเพ่ิมค่าดัชนีความเป็น
ธรรม (equity) เพราะเกษตรกรทุกรายได้รับน า้อย่างเป็น
ธรรมเน่ืองจากระบบสง่น า้มีปริมาณน า้เพียงพอกบัความ
ต้องการของเกษตรกร 

2) ก าหนดวิธีการส่งน า้เป็นแบบรอบเวรใน
ระดบัคูน า้ โดยพิจารณาให้สอดคล้องความต้องการน า้
พืชซึ่งได้จากเคร่ืองมือท่ีพัฒนาขึน้ในข้อ (1) ซึ่งจะช่วย
เพ่ิมค่าดัชนีความคล่องตัว ดัชนีความน่าเช่ือถือ และ
ดชันีความเป็นธรรมให้ระบบส่งน า้ เน่ืองจากการก าหนด
รอบเวรในการส่งน า้ จะท าให้เกษตรกรมีช่วงเวลาในการ
รับน า้ท่ีแน่นอน และได้รับน า้สอดคล้องกบัความต้องการ
น า้ของพืชซึง่ได้จากการพฒันาเคร่ืองมือในแนวทางการ
ปรับปรุงท่ี (1) 

3) อบรมให้ความรู้ และสร้างความเช่ือมัน่กับ
เจ้าหน้าท่ีผู้ควบคมุระบบส่งน า้ ในการน าระบบ SCADA 
ท่ีติดตัง้ในระบบส่งน า้ 2 ซ้าย มาใช้ในการควบคมุระบบ
ส่งน า้ พร้อมทัง้ติดตัง้ระบบ SCADA เพ่ิมเติมท่ี ปตร.
ปลายคลอง 2 ซ้าย ซึง่จะช่วยลดความผนัแปรของระดบั
น า้ด้านหน้า ปตร. กลางคลองให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด ท าให้เจ้าหน้าท่ีสามารถควบคมุน า้ท่ีปล่อยเข้าสู่
คลองสง่น า้สายซอยได้ดีขึน้  

4) สอบเทียบสัมประสิทธ์ิการไหลของอาคาร
ชลประทานท่ีส าคญัในระบบสง่น า้ 2 ซ้าย เพ่ิมเติมจากท่ี
ได้มีการสอบเทียบในปัจจุบัน หรือมีการสอบเทียบเป็น
เวลานานกว่า 10 ปี ได้แก่ ปตร.ปากคลองซอย 2R – 2L 
และ ปตร.ปากคลองซอย 11L – 2L และปตร.กลางคลอง
ในคลองซอย 2R – 2L และ 11L - 2L เน่ืองจากคลอง
ซอยทัง้ 2 สายขาดการสอบเทียบสมัประสิทธ์ิการไหลมา
นานกว่า 10 ปี มีความจุคลองมาก มีพืน้ท่ีเพาะปลูก
จ านวนมาก และมีคลองแยกซอยหลายสาย 
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สรุปและข้อเสนอแนะ 

 ระบบส่งน า้สายใหญ่ 2 ซ้าย ของโครงการ
ชลประทานแมก่ลองใหญ่ แบ่งพืน้ท่ีการบริหารงานส่งน า้
ออกเป็น 3 ส่วน คือโครงการส่งน า้ฯ พนมทวน โครงการ
ส่งน า้ฯ สองพ่ีน้อง และโครงการส่งน า้ฯ บางเลน ในปี 
พ.ศ. 2551 ระบบส่งน า้ 2 ซ้าย ได้ส่งน า้จ านวน 2,658 
ล้านลูกบาศก์เมตร ให้พืน้ท่ีเพาะปลกูจ านวน 1,205,591 
ไร่ จากการประเมินผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานส่งน า้ 
ด้วย RAP พบว่าระบบส่งน า้ 2 ซ้าย มีทรัพยากรน า้ท่ี
สามารถน ามาใช้ได้สูงกว่าความต้องการน า้ของพืช
ประมาณ 2.5 เท่า มีประสิทธิภาพชลประทานทัง้ระบบ 
61% โดยประสิทธิภาพการชลประทานในตอนบน และ
กลางของระบบส่งน า้อยู่ท่ี 43% และ 58% ตามล าดบั 
นอกจากนัน้ยังพบว่า 2 ใน 3 ของระบบส่งน า้มีการ
บริหารจัดการน า้ไม่สอดคล้องกับความต้องการน า้ ซึ่ง
สามารถแก้ไขได้โดยการปรับปรุง การให้บริการส่งน า้ 
(คา่ดชันีรวม = 1.53) และสมรรถนะขององค์ประกอบใน
ระบบสง่น า้ (คา่ดชันีรวม = 1.83)  

จากการพิจารณาปัญหา และก าหนดเป้าหมาย
เฉพาะในสว่นท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารงานสง่น า้ ด้วยค่า
ดัชนีภายในหลัก และดัชนีภายในรอง เพ่ือน าไปสู่การ
ก าหนดแนวทางการปรับปรุงการบริหารงานส่งน า้ของ
ระบบส่งน า้ 2 ซ้าย ท่ีมีการให้บริการส่งน า้แบบ Service 
Oriented Management (SOM) ตลอดจนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการชลประทาน ความน่าเช่ือถือ ความเป็น
ธรรม และความคลอ่งตวัในการสง่น า้ ประกอบด้วย 

1) พัฒนาเคร่ืองมือส าหรับประเมินความ
ต้องการน า้ของพืชแบบรายสปัดาห์  

2) การก าหนดวิธีการสง่น า้เป็นแบบรอบเวร 
3) อบรมให้ความรู้ เก่ียวกับการน าระบบ 

SCADA มาใช้ในการควบคุมระบบส่งน า้ 2 ซ้าย และ
ติดตัง้ระบบ SCADA เพ่ิมเติมท่ี ปตร.ปลายคลอง 2 ซ้าย  

4) สอบเทียบสัมประสิทธ์ิการไหลอาคาร
ชลประทานท่ีส าคญัในระบบส่งน า้ 2 ซ้าย ได้แก่ ปตร.

ปากคลองซอย 2R – 2L และ ปตร.ปากคลองซอย 11L – 
2L และปตร.กลางคลองในคลองซอย 2R – 2L และ 11L 
- 2L  

นอกจากแนวทางในการปรับปรุงทัง้ 4 แนวทาง 
การเสริมสร้างความเข้มแข็งให้องค์กร/กลุ่มผู้ ใช้น า้ให้เข้า
มามีสว่นร่วมในการบริหารงานสง่น า้ในระดบัคนู า้เป็นอีก
แนวทางในการช่วยยกระดับการให้บริการส่งน า้ แต่
เน่ืองจากกระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้อง
องค์กร/กลุ่มผู้ ใช้น า้ เป็นกระบวนการท่ีซบัซ้อนและต้อง
ใช้เวลามากในการด าเนินงาน จึงไม่ได้น ามาก าหนดเป็น
แนวทางในการปรับปรุงส าหรับการศกึษาในครัง้นี ้
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